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2017 2016 2015 12 31
2019 2018 2017 2016 2015 12 31
12 31
2019 2018 2017 2016 2015
3,779.4 3,774.4 2,972.2 2,399.4 2,393.4
(446,347) (445,757)  (351,017)  (283,369)  (282,661)
58.4 75.8 51.6 25.8 40.3
(6,897) (8,952) (6,094) (3,047) (4,759)
3,837.8 3,850.2 3,023.8 2,425.2 2,433.7
(453,244) (454,709)  (357,111)  (286,416)  (287,420)
(245.9) (257.5) (240.7) (60.4) (26.6)
((29,041))  ((30,411))  ((28,427))  ((7.133))  ((3.141))
(1,525.0) (1,556.2) (972.8) (665.2) (645.6)
((180,103))  ((183,787)) ((114,888))  ((78,560))  ((76,245))
(1,505.1) (1,455.6)  (1,206.7)  (1,111.1)  (1,185.8)
((177,752))  ((171,906)) ((142,511)) ((131,221)) ((140,043))
(24.2) (9.8) (5.6) .7 (20.5)
((2,858)) ((1,157)) ((661)) ((201)) ((2,421))
537.6 571.1 598.0 586.9 555.2
(63,491) (67,447) (70,624) (69,313) (65,569)
(247.7) @177.7) (105.1) (90.3) (89.1)
((29,253))  ((20,986))  ((12,412))  ((10,664))  ((10,523))
EBIT 289.9 393.4 492.9 496.5 466.1
(34,237) (46,461) (58,211) (58,637) (55,046)
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12 31
2019 2018 2017 2016 2015
8.3 6.1 5.8 10.7 5.3
(980) (720) (685) (1,264) (626)
(69.7) (29.9) (19.5) (27.6) (10.9)
((8,232)) ((3,531)) ((2,303)) ((3,260)) ((1,287))
15.8 11.5 9.6 9.9 10.2
(1,866) (1,358) (1,134) (1,169) (1,205)
2443 381.0 488.7 489.5 470.6
(28,852) (44,996) (57,715) (57,810) (55,578)
(89.6) (117.4) (165.8) (143.2) (161.4)
((10,582))  ((13,865))  ((19,581))  ((16,912))  ((19,061))
EAT 154.7 263.6 322.9 346.2 309.3
(18,270) (31,131) (38,134) (40, 886) (36,528)
)
12 31
2019 2018 2017 2016 2015
0.77 1.32 1.62 1.72 1.54
©1 ) (156 ) (191 ) (203 ) 182 )
0.62 1.31 1.31 1.31 1.29
73 ) (155 ) (155 ) (155 ) 152 )
12 31
2019 2018 2017 2017 2016 2015
)

2,345.1 1,895.7 2,018.8 1,996.6 1,216.8 1,069.2
(276,956) (223,882) (238,420) (235,798) (143,704) (126,273)
1,430.5 1,434.7 1,221.6 1,226.1 1,072.0 1,039.6
(168,942) (169,438) (144,271) (144,802) (126,603) (122,777)

1.4 14.7 0.6 0.6 1.5 3.1
(165) (1,736) (71) (71) 77 (366)
3,777.1 3,345.1 3,241.0 3,223.3 2,290.3 2,112.0
(446,076) (395,056) (382,762) (380,672) (270,484) (249,427)
682.6 702.3 777.8 777.8 779.3 694.8
(80,615) (82,942) (91,858) (91,858) (92,035) (82,056)
1,548.2 1,204.8 478.0 467.0 477.3 494.7
(182,842) (142,287) (56,452) (55,153) (56,369) (58,424)
1,546.3 1,427.3 1,985.3 1,978.5 1,033.6 922.5
(182,618) (168,564) (234,464) (233,661) (122,068) (108,947)
0.0 10.8 0.0 0.0 0.0 0.0
© (1,275) ) ) ) Q)
3,094.5 2,642.9 2,463.3 2,445.5 1,511.0 1,417.2
(365,460) (312,126) (290,916) (288,814) (178,449) (167,371)
3,777.1 3,345.1 3,241.0 3,223.3 2,290.3 2,112.0
(446,076) (395,056) (382,762) (380,672) (270,484) (249,427)
PPA
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(
12 31
2019 2018 2017 2016 2015
424.2 362.0 266.1 352.6 361.1
(50,098) (42,752) (31,426) (41,642) (42,646)
(122.2) (120.8) (751.9) (158.7) 45.1)
((14,432))  ((14,266))  ((88,799))  ((18,742))  ((5.326))
(314.1) (29.5) 416.8 (270.1) (263.8)
((37,095))  ((3.484))  (49,224)  ((31,899))  ((31,155))

IFRS

GAAP

APM

IFRS

APM

ESMA

APM APM
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12 31
2019 2018 2017 2016 2015
658 661 662 662 664
662 674 675 675 678
31,277 31,201 25,323 23,708 23,847
35,377 36,109 26,906 24,850 24,703
2015 12 31
2019 2018 2017 2016
(
12 31
2019 2018 2017 2016 2015
2,217.8 2,180.4 2,155.7 2,152.1 2,224.3
(261,922)  (257,505)  (254,588)  (254,163)  (262,690)
292.8 369.6 391.6 440.9 417.0
(34,580) (43,650) (46,248) (52,070) (49,248)
172.6 262.3 291.0 308.7 287.7
(20,384) (30,978) (34,367) (36,457) (33,977)
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12 31
2019 2018 2017 2016 2015
2,860.1 2,870.9 2,518.4 1,780.8 1,787.8
(337,778) (339,053) (297,423) (210,312) (211,139)
665.4 587.7 587.4 558.4 511.7
(78,584) (69,407) (69,372) (65,947) (60,432)
364.0 364.0 364.0 364.0 364.0
(42,988) (42,988) (42,988) (42,988) (42,988)
1830 1971
1971 1971
I £
Administration de la Poste - Administratie van de Post
La Régie des Postes Regie der Posterijen 1991
1992 La Poste - De
Post 2000
2011 17 La Poste De Post
1995 Banque de
La Poste/Bank van De Post BNP
BNP Paribas Fortis Générale
de Banque/Generale Bank 50 50 BNP
2003 2011
2013 21
SFP1/FPIM
51.04 SFPI/FPIM 48.96
2009
Express Road Courier
Network System Corpco MG

MG Road Express

2009

Mail Services Inc. MSI
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Citipost (Holdings) Limited

2012 12
Landmark Global Inc.
2013 MSI

2013
Landmark Global
(Australia) Distribution PTY LTD
Landmark Global (Australia) PTY LTD 2014 11
2013 us bpost U.S. Holdings
Inc. us bpost International U.S. Inc.
us MSI
us
us
2014 Gout
International BV BEurope Consultancy BV
100
Landmark Global (Netherlands) BV
Landmark
Trade Services (Netherlands) BV
2014
Ecom Global Distribution Ltd. UK
Landmark Global (UK) Limited 100
2014
Starbase Global Logistics Inc. USA
Landmark Trade Services USA, Inc. 100
2015 11 Success

Partners Europe

2006
PL) Landmark Global (PL)
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2015
CityDepot
99.1
2016
Landmark Trade Serv
2016 21

Management Systems Pty Ltd.

Pty Ltd. FDM
(3PL)
2016 100
1990
us
2016
Parci
i0S
2018
2016
B.V. 51
2016 11 30
100

220

EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)

oooooog
CityDepot
N.V. 48
2016 12 5.2
2019 17 100
2019 12 31
ices Ltd. 24.5 22.5 20.7
75.5
Freight Distribution
FDM FDM Warehousing
100
FDM
9517154 9517154 Canada Ltd.
Apple Express Courier Ltd.
Matt"s Express (1990) Ltd. 100
bpost US Holding Inc.
Apple Express Courier Inc. 100
fy SA-NV
51
100
de Buren Internationaal
2019
Lagardére Travel Retail
Ubiway
Press Shop Relay
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5,345 Kariboo!
735
Alvadis
2019 30
2016 12 12 DynaGroup
2017
2017 Bubble
Post IT
2018
2017 11 16
Radial 100
2018 11 Leen Menken
2018 MSI IMEX

IMEX Global Solutions, Inc.

Mailing Assistance in Lafayette Inc. M.ACL.L.,
Inc. 100 IMEX
2018 Anthill BV 63.6
Active Ants BV 100
2019 30
Vector Invest BV 100
2020 4U Freight 4U

Logistics BVBA 100
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M&R
AG
SGEI
PaLo Eurasia
BeNe
NV/SA DynalLogic
Radial Europe Anthill
DynaFix Landmark
NBX
PaLo N. Am.
Radial
Apple Express FDM
US Landmark US
MST IMEX M.A.I.L.
ICT&
M&A
EBIT OPEX
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2016 2020
30
10

2019 658
662 Kariboo! 827
2,147
Ubiway Retail

Be-Ne
DHL Be-Ne
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Leen Menken

Radial

Landmark Global FDM

The Mail Group TMG
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Active Ants Multichannel Fulfillment
AtoZ
Apple Express Courier (Miami)
Apple Express Courier (Canada)
bpost Singapore bpost Hong Kong
bpost International Logistics (Beijing) Co.
DynaGroup
Euro-Sprinters 24
Freight Distribution Management
Systems FDM Warehousing
3PL
Landmark Global Landmark

Trade Services

Landmark Global (Netherlands)

Landmark Trade

Services (Netherlands)
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PL Landmark Global (PL)
UK Landmark Global (UK)
UK
UK
UK Landmark Trade Services (UK)
USA Landmark Trade Services USA
Leen Menken Foodservices Logistics
Radial
Speos Belgium
T™MG The Mail Group (TMG)
MSI Mail Services

Incorporated (MSI) IMEX IMEX Global Solutions M.A_I.L.
Ubiway Group
AVMP

Ubiway Retail

Press Shop Relay Hello!
Hubiz
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)

) 24.13 )

Société Fédérale de Participations et d’

Investissement /Federale Participatie- en Investeringsmaatschappij SFP1  FPIM 26.91

SFPI/FPIM 51.04
SFP1  FPIM
51.04
IBPT
BIPT
SGEI
2019 10.3
SGEI 1991 2018 26
SGEI
SGEI
SGEI
SGEI
SGEI

SGEI

ID Please Postman
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SGEI
1,300
650
2015 12 31 2015 12
2020 12 31 SGEI
SGEI
2015 12 31
2015 10
2016
2015 11
2016
2016 10 La Fédération flamande des Vendeurs de Presse / Vlaamse Federatie van
Persverkopers VFP EU 2019 EU
VFP
2019 12
2020 2021 - 2022
1970 12
2007 30 1970 12
2013 14
SGEI 2019 271.0
2018 271.4
6.8
SGEI NAC
SGEI
SGEI

NAC
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2015

2019 12

SGEI

2018 12 31

SGEI

BNP

AG
branch23
2019 12 31

ATM

2019 12 31

31

AG

AG

SGEI

107.6
5.4

50
BNP Paribas Fortis

BNP

AG Insuranse

718,674

BNP

2013 12 13

BNP
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2019 12 31
109.7
SGEI
50
branch21
876,496
6,201
2021 12
2014 12 17



2018

2019 12 31

2019

2019 11

167.1

8.1

2018
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2019 165.3

7.2

12.0

5.0 2018 4.0

Jofico CV
ATM
ATM
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)
2019 12 31
50 50 225,000,000
20 20 450,000
ATH
100.0 100.0 102,500,000
MSO
- - 0
C )
100.0 100.0 61,500
100.0 100.0 224,334
100.0 99.7 7,361,500
100.0 100.0 1,098,628
100.0 100.0 50,000
PL
100.0 100.0 4,261,082
100.00 100.0 1,261,000
100.0 100.0 37,048,959
UK
100.0 100.0 7,240,562
100.0 100.0 100,000
100.0 100.0 5,248,579
Us 100.0 100.0 32,388,693
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UK

USA

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0
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1,220,341

200

102

18,000

18,000

100

150,251

100

22,122,931

2,226

3,490,446

12,395,000

12,500

62,000

23,163,110
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100.0 100.0 496,000
100.0 100.0 496,000
100.0 100.0 5,750,000
100.0 100.0 62,000
] ; 0
] ; 0
] ; 0
- - 0
] ; 0
; ; 0
] ; 0
- - 0
100.0 100.0 4,638,180
100.0 100.0 760,000
100.0 100.0 215,100
100.0 100.0 18,000
100.0 100.0 18,000
100.0 100.0 18,000
100.0 100.0 18,000
100.0 100.0 18,000
100.0 100.0 18,000
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100.0 100.0 18,000
100.0 100.0 18,000
100.0 100.0 62,000
100.0 100.0 270,275
100.0 100.0 803,214,845
100.0 100.0 -186,218,637
100.0 100.0 96,752,392

100.0 100.0 514,591,082

935 HQ - - -1,177,783
¢ )
100.0 100.0 111,356,414
100.0 100.0 70,289,840
- - 2,199,240
¢ )

100.0 100.0 216,107
100.0 100.0 2,666,122
100.0 100.0 41,549,386
100.0 100.0 14,027,224
100.0 100.0 568,000
100.0 100.0 4,291,436
100.0 100.0 1,349,328,369
11 100.0 100.0 —
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(
(

) 2019
) 2019

100.0

100.0

100.0

100.0

63.6

63.6

100.0

63.61

63.61
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3,825,715

16,930

330,000

31,800

24,700

1,000,000

18,000
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2019 12 31 34,296 2018 34,074

8,783 2018 9,509

25,513 2018 24,565
2019 31,054 2018 31,201
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12.4 3,837.8
Alvadis 13.1 3,837.2
56.2 BeNe
20.0 51.2
-15.0
54.6
7.3 2018
Radial North
America
6.7
2019 +19.9 2018
X 0ld Brussels X
IAS 19 -10.9
-14.9 100.4 EBIT
113.5
IFRS 16 EBITDA 107.6
37.6 IFRS 16
IAS 19
29.4
IFRS 173.1
172.6
2019
2019 2018
EBIT EBIT

2,071.1 257.4 12.4 2,111.3 333.2 15.8
830.9 65.8 7.9 792.3 38.3 4.8
1,104.2 (3.0) -0.3 1,114.4 11.1 1.0
402.1 9.3) -2.3 392.8 41.7 10.6

(571.2) (560.5)
3,837.2 310.8 8.1 3,850.2 424.3 11.0
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@
AG
SGEI
BeNe
NBX
ICT&
M&A
(€))
2019 2018
1,897.1 1,951.7 -2.8
748.0 772.4 -3.2%
236.0 244 .2 -3.4
3444 354.1 -2.7
464.8 475.7 -2.3
103.9 105.3 -1.3
174.7 159.6 9.4
2,071.7 2,111.3 -1.9
1,734.2 1,727.6
EBITDA 337.5 383.6
83.7 54.1
EBIT 253.8 329.5 -23.0
12.3 15.6
EBIT 257.4 333.2 -22.8
12.4 15.8
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22,435 22,214 1.0
1,897.1 2018 54.6 2.8
42.3 1,328.4
) 7.9
C2B 9.2
2018 Mifid GDPR
2018 7.2
4.7
6.5
() 2019
2018 2018 KPI
94.2 1.5
1.5
54.9
2019
-7.9
-9.2
-4.7
-6.5
10.9 464.8 2019
-12.1
1.2
103.9
Certipost e-1D
1.4
IFRS 16 41.1 39.4
EBIT 253.8 12.3 2018 75.7
EBIT 39.5
36.2
2019 2020
7.9
EBIT 257.4 12.4 75.8

Q)
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2019 2018
813.2 757.0 7.4
BeNe 380.6 345.9 10.0
133.1 120.8 10.2
299.5 290.4 3.2
17.8 35.3 -49.7
830.9 792.3 4.9
747.7 735.9
EBITDA 83.2 56.4
21.7 31.4
EBIT 61.5 24.9
7.4 3.1
EBIT 65.8 38.3 71.8
7.9 4.8
3,248 3,087 5.2
2019 813.2 2018 56.2 7.4
BeNe 20.0 51.2
2018
3.6 de Buren 14.6
2019 1.7
34.7 380.6
( ) 2019 BeNe
2018 2018 KP1
2019
20.0
133.1 2018
2019 10 1 MCS
1.5 2018 12.3
9.2 299.5
2019 2 2.2
IFRS 16 8.9 8.6
2019 EBIT 61.5 2018 36.6 +147
EBIT 38.6 53.6

2.0
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2018 Buren
9.8 Bubble 4.2
2019
BeNe
EBIT 65.8 2018 27.5
EBIT 34.1 +119
®)
2019 2018
1,097.5 1,104.8 -0.7
1,008.1 1,017.9 -1.0
89.4 86.8 3.0
6.8 9.6 -29.9
1,104.2 1,114.4 -0.9
1,048.7 1,068.3
EBITDA 55.5 46.1
71.6 48.9
EBIT (16.1) 2.8)
-1.5 -0.2
EBIT 3.0) 11.1
-0.3 1.0
8,061 9,093 -11.4
1,097.5 2018 7.3 -0.7
-5.4
)
9.8 -1.0 1,008.1
-5.6 2018
TCV
385 2019 300 TCV
)
2019 2018
934.9 1,003.9
EBITDA 29.2 31.1
EBIT (29.2) 7.9
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() bpost North America Holdings Inc.
89.4 2.6 +3.0 -2.5
2018 IMEX M.ACT.L.
IFRS 16 30.1
29.5
EBIT -3.0 2018 14.1
EBIT 13.1
-16.1 -1.5 2018
13.3 EBIT 10.2
3.1
PT&F
+52.6 -55.7
®)
2019 2018
30.1 36.8 -18.3
372.0 356.0 4.5
402.1 392.8 2.4
340.7 307.8
EBITDA 61.4 85.0
70.8 43.3
EBIT 9.3 41.7
-2.3 10.6
EBIT 9.3) 41.7
-2.3 10.6
1,633 1,715 -4.8
6.7 30.1
2019 Centre
Monnaie 19.9 2018 X 0old
Brussels X
IFRS 16 27.5
27.7
EBIT EBIT 51.0 6.7
16.0
44 .3
44 .3 2018 14.9
IAS 19 2018 10.9
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12 31
2019 2018
424.2 362.0
(122.2) (120.8)
(314.1) (29.5)
(12.1) 211.7
302.0 241.2
2019 223.8 -12.1
62.3 424.2
IFRS 16 +37.0
2019 120.8
2018
2019
+10.9 +5.9
25.0
2019
ICT ICT
-314.1 -29.5 2018
2018
2019 IFRS 16 -
112.3
®)
12 31
2019 2018
1,449.4 1,024.8
0.5 0.0
0.1 0.1
(670.2) (680.1)
779.9 344.8
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IFRS 16 435.1 IFRS 16
417.8 12.1
9.9
©))

2019 2018 2019 2018

1,133.6 708.0 682.6 702.3
898.3 874.9 1,449.9 1,024.8
239.5 251.2 320.6 308.4
41.8 70.7 1,278.5 1,230.0
759.0 723.2 29.8 39.3
34.7 36.9 1.3 0.8
670.2 680.1 14.3 39.6

3,777.1 3,345.1 3,777.1 3,345.1
IFRS 16 432.0 2019 12

443.4 449.3
(10)
IFRS APM
GAAP
APM ESMA
IFRS APM APM
SA/NV BGAAP
APM
EBITDA EBIT EAT
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EBITDA
EBIT
12 31
2019 2018 2019 2018
3,837.8 3,850.2 -0.3
C ) (0.6)
3,837.2 3,850.2 -0.3
12 31
2019 2018 2019 2018
(3,300.2) (3,279.1) 0.6
(3,300.2) (3,279.1) 0.6
12 31 EBITDA
2019 2018 2019 2018
EBITDA 537.6 571.1 -5.9
C ) (0.6)
EBITDA 537.0 571.1 -6.0
12 31 EBIT
2019 2018 2019 2018
EBIT 289.9 393.4 -26.3
« ) 21.5 30.9 -30.3
C (0.6)
EBIT 310.8 424.3 -26.7
12 31 EAT
2019 2018 2019 2018
154.7 263.6 -41.3
19.1 26.8 -28.8
C ) (0.6)
173.1 290.4 -40.4
( ) 2019 30
Conway 2019 8 30
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2018 12 0.6
() IFRS PPA
12 31
2019 2018 2019 2018
424.2 362.0 17.2
(122.2) (120.8) -1.2
302.0 241.2 25.2
(14.0) 9.7) 44.7
288.0 231.5 24.4
IFRS
12 31
2019 2018
IFRS 154.7 263.6
0.6 .7
(20.5) .2)
(3.4) 1.4)
1AS 19 15.5 (21.3)
IFRS 16 8.5 0.0
PPA 21.5 30.9
1.6 (2.8)
5.9 2.8)
172.6 262.3
29.1 -
201.7 262.3

IFRS
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12 31
2019 2018
15.2) (6.1)
23.8 59.5
(13.6) (12.1)
5.6 (43.1)
0.6 @.n
IFRS
IFRS
IFRS
IFRS
IFRS
2019 19.9
IFRS
IFRS IAS 19
IFRS
2019  I1AS 19 2018 2019
22.1
10.9
IFRS PPA
IFRS
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2020 28
( ) ( )
40,481
2021
()
2020 28
SR ¢ )
116,866 45,907
- - 120,000 88,000
104,605 46,503
13,217
83,275 46,351
89,199 31,178
VAS 6,900 8,265
()
2019 28 872 109
957,350
W
) 5,811 269,843 96,947 372,601
@) 10,398 4,132 84,397 98,927
0 40,481 0 40,481
®) 169 44,683 34,772 79,624
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18,747 110,210 58,924 187,881
0 88,000 191,426 279,426
35,125 557,349 466,466 1,058,940
1970 12 30
2020
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2019 12 31
200,000,944
2019 12 31
) 200,000,944
200,000,944
2019 12 31
) )
2014 12 31 200,000,944 363,980,448.31
(42,986 )
2015 12 31 200,000,944 363,980,448.31
(42,986 )
2016 12 31 200,000,944 363,980,448.31
(42,986 )
2017 12 31 200,000,944 363,980,448.31
(42,986 )
2018 12 31 200,000,944 363,980,448.31
(42,986 )
2019 12 31 200,000,944 363,980,448.31
(42,986 )
)
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2019 12 31
) ()
48,263,200 24.13
SFP1  FPIM 53,812,449 26.91
102,075,649 51.04
() 2007
https://corporate._bpost._be/investors/share-information/transparency-
declarations?sc__lang=en
2019 12 31 2.86
2019
10
2019 85
2020 13 2019 2019
12 2019

72
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1991

2020 13 1991

Group Executive Committee

2019
2020
2019
2009 2009 ( )
) www . corporategovernancecommittee.be
2009 comply or explain
2009
2020 2020 2020
comply or explain 2009
2020

2020

67/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)

ooooooo
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2019 19 2020
2009
2019 2009 2016 12
2015 12 16 2015 12 1991
2009 4.2
2016 12
Bernadette Lambrechts 1991 18 148
2016 12
2009 6.3
2019 Koen Van Gerven
1991 20
- Jean-Paul Van Avermaet
2009 4.6
Bernadette Lambrechts 1991 18
20 2016 12
2015 12 2016 12

12
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12
15
2020 3.5
7 87
2020 3.5
7 87
3.2.4
7 88
( )H1991 18 () 7 86
1991 16 148
2017
2019 12 31 11
(Francois Cornelis)(1) 2013 2023
(Koen Van Gerven)(2)(3) 2014 2020
(Jos Donvil)(2) 2017 2021
(Bernadette Lambrechts)(2) 2014 2020
(Michael Stone)(4) 2014 2022
(Ray Stewart)(4) 2014 2022
(Filomena Teixeira)(5) 2017 2021
(Saskia Van Uffelen)(5) 2017 2021
(Laurent Levaux)(6) 2012 (7) 2023
(Caroline Ven)(6) 2012 (7) 2023
(Anne Dumont)(6) 2019 2023
(1) 2013 27 2013 25 2017
10 () 2019
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() 2019
@
®) 2014 26
(4) 2014 22
2018
(5) 2017 10
(6) 2019
(7) 2012 2018 2019 2013 27
2013 25 2017 10
2019
Laurent Levaux
Caroline Ven Anne Dumont 2023
Francois Cornelis 2023
2019 10 25
Thomas Hibner

2020 26

2020 12 2020 26

- 2020 13 -

24 7 88

- 2026 12 -

2020 25

2020 13

2020 13
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1991

2017 30

2017 11 16

620 7 215

627 7 221

2019
12
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2015
2018 12
2019

Koen Van Gerven 523 2019 19

524
524

2019
2020 7 97

7 100
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KPI

2019 12 31

(Laurent Levaux)

(Caroline Ven)

(Filomena Teixeira)

(Koen Van Gerven)

(Anne Dumont)

2019
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Nyrstar

Proximus Belgacom

2019 12 31

(Ray Stewart)
( )

(Michael Stone)

(Saskia Van Uffelen)

(Bernadette Lambrechts)

(Caroline Ven)

2019

21
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2019 12 31

(Francgois Cornelis)

(Jos Donvil)

(Saskia Van Uffelen)

(Filomena Teixeira)

2018

2019 2015 12
1991 2014 26

2026 12

2019 12 31

Koen Van Gerven
(Leen Geirnaerdt)
Mark Michiels
(Dirk Tirez)
(Nico Cools)
Luc Cloet
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(Kathleen Van
Henri de Romrée
1991
1991 1991 2015 12
1991
1991 1991
2019 12 31 1991
Mark
Michiels Henri de Romrée
Dirk Tirez
2007 10
Francois Soenen
2019 12 31
200,000,944 regulated market
2019 12 31 48,263,200 24.13 53,812,449
SFP1/FPIM
51.04 97,925,295
201SE AN B ME o
A& BN T

26.91
102,075,649

E e b

2007

information/transparency-declarations
1991 147

16
2018 12 31
1991

2019
54/7

http://corporate.bpost.be/investors/share-
2016
50

50
12 2015 12
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2019 12 31

) EBIT
)

2019
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)

)

2019

Paritair Comité Commission Paritaire

1,767.83 2019

1,767.83

388,123.43
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C C ) C ) C C ) C )
(Anne Dumont)
14,142.64 7/7  3,535.66 2/3 17,678.30
(2019
)
(Laurent Levaux)
14,142 .64 6/7 5,303.49 3/3 19,446.13
(2019
)
(Caroline Ven) 14,142 .64 5/6 1,767.83 1/1 1,767.83 1/1  5,303.49 3/4 22,981.79
(2019
)
1/1
. . 42,282.68  12/12 15,874.16 9/9 0 58,156.84
(Francois Cornelis) @
( )
/1
21,141.34 12/12  5,303.49 3/3 12,374.81 7/7 0 38,819.64
(Ray Stewart) (€))
1/1
) 21,141.34 11/12 5,303.49 3/3 12,374.36 77 0 38,819.19
(Michael Stone) @
21,141.34 11/12 1,767.83 1/2 12,374.81 /7 35,283.98
(Bernadette
Lambrechts)
B 21,141.34 11/12  3,535.66 2/2  5,303.49 3/4 29,980.49
(Jos Donvil)
. 0/1
(Thomas Hibner) 17,605.68 9/9  8,839.15 5/5 8,802.84 5/5 0
w 35,247.67
(2019
10 )
1/1
21,141.34 11/12 5,303.49 3/3 15,874.16 9/9 0 W 42,319.09
(Philly Teixeira)
1/1
) 21,141.34 11/12 15,874.16 9/9 12,374.81 777 0 49,390.31
(Saskia Van @
Uffelen)
229,164.32 40,660.09 63,496.74 54,802.28 0 388,123.43
« D
« ) 2019

2019 2018 12 2019 11
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496,144 .80 2018 10
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KPI KP1
- EBIT 70 135
- 15

2018 58

2019 58

- 15
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2019 EBIT
2018 EBIT
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2019 81,744.14
2019 481,934.72
2019
2019 12 31
2019 632,396.66 2018
593,179.95
496,144 .80
81,744.14
31,357.20
3,300.00
19,850.52
2018 12 31 2018
2019 () 2019 103,929.00
( )2018 ()
2019 2020
() 7 91
2019
2019 12 31
2019 3,562,754.85 ( ) 2018
3,462,033.85
() 2019

2,888,025.82
481,934.72

- 108,140.95
- 24,341.38
- 60,311.98
2018 12 31 2018
2019 ()
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60

20
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20
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2019 2020
7 9
2020
50
10
10
)
30
2019 24
(Leen Geirnaerd)
Pierre Winand 2019 12
Henri de Romrée 2019 12
Luc Cloet 2019 12
2019 12
2020 26
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Dealing and Disclosure Code

2014 16

Leading@bpost

IFRS

ERM
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55 75
45 25
40 49
50 59
60
17 16
19 18
13 13
13 17
18 17
3 5
10 9
8 5
)
@
11

45
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(€))
B} B} 70 2013 2023
Francois Cornelis
O1C) 52 2020 2026
Jean-Paul Van Avermaet
@
B} 61 2017 2021
(Jos Donvil)
@
57 2014 2021
(Bernadette Lambrechts)
O]
- 61 2014 2022
Michael Stone
O]
71 2014 2022
Ray Stewart
® 62 2017 2021
(Filomena (Philly) Teixeira)
® 58 2017 2021
(Saskia Van Uffelen)
®
64 ) 2023
Laurent Levaux 2012
®
48 ) 2023
Caroline Ven 2012
®
44 2019 2023
(Anne Dumont)
(1) 2013 27 2013 25
2017 10 )
2019 () 2019
@
(3) 2020 26
(4) 2014 22 2018
(5G) 2017 10
(6) 2019
(7) 2012 2018 2019
2013 2017
1974 2011 Petrofina 10

Total Group

Université Catholique de Louvain

- 2020
Katholieke Universiteit Leuven (KU Leuven)

Vlerick Business School
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Aviapartner Rail Gourmet Compass Group
2005 Carestel Group
2010 G4S G4S
INTTRA 1991 2011
FedEx 2011
CMA-CGM
2013 Maersk
Belgacom
2007 Nyrstar
2006 Telindus Group
DHL DX
Neopost
Commission Communautaire
Francaise (COCOF)
Conseil de I' Office de contréls des mutualités et des unions nationales de
mutual ités/Controledienst voor de ziekenfondsen en de landsbonden van ziekenfondsen (OCM/CDZ)
2009 2013
Université catholique de Louvain (UCL)
VOO 1995 2006
BASE 2007
2011 2012 2016 2016

VOO

Ericsson Belux

1990 2005 Compaq HP 2005
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Arinso 2008
Bell Belux 2014
2011 ICT
2008 Aviapartner NV
2003 2008 ABX ABX
Logistics 1995 2003 Cml
Agoria Liege-Luxembourg 1985 1995
McKinsey & Co. 1979 1984
Losfeld-Fétinne SA Université
catholique de Louvain (UCL) University of Chicago
2012 2018
2014 TEC TEC Hainaut
Conseil Supérieur de I' Audiovisuel (CSA)
Université Libre de Bruxelles (ULB)
The Blue Cluster
VKW/ETION 2011
2016 Krediet Bank ( KBC)
1999 FEB 2008 2010
Yves Leterme Herman van Rompuy
UFSIA University of Antwerp
2003
Bank of van Breda VITO
2012 2018
(b)
©
) )

)
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Carmeuse SA CEFIC

Francois Cornelis Delhaize Group LBC
Royal Automobile Club of LBC Tank
Belgium Terminals ucL
Circuit de Spa- Europia
Francorchamps The Conference Board
FIA
Manufacturers Commission FIA EQUIS
Innovation Circle/Fund A.C.P.
LISAM
- De Lijn Aviapartner
Agentschap Integratie Rail Gourmet
Jean-Paul Van Avermaet & Inburgering Compass Group
Ginsenga
International Carestel Group
G4S
INTTRA
Philly Teixeira)
Nyrstar Matav
Ray Stewart NV Ameritech
International
Belgacom NV
Neopost DX DX Group
Michael Stone) Ltd.
Neopost Deutsche Post World Net
(Holdings) DHL
Neopost Finance DHL Worldwide Network
The Ink People
LTD
Data Nepost Customer
Capture Solutions LTD Information Management LTD
Commission
Bernadette Lambrechts) Communautaire Francaise(COCOF) FOREM

SPFB)
Conseil de I’
Office de contréle des mutualités

ADT
Agency
for Quality of Life
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Jos Donvil

VOO Win BASE
WBCC
Telenet Tecteo Bidco

Saskia Van Uffelen)

Laurent Levaux

ABX ABX Logistics
Proximus
(Agoria Liége
Groupe Herstal FN SA Luxemboug) cMmi
Investsud SA McKinsey & Co.
UWE Asbl
Hamon S.A.

Caroline Ven

Waalse Krook vzw
Mediwe vzw KBC VKW

Flemish Energy company
NV

Associatie KU Leuven vzw

Ticket 2 the
Future N.V.

Anne Dumont

TEC

2019 12 31

Romuald Bilem

() ()
Cour des Comptes/Rekenhof

EY

Institut des Réviseurs d’

Entreprises/Instituut van de Bedrijfsrevisoren 1831
De Kleetlaan 2, 1831 Diegem, Belgium 2018
2021
PVMD
Caroline Baert Institut des Réviseurs

d’ Entreprises/ Instituut van de Bedrijfsrevisoren 1000

44 Tweekerkenstraat 44, 1000 Brussel, Belgium 2018

2021
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Philippe Roland

EDINETOOOO

00000000 O00DOgOn(e27646)

Rekenhof/Cour des Comptes
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1000 Rue de la Régence 2,
1000 Brussels, Belgium 2019 25 2022 30
Hilde Francois4 Rekenhof/Cour des Comptes
1000 Rue de la Régence 2, 1000
Brussels, Belgium 2018 10 2021 30
( ) ( ) ( ) ( )
380,000 321,664 387,929 150,175
885,275 304,817 946,724 34,849
1,265,275 626,481 1,334,652 185,024

1991
SGEI
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IFRS

38 59 ) 131

193

(40 321 ) 35
( 3 12 ) 193

20
118.10
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2019 12 31
2019 2018
12 31 12 3 2019 /2018
6.716.8 3,779.4 3,774.4 0.1%
6.9 58.4 75.8 -22.9%
3,837.8 3,850.2 -0.3%
(245.9) (257.5) -4.5%
6.11 (1,525.0) (1,556.2) -2.0%
6.12 (1,505.1) (1,455.6) 3.4%
6.10 24.2) 9.8) 146.5%
(247.7) 7.7 39.4%
(3,547.9) (3,456.8) 2.6%
(EBIT) 289.9 393.4 -26.3%
6.13 8.3 6.1 35.4%
6.13 (69.7) (29.9) 132.9%
6.20 15.8 11.5 38.0%
244.3 381.0 -35.9%
6.14 (89.6) (117.4) -23.6%
154.7 263.6 -41.3%
(EAT ) 154.7 263.6 -41.3%
154.2 264.8 -41.8%
0.5 1.2 -139.5%
2019 2018
12 31 12 31
0.77 1.32
0.77 1.32
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2019 2018
12 3 12 31 2019 /2018

6.716.8 446,347 445,757 0.1%
6.9 6,897 8,952 -22.9%
453,244 454,709 -0.3%
(29,040) (30,411) -4.5%
6.11 (180,103) (183,787) -2.0%
6.12 (177,752) (171,906) 3.4%
6.10 (2,858) @,157) 146..5%
(29,253) (20,986) 39.4%
(419,007) (408,248) 2.6%
(EBIT) 34,237 46,461 -26.3%
6.13 980 720 35. 4%
6.13 (8,232) (3,531) 132.9%
6.20 1,866 1,358 38.0%
28,852 44,996 -35.9%
6.14 (10,582) (13,864) -23.6%
18,270 31,131 -41.3%
(EAT ) 18,270 31,131 -41.3%
18,211 31,273 -41.8%
59 142) -139.5%

2019 2018

12 31 12 31

91 156
o1 156
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2019 2018
12 31 12 31
154.7 263.6
(
6.20 (22.6) (25.5)
(33.5) 61.7)
10.9 36.2
/C ) 6.29 @.5 .7
/( 6.29 1.8 (14.0)
/( 2.5 (18.8)
0.7) 4.8
23.7 29.8
/(C 0.4 (15.3)
( )
C ) 6.25 2.7 4.6
/7 3.2 5.8
(0.6) 1.1)
/C 2.7 4.6
C ) ( ) 3.0 (20.7)
157.7 252.9
157.2 254.1
0.5 @1.2)
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2019 2018
12 31 12 31
18,270 31,131
(
6.20 (2,669) (3,012)
(3,956) (7,287)
1,287 4,275
/C ) 6.29 (283) (673)
/( 6.29 213 (1,653)
V6 295 (2,220)
(83) 567
2,799 3,519
/C 47 (1,807)
( )
C ) 6.25 319 543
/( 378 685
71) (130)
C ) 319 543
/( ( ) 354 (1,264)
18,624 29,867
18,565 30,009
59 142)
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2019 2018

12 31 12 31
6.16 1,133.6 708.0
6.19 898.3 874.9
6.20 239.5 251.2
6.17 5.0 18.7
6.14 27.3 31.5
6.21 41.5 11.2
2,345.1 1,895.7
6.22 34.7 36.9
6.14 8.1 5.7
6.21 717.6 712.0
6.23 670.2 680.1
1,430.5 1,434.7
6.18 1.4 14.7
3,777.1 3,345.1
364.0 364.0
252.3 271.4
34.0 12.7
30.7 51.6
680.9 699.7
1.7 2.5
4 682.6 702.3
6.24 1,176.8 849.1
6.25 320.6 308.4
6.26 27.7 17.5
6.27 16.2 22.6
6.14 7.0 7.3
1,548.2 1,204.8
6.24 272.7 175.7
0.5 0.0
6.27 13.7 16.8
6.14 7.3 21.4
6.29 1.3 0.8
6.26 1,250.9 1,212.5
1,546.3 1,427.3
6.18 0.0 10.8
3,094.5 2,642.9
3,777.1 3,345.1
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2019 2018
12 31 12 31

6.16 133,878 83,615
6.19 106,089 103,326
6.20 28,285 29,667
6.17 591 2,208
6.14 3,224 3,720
6.21 4,901 1,323
276,956 223,882
6.22 4,098 4,358
6.14 957 673
6.21 84,749 84,087
6.23 79,151 80,320
168,942 169,438
6.18 165 1,736
446,076 395,056
42,988 42,988
29,797 32,052
4,015 1,500
3,626 6,094
80,414 82,635
201 295
4 80,615 82,942
6.24 138,980 100,279
6.25 37,863 36,422
6.26 3,271 2,067
6.27 1,913 2,669
6.14 827 862
182,842 142,287
6.24 32,206 20,750
59 0
6.27 1,618 1,984
6.14 862 2,527
6.29 154 94
6.26 147,731 143,196
182,618 168,564
6.18 0 1,275
365,460 312,127
446,076 395,056
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/
2018 364.0 0.0 310.1 (11.5) 110.9 773.5 4.3 777.8
1FRS (59.9) (59.9) (59.9)

2018
364.0 0.0 250.2 (11.5) 110.9 713.6 4.3 717.9
2018 12 31 264.8 264.8 @1.2) 263.6
76.1 24.2 (110.9) 10.7) (10.7)
0.0 0.0 76.1 24.2 153.9 254.1 .2 252.9
(50.0) (212.0) (262.0) 0.0 (262.0)
(4.8) (1.2) (6.0) (0.5) (6.6)
2018 12 31 364.0 0.0 271.4 12.7 51.6 699.7 2.5 702.3
2019 364.0 0.0 271.4 12.7 51.6 699.7 2.5 702.3
2019 12 31 154.2 154.2 0.5 154.7
33.4 21.3 (51.6) 3.0 3.0
0.0 0.0 33.4 21.3 102.6 157.2 0.5 157.7
(50.0) (124.0) (174.0) 0.0 (174.0)
2.5) 0.5 .0) Q.4 3.4
2019 12 31 364.0 0.0 252.3 34.0 30.7 680.9 1.7 682.6
682.6 199.4
50.8
2018 12 31 702.3 2019 12 31 682.6 19.7

154.7

1.8
22.6 174.0
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/
2018 42,988 0 36,623 (1.358) 13,007 91,350 508 91,858
(7,074) 0 0 (7,074) 0 (7,074)
IFRS

2018 42,988 0 29,549 (1,358) 13,007 84,276 508 84,784
2018 12 31 0 0 31,273 31,273 (142) 31,131
8,987 2,858 (13,097) (1,264) 0 (1,264)
0 0 8,987 2,858 18,176 30,009 142) 29,868
(5,905) 0 (25,037) (30,942) 0 (30,942)
(567) 0 (142) (709) (59) 778)
2018 12 31 42,988 0 32,052 1,500 6,094 82,635 295 82,942
0 0 0 0 0 0
2019 42,988 0 32,052 1,500 6,004 82,635 205 82,942
2019 12 31 0 0 18,211 18,211 59 18,270
3,945 2,516 (6,094) 354 0 354
0 0 3,945 2,516 12,117 18,565 59 18,624
(5,905) 0 (14,644) (20,549) 0 (20,549)
(295) 0 59 (236) (165) (402)
2019 12 31 42,988 0 29,797 4,015 3,626 80,414 201 80,615

80,615 199.4 23,549

50.8
2018 12 31 702.3 82,942 2019 12 31 682.6
80,615 19.7 2,327 154.7 18,270
21.3 2,516
1.8 213
2.7 319
22.6 2,669 174.0
20,549

104/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)
oOoOooodn

2019 12 31
1
2019 200,000,944 102,075,649 97,925,295
2019 12 31 200,000,944 102,075,649 97,925,295
1 Federal Holding Investment Company
2019 2018
12 31 12 31
2018 0.25 (2017 0.25 ) 50.0 50.0
2019 0.62 (2018 1.06 ) 124.0 212.0
174.0 262.0
2019 0.62 (2018 1.31 ) 124.0 262.0
2019 2018
12 31 12 31
2018 0.25 (2017 0.25 ) 5,905 5,905
2019 0.62 (2018 1.06 ) 14,644 .4 25,037.2
20,549.4 30,942.2
2019 0.62 (2018 1.31 ) 14,644.4 30,942.2
12 31
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2019 2018
12 31 12 31

1 244.3 381.0
247.7 177.7
6.10 5.2 10.5
6.9 (25.6) (30.0)
(0.6) 0.0
31.9 4.2)
6.25 15.5 (12.8)
6.20 (15.8) (11.5)
6.20 5.0 4.0
(88.4) (126.1)
(13.8) (11.8)
405.3 376.8
(52.1) 14.7
6.22 3.7 0.3
63.2 (10.9)
14.0 9.7
(9.8) (28.6)
424.2 362.0
66.5 55.6
5.9 0.0
6.16 (119.8) (88.9)
6.19 42.4) (26.5)
0.0 0.5
6.21 (25.0) 0.0
7.4) (61.4)
(122.2) (120.8)
861.5 994.0
(1,001.6) (739.7)
0.0 (21.5)
0.0 (0.3)
(124.0) (212.0)
(50.0) (50.0)
(314.1) (29.5)
12.1) 211.7
1.7 2.5
6.23 680.1 466.0
6.23 669.7 680.1
(10.4) 214.1
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2019 2018
12 31 12 31

1 28,852 44,996
29,253 20,986

6.10 614 1,240
6.9 (3,023) (3.543)
1) 0

3,767 (496)

6.25 1,831 (1,512)
6.20 (1,866) (1,358)
6.20 591 472
(10, 440) (14,892)

(1,630) (1,394)

47,866 44,500

(6,153) 1,736

6.22 437 35
7,464 (1,287)

1,653 1,146

(1,157) (3.378)

50,098 42,752

7,854 6,566

697 0
6.16 (14,148) (10,499)
6.19 (5,007) (3,130)
0 59

6.21 (2,953) 0
(874) (7.251)
(14,432) (14,266)

101,743 117,391
(118,289) (87,359)
0 (2,539)
0 (35)
(14,644) (25,037)
(5,905) (5,905)
(37,095) (3,484)

(1,429) 25,002

201 295

6.23 80,320 55,035
6.23 79,002 80,320
(1,228) 25,285
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1000
32
67 73 166 170
2020 17
19
27 2019
0.73 0.62
EU
EUR
2019
IFRS 16
IFRS 16 2019
IFRIC 23
IFRS
IAS 28
IAS 19
IFRS 2015 2017
2019 IAS 17
SIC 15
IFRS 16 IFRS

2019

EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)

OooooOodd
SGEI
2013 21 NYSE-
BPOST
2019 12 31 11
COVID-
2020
2020 17
2020 13
IFRS 2019
1ASB (IFRIC)
IFRIC
sIC 27
16
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IFRS 16 IAS 17 I1AS 17
IFRS 16
2019 1 1 IFRS 16
- i IAS 17 IFRIC
IFRS 16 (i) IAS 17 IFRIC
IFRS 16
2019 IFRS 16
2019
434.6
(16.8)
417.8
353.9
(16.7)
82.2
(1.6)
417.8
IFRS 16
- IFRS 16
IAS 17
IFRS 16
2019
2019 434.6
16.8
2019 2018 12 31
2018 12 31 461.3
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2019 2.1%
2019 417.8
18.3
337.2
80.7
18.3
436.1
IFRS IFRIC
IFRS - ! 2020
IAS 1AS ! 2020
2020
IFRS 1AS 39 IFRS - 2020
IFRS 17 - ! 2021
@ EU
IFRS
IAS 19
MR FR
2019 12 2017
2019
75
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25
63
2015 12
WAP/LPC 2015 12 2016
1.75 10 24 PUC
( ) 2018 IAS 19
115
2014 12 19
A RATE Link @
w RATE Link

IFRS
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@ 12
(€3]

( ) ® 20

/ (©) -
(€)) - 20

€))

40
40
25
10
10

10
10

IFRS 16 2019 IFRS 16
IAS 17
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IFRS 16

VAT

3-6-9

ICT Cubee 5,000

12

2018 12 31
IAS 17
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CGU
CGU CGU

CGU

CGU
CGU CGU
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SGEI(

ECL

IFRS 15

oClI

SPPI

FVPL

ECL
ECL
ECL 12 ECL
12 ECL 12
Lifetime ECL
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Lifetime ECL
ECL

IAS 19

100

IAS 19

IAS 19
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IAS 19 115

IAS 37

IFRS 13

IAS 19

IAS 19

IAS 19

IAS 19

IAS 37
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SGEI(

CODM

Q)

SGEI

AMP
AMP
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PT&F

SGEI
SGEI

SGEI NAC
SGEI
SGEI

(PT&F)
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ERM
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2015 11

2012
2013

2015
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3

YR ERDEDOT 7 a PS5 /T a
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2018 18

1992 2012
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2015 10 16 2016
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2020 12 31 2019 12
2022 12 31 2023
2015 12 SGEI
2020 12 31
SGEI 2013
2021
SGEI
/
2016
Press Concession 2016 10 Vlaaamse Federatie van Persverkopers( VFP
2019 VFP
uso
Uso
BIPT BIPT
2018
2016
2018
2011 uso
2023 Uso Uso 2019
uso
Uso

uso
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uso

2018 25

2016

prior

EU

127/445



2020 12

2020
2020

UK

UK
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CSR

120

20

CSR

2030
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GhG

2030

2017

50 2030

2019 EBIT

129/445



EDINETOOOO

00000000 O00DOgOn(e27646)

ooooooo
12 31
5% -5%
EBIT 0.2 0.2)
25.4 (25.4)
50
50 (bp) 0.5 1.5
12 31
50BP 50BP
0.1) 0.1
0.1) 0.0
2019
185.0 2018
1
650.0 2018 1.25
2018 600.0
10
27.3 EIB( 2007 100.0
9.1 2022
50bp 1.5 Euribor/ Libor
Euribor/ Libor Euribor Euribor
50bp 50bp
12 31
50bp 50bp
(0.8) 0.8
2019 12 31 50bp 0.5 21.5
50 0.5 23.6

.25
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12 31
2019 2018
670.2 680.1
( ) 656.5 646.0
50.3 25.6
25.0 0.0
1,377.0 1,351.7
2019 12 11 10
25
ECL
2019 2018
18.5 17.5
0.0 0.2
7.7 1.0
(5.0) (0-4)
(2.5) 1.1
(1.8) 0.6
12 31 16.9 18.5
2019 12 31
60 60-120 120
SGEI
581.9 69.8 4.3 10.9 6.5 673.3
0.2% 5.1% 29.5% 37.7% 100.0%
@.4) (3.5) @.3) “.1) (6.5) (16.9)
580.4 66.2 3.0 6.8 0.0 656.5
2018 12 31
60 60-120 120
SGEI
568.2 67.7 7.8 14.3 6.5 664.5
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0.2% 5.0% 28.6% 35.3% 100.0%
1.3) 3.4 ©.2) (5.1) (6.5) (18.5)
566.9 64.3 5.6 9.3 0 646.0

2019 2018
32 2015 SGEI
6.5
2019 12 31
648.8 6,201
4,556
2018 12 31
1.6 4.1 12.5 18.2
1,212.5 17.5 0.0 1,230.0
8.1 40.6 666.3 715.0
165.1 0.0 0.0 165.0
0.8 0.0 0.0 0.8
0.0 0.0 0.0 0.0
14.5 197.1 0.0 211.6
0.3 1.0 0.0 1.3
1,402.9 260.2 678.8 2,341.9
2018 12 31

100.7 255.7 139.6 496.0
1,250.9 27.7 0.0 1,278.5
8.1 40.6 658.1 706.9
164.5 0.0 0.0 164.5
1.3 0.0 0.0 1.3
0.5 0.0 0.0 0.5
13.7 189.7 0.0 203.5
0.1 0.7 0.0 0.8
1,539.9 514.4 797.7 2,852.0
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IFRS 16
i
ii
12 31
2019 2018
364.0 364.0
252.3 271.4
34.0 12.7
30.7 51.6
1.7 2.5
682.6 702.3
/(
1,449.9 1,024.8
0.1 0.1
(670.2) (680.1)
779.9 344.8
IFRS 16 435.1 IFRS 16 2019
12 449.3
2019 30
2019 8 30
2018 12
5.9 0.6
2018 63.6
100
50 4.3 13.6 3.0
2018 EBITDA 0.8
36.4 EBITDA

4.5
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2018 2018
2018

100
2018

8.8
4.5
4.3
5.3
0.1
1.9
3.3
@-1)
@.n
.0
¢-8)
(CRY}
.

6.1
6.4

12.5

7.3
5.2

3.3
.3

@4.09)

1.9

18 10 2.0
0.6 1.4

2019 20.0
1.2 2018
12.9 0.6

6.4

2019 0.2

2019
7.3 2019 12 31
12.4
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0.8

2019

2019

2020

2018

2019

3.8

1.7

/2019 EBITDA

100%
3.6
2021 EBITDA
1.4 1.9
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0.3
0.3
1.5
1.0
0.5
0.0
0.0

0.9

0.9)

0.9
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SGEI
PalLo Eurasia
NBX
PaLo N.Am.
: Radial Apple Express FDM
us
MSI
ICT M&A
EBIT OPEX
/
EBIT IFRS
CODM
12 31
PALO EURASIA PALO N. AM.

M&R

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

1,897.1 1,951.7  813.2 757.0 1,097.5 1,104.8 30.1 36.8 3,837.8 3,850.2

174.7 159.6 17.8 35.3 6.8 9.6 372.0 356.0 (571.2) (560.5) 0.0 0.0

2,071.7 2,111.3 830.9 792.3 1,104.2 1,114.4 402.1 392.8 (671.2) (560.5) 3,837.8 3,850.2
1,734.2 1,727.6 T47.7 735.9 1,048.7 1,068.3 340.7 307.8 (571.2) (560.5) 3,300.2 3,279.1
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83.7 54.1 21.7 31.4 71.6 48.9 70.8 43.3 247.7 177.7
@I 253.8 3295 61.5 24.9 (16.1) (2.8) (9.3) 41.7 0.0 (0.0) 289.9 393.4
15.8 11.5
/
(61.5)  (23.8)
(89.6) (117.4)
(EAT) 253.8 3295 61.5 249 (16.1) (2.8) (9.3) 41.7 0.0 (0.0) 154.7 263.6
IFRS 15
IFRS
2019 2018 2019 2018
12 3 12 31 % 12 31 12 31
1,897.1 1,951.7 -2.6% 1,880.4 1,937.5
748.0 772.4 -3.2% 747.7 772.3
236.0 244.2 -3.4% 235.9 244.1
344.4 354.1 -2.7% 337.4 346.9
464.8 475.7 -2.3% 456.4 469.4
103.9 105.3 -1.3% 102.9 104.9
813.2 757.0 7.4% 809.7 738.0
380.6 345.9 10.0% 378.8 327.4
133.1 120.8 10.2% 131.4 120.2
299.5 290.4 3.2% 299.5 290.3
1,097.5 1,104.8 -0. 7% 1,089.3 1,098.0
1,008.1 1,017.9 -1.0% 1,000.2 1,011.3
89.4 86.8 3.0% 89.1 86.8
30.1 36.8 -18.3% 0.0 0.9
3,837.8 3,850.2 -0.3% 3,779.4 3,774.4
2019 2018
2018
12 31 12 31
2019
2,464.3 2,481.9 -0.7%
262.2 252.5 3.8%
1,054.8 1,064.4 -0.9%
56.4 51.5 9.7%
3,837.8 3,850.2 -0.3%
2019 2018
2018
12 31 12 31
2019
977.2 703.4 38.9%
180.1 143.2 25.8%
874.8 735.1 19.0%
46.2 31.2 48.1%
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2,078.4 1,612.9 28.9%
10
2019 2018
12 31 12 31
SGEI 3,508.3 3,502.9
SGEI 271.0 271.4
3,779.4 3,774.4
5.0 3,779.4
2018
SGEI( )

139/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)

ooOoooOoo
2019 2018
12 31 12 31
25.8 30.5
0.6 0.0
0.0 0.1
1.0 2.0
9.7 10.3
3.2 18.2
5.8 4.8
12.3 9.9
58.4 75.8
4.7 2019
19.9 2018 Old Brussels X
0.6
2018
3.6 2018
14.6
2019
1.7 1.5
.10.
2019 2018
12 31 12 31
0.2) 17.2)
12.5 11.5
5.2 10.5
0.1 0.3
6.6 4.8
24.2 9.8
14.4 2018
2018 14.9
1.
31.2 1,525.0 IFRS
16 91.7 IFRS 16
107.6 105.3 9.7
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2019 2018
2018
12 31 12 31
2019
56.9 148.6 -61.7%
116.8 108.3 7.9%
45.8 45.9 0.0%
39.1 38.6 1.3%
21.2 21.2 0.1%
24.9 19.7 26.0%
695.6 686.8 1.3%
28.3 24.4 16.0%
45.1 21.7 107.5%
198.2 192.5 3.0%
146.9 145.9 0.7%
106.2 102.6 3.5%
1,525.0 1,556.2 -2.0%
IFRS 16 91.7
8.6
695.6 8.8
/
23.4
5.7 6.12
2.
2019 2018
12 31 12 31
1,263.1 1,229.5
219.4 216.8
( 6.25) 7.6 5.4
6.25 15.0 14.8
1,505.1 1,455.6
2019 12 31 34,296 2018 34,074
8,783 2018 9,509
25,513 2018 24,565
2019 31,054 2018 31,201
2019 35,377 2018 36,109
2019 1,505.1 198.1 1,703.2
55.1 49.4
5.7
CLA IAS 19 10.9
22.7
10.9
732
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.13.
2019 2018
12 31 12 31
8.3 6.1
(69.7) (29.9)
(61.5) (23.8)
2019 61.5 2018 37.6
IAS 19 IFRS
16
2019 2018
12 3 12 31
1.1 0.4
6.3 5.1
0.9 0.6
8.3 6.1
2019 2018
12 3 12 31
1AS 19 25.1 3.0
(IFRS 16 ) 9.7 0.0
5.4 4.7
9.3 4.4
2.5 2.7
6.4 8.4
0.0 0.1
7.3 1.3
4.0 5.4
69.7 29.9
.14. /
2019 89.6
2019 2018
12 31 12 31
89.7 125.6
(1.6) (6.0)
1.6 @.2)
89.6 117.4
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2019 2018
12 31 12 31
) 244.3 381.0
(®) 29.58 29.58
©=® X ®) 72.3 112.7
6.7 6.1
(1.6) (4.4)
1.2) (1.8)
19.0 11.9
“.7n (3.4)
(0.3) 0.0
(0.6) (3.7
89.6 117.4
(89.6) (117.4)
244.3 381.0
36.7 30.8
IFRS
2019 0.3
2019 12 31 27.3
12 31
2018 2019
23.6 1.6 (0.6) 0.0 0.0 24.6
6.2 (3.5) 0.0 0.0 0.0 2.7
41.1 3.2 0.0 0.0 2.1 46.4
29.5 5.8 ©.7) 0.0 0.6) 33.9
100.3 7.1 @1.3) 0.0 1.6 107.7
31.1 13.9 0.0 0.0 0.0 44.9
37.7 (3.8) 0.0 0.0 1.5 35.4
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
68.8 10.1 0.0 0.0 1.5 80.4
31.5 .9) @1.3) 0.0 (0.0) 27.3
2019 12 31 us 42.7
2018 12 31 us 39.4
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2022 2037
2018
2019 12 31 7.0
12 31
2018 2019
0.0 0.7 0.0 0.0 0.0 0.7
0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 1.0
2.2 3.7 0.0 0.0 @.1) 3.8
0.0 (0.6) 0.0 0.0 0.6 0.0
2.2 4.9 0.0 0.0 1.6) 5.5
1.3 0.6 0.0 0.0 0.0 1.9
8.3 2.7 0.0 1.0 1.5) 10.4
0.1) 0.2 0.0 0.0 0.0 0.2
9.5 3.5 0.0 1.0 (1.5 12.5
(7.3) 1.4 0.0 (1.0) 0.0 @7.0)
159.5
45.0 61.6
2018 1 1 20
2018
.15.
IAS 33
2019 2018
12 31 12 31
154.2 264.8
154.2 264.8
200.0 200.0
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0.77 1.32
0.77 1.32

145/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)

Oooooooo
.16.
2018 829.6 423.4 419.8 184.5 16.4 0.0 1,873.9
1.6 25.6 33.0 26.8 1.9 0.0 88.9
5.1 6.6 8.5 0.4 0.0 0.0 20.7
(64.1) (44.9) (16.9) (33.4) 0.0 0.0 (159.3)
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
43.7) 1.3) a.7n 0.1) 0.0 0.0 (46.8)
0.1 0.1) 6.6 1.0 0.1 0.0 7.7
(10.9) 0.6 0.5 16.6 (5.6) 0.0 1.1
2018 12 31 717.9 409.8 449.9 195.8 12.8 0.0 1,786.2
2019 717.9 409.8 449.9 195.8 12.8 0.0 1,786.2
IFRS 16 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 417.8 417.8
8.7 24.3 51.3 28.1 7.5 113.4 233.2
0.0 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.3
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.3 12.3
.3) 4.3) (30.0) (43.2) 0.0 (18.7) (98.4)
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.3) 0.3)
(73.2) 0.0 0.0 15.2 0.0 0.0 (58.0)
0.0 0.2 2.9 0.5 0.1 1.8 5.5
(32.1) 0.1 Q.7 20.4 (3.0) 18.7 1.3)
2019 12 31 619.1 430.4 471.4 216.8 17.3 545.0 2,300.0
2018 0.0 0.0 0.0 0.0 7.4 0.0 7.4
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2018 12 31 0.0 0.0 0.0 0.0 7.4 0.0 7.4
2019 0.0 0.0 0.0 0.0 7.4 0.0 7.4
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2019 12 31 0.0 0.0 0.0 0.0 7.4 0.0 7.4
2018 (487.9) (298.4) (247.4) (91.0) 6.0 0.0 (1,128.5)
@.1) @.2) @7.1) 0.1) 0.0 0.0 (11.5)
43.6 44.5 16.9 29.5 0.0 0.0 134.5
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
(18.8) (23.4) (45.8) (23.9) 0.0 0.0 (111.9)
1.7 0.3) 0.1 0.4 0.0 0.0 1.9
30.6 0.5 1.3 0.1 0.0 0.0 32.6
0.0 0.1) @1.2) 0.1) 0.0 0.0 1.4
9.9 0.2 0.4 (11.8) 0.0 0.0 @1.3)
2018 12 31 (423.0) ©79.2) (282.9) (96.8) G.D 0.0  (1,085.6)
2019 (423.0) ©79.2) (282.9) (96.8) G.D 0.0)  (1,085.6)
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2.3 4.1 28.0 43.2 0.0 6.3 84.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
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(14.3) (23.4) (40.5) (21.1) 0.0 (106.1) (205.3)
1.5 0.1) 0.0 0.3) 0.0 0.0 1.2
46.5 0.0 0.0 (11.9) 0.0 0.0 34.7
0.0 0.1) (0.8) 0.1) 0.0 0.1 0.9)
33.8 0.9) 1.9) (31.0) 0.0 1.9) 1.9)
2019 12 31 (353.0) (299.5) (298.1) (117.8) @.7D 01.7)  (1.173.8)
2018 12 31 295.0 130.7 167.0 99.0 16.4 0.0 708.0
2019 12 31 266.1 130.9 173.3 99.0 21.0 443.4 1,133.6
.16.1 ( )
708.0 690.3 17.8
98.1 2018 110.0
IFRS 16 15.5
23.4
119.8
6.16.2
2019 IFRS 16 417.8
2019 25.6 443.3
uUS FDM 113.4
15.5
106.0
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2019 12 31
25 392.0
( ) 47.7
15 3.6
443.4
6.24
6.5
12 2019 2.6 2019
0.5 2019 0.1
2019 2.6
2019
1.2 2020
BrusselsX NBX 2031 15
6.32
2019 2018
12 31 12 31
0.5 1.3
1 1.3 3.7
0.6 2.9
2.4 7.9
2019 1.0
2018 2019
7.
2018 17.6
0.0
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43.7
2018 12 31 61.3
2019 61.3
0.0
(45.5)
2019 12 31 15.8
2018 (11.9)
0.1
(30.5)
2018 12 31 (42.6)
2019 (42.6)
(0.1)
31.9
2019 12 31 (10.8)
2018 12 31 18.7
2019 12 31 5.0

2018
2019

1.0

40
2018
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.18.

12 31

2019 2018

1.4 0.0
0.0 12.1
0.0 2.6
1.4 14.7

0.0 7.8)
0.0 (3.0)
0.0 (10.8)

2018 2019

25.8 2018 30.5

2018 12
2018 12 31 2019 30

2018

12 31

2018

0.3
0.1
0.0
0.0
2.7
8.5
0.5
12.1

0.0
0.1
0.0

7.9

(7-8)

4.3

2018
1.0
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2018 12
2019 21 2018
12 31
2018
12 31
2018
0.9
0.9
0.0
0.2)
0.8
©.1)
0.3
2.6
Qa.n
©.1)
0.0
.2
(3.0)
0.4
2018
14.6
4.2
5.6
.19.
2018 664.6 116.5 174.4 134.6 50.8 1,140.9
.0 12.7 13.5 0.4 0.0 26.5
.0 0.0 0.2 3.2 0.0 6.4
.0 8.7 G.7) 3.2) 0.0 @ar.mn
.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
4.2) @1.2) (10.0) 2.5) 0.0 17.8)
6 0.0 1.6 @1.2) 0.7 22.6
(1.5) 0.3 @1.3) 0.5 1.0 @.1)
2018 12 31 .6 119.6 172.6 131.6 52.5 1,159.8
2019 .6 119.6 172.6 131.6 52.5 1,159.8
0.0 27.5 14.8 0.2 0.0 42.4
6.0 1.4 0.0 2.0 0.6 10.0
0.0 0.0 2.5) 0.2) 0.0 @.7)
0.0 0.0 0.0 1.3) (0.5) 1.8)
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
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13.4 0.0 0.9 1.5 0.8 16.6
0.0 (0.9) 0.6 1.7 0.5 1.8
2019 12 31 702.8 147.5 186.3 135.4 53.9 1,225.9
2018 (24.8) (86.6) (120.3) (16.9) .9 (250.6)
0.2) 0.0 0.1) 0.8) 0.0 @.1)
0.0 8.7 5.6 3.2 0.0 17.4
.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
.0 (8.5) (22.0) 9.9) .7 (45.0)
(16.3) 0.1 (5.6) 0.7) 0.3) (22.8)
.2 0.7 10.0 1.9 0.1 16.8
.0 0.0 (1.0) 0.1 0.0 1.0)
.3 0.2) 0.0 1.2 0.0 1.3
2018 12 31 (36.7) (85.9) (133.4) (22.1) 6.7) (284.8)
2019 (36.7) (85.9) (133.4) (22.1) 6.7) (284.8)
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 2.0 0.1 0.0 2.1
0.0 0.0 0.0 1.3 0.5 1.8
0.0 12.3) (16.7) @.1) 7-2) (43.3)
0.0 0.2 0.2) (0.5) @1.2) a.7n
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.4) 0.1) 0.0 (0.5)
0.0 0.1) 0.6 1.3) (0.5) 1.3)
2019 12 31 (36.7) (98.0) (148.0) (29.8) (15.2) (327.6)
2018 12 31 646.8 33.7 39.2 109.5 45.8 874.9
2019 12 31 666.3 49.5 38.3 105.6 38.7 898.3
23.3
ICT ICT
42.4
1.5
4.5
16.1
45.0
AMP 7.0
IAS 36
2018 21.9 28.3 8.8 42.4 57.2 0.5 472.9 7.8 639.8
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0.0 0.0 0.0 0.0 6.0 0.0 0.0 4.2 10.2

0.0 0.0 0.0 0.0 (7.3) 0.0 0.0 0.0 (7.3)

0.0 0.0 (7.9) 4.2) 4.2) 0.0 0.0 0.0 (16.3)

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.4 0.0 20.4
2018 12 31 21.9 28.3 0.9 38.3 51.7 0.5 493.3 12.0 646.8
2019 21.9 28.3 0.9 38.3 51.7 0.5 493.3 12.0 646.8

0.0 0.0 0.0 0.0 6.0 0.0 0.0 0.0 6.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11.3 2.1 13.4
2019 12 31 21.9 28.3 0.9 38.3 57.7 0.5 504.6 14.1 666.2

.5 2019 10
Vector Invest 4.5 6.6
2019
2018 CGU 2018 1 1
2018 CGU 7.9
CGU 4.2
CGU 4.2
elD
12 IAS 36
CGU CGU
CGU CGU
EBITDA
CGU EBTIDA
EBTIDA EBITDA
WACC

2019

EBITDA CGU

153/445



EDINETOOOO

00000000 O00DOgOn(e27646)

ooOoooOoo
ceu
2019 2018 2019 2018
5.7% 6.9% 0% 0%
5.7% 6.9% 0% 0%
5.9% 6.6% 2% 2%
5.9% 6.6% 2% 2%
7.5% 8.3% 2% 2%
7.2% 8.4% 0% 0%
ceu ceu ceu
cGu
38 ceu
cGu
90
CGU
21
-13.7% -25.0% -18.8%
19.7% 42.2% 31.8%
0.5 10.6% 20.2% 15.4%
0.5 -8.8% -15.5% -11.9%
EBITDA -16.5% -40.6% -19.9%
EBITDA 16.5% 41.8% 19.9%
EBITDA
.20.
2019 2018
251.2 329.2
0.1 0.0
15.8 11.5
(5.0) (4.0)
IFRS 0.0 (59.9)
(22.6) (25.5)
12 31 239.5 251.2
2019 12 31 239.5 11.7
Jofico 15.8
5.0 2018 12 31
bps
22.6 2019 12 31
21.6
9.0
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IFRS
2018 IAS 39 IFRS
2018 IFRS IAS 39
IFRS IFRS
119.8 50 59.9
/
2018
50 11,045.3 10,542.9 265.7 22.9 (51.0)
2019
50 11,788.6 11,309.8 380.5 31.7 (45.3)
.21,
12 31
2019 2018
0.0 0.0
25.0 0.0
3.7 0.0
12.8 11.2
41.5 11.2
10
25.0
SPPI
IFRS ECL
2019 IFRS 15
2019
12 31
2019 2018
656.5 646.0
4.3 6.1
56.8 59.9
717.6 712.0
12 31
2019 2018
7.6 8.3
44.1 45.7
5.2 5.9
56.8 59.9
5.6 717.6 2018
712.0 10.4 3.1
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.22.
12 31
2019 2018
3.0 2.3
5.3 6.2
27.3 29.2
0.9) 0.8)
34.7 36.9
2.2
.23.
12 31
2019 2018
163.6 151.2
105.8 107.0
(26.7) (39.4)
377.4 461.3
50.0 0.0
670.2 680.1
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.24.
IFRS 16
2018 2019
189.6 0.0 3.1 0.0 0.0 0.0 9.8) 0.2 0.2) 182.9
641.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7 0.0  642.5
1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 ©.1)  (0.1) 0.7
16.7  337.2 1.7 113.4 12.3  (10.3) (129.9) 9.7 0.0  350.7
849.1  337.2 4.8  113.4 2.3 (10.3) (139.7) 10.4 0.3) 1,176.8
IFRS 16 327.7 1,176.8
9.1
IFRS 16
6.16
IFRS 16
2018 2019
8.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 9.8 0.1 9.1) 9.4
165.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 (0.6) 0.0  164.5
0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 ©.1) (0.2) 0.1
1.6 80.7 0.4 0.0 0.0 0.0  129.9 0.0 (113.9) 98.6
175.6 80.7 0.4 0.0 0.0 0.0  139.7 0.5) (@123.2) 272.7
IFRS 16 97.1 272.7
123.5
140.1 16.6
2019
375.0
31
IFRS 16
.25.
IAS 19
CLA
12 31
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2019 2018
(29.4) (32.8)
(282.2) (267.1)
(9.0) (8.5)
(320.6) (308.4)
296.0 2018 284.8
12 31
2019 2018
(320.6) (308.4)
24.6 23.6
(296.0) (284.8)
12 31
2019 2018
(403.8) (373.7)
83.2 65.3
(320.6) (308.4)
(320.6) (308.4)
(320.6) (308.4)
(320.6) (308.4)
2019 2018
12 31 12 31
(373.7) (380.3)
(27.5) (16.3)
7.5) ©7.2)
)24 0.0 10.9
(5.0) (4.9)
29.8 27.9
/( (17.8) 6.3
/( 17.8) 6.3
C ) ©.7 (0.8)
/( ©.7) (0.8)
0.0 (5.6)
12 31 (403.8) (373.7)
2019 2018
12 31 12 3
65.3 53.4
32.2 31.0
1.4 1.4
(29.8) (27.9)
/C ) 1.1 0.8
/C ) 12.9 6.6
12 31 83.2 65.3
IAS 19
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2019
2019 1 1 (373.7) 65.3 (308.4)
(27.5) 0.0 (27.5)
0.0 1.4 1.4
/( 3.5 0.0 3.5
6.12 (24.0) 1.4 22.6)
5.0) 0.0 (5.0)
/ 0.0 1.1 1.1
/( (21.3) 0.0 (21.3)
6.13 (26.3) 1.1 @5.1)
29.8 (29.8) (0.0)
0.0 32.2 32.2
(20.4) 4.9 (15.5)
/( ©.7) 12.9 3.2
2019 12 31 (403.8) 83.2 (320.6)
2019 2018
12 31 12 31
(26.1) (14.6)
(26.1) (25.5)
/ 0.0 10.9
(3.8) 4.0)
(17.8) 6.3
/( (21.3) 1.0
/( 3.5 5.2
1.7 (12.4)
2019 2018
12 3 12 31
(22.6) 9.4)
(25.1) (3.0)
1.7 2.4
2019 2018
12 3 12 31
/C ) 3.2 5.8
/( 3.2 5.8
3.2 5.8
2019 2018
12 31 12 31
1.8 1.8
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2.8 2.8
5.0 5.0
MR/FR-2 MR/FR-2
2019
-0.15 1.00 2018 0.00 1.80
2019 2018 2019
6.8 0.45 1.15 (20.7)
15.0 1.00 1.70 (3.6)
7.7 0.55 1.30 .3)
11.3-14.1 0.70 -0.75 1.55 -1.65 @.1)
11.3-18.0 0.75 -1.00 1.55 -1.80 0.6)
2.4 -0.05 0.15 (19.6)
12.9 0.75 1.55 (132.7)
18.0 1.00 1.80 12.2)
9.1 0.60 1.40 (94.1)
6.5-8.0 0.40 -0.55 1.15 -1.30 1.3)
DSPR/DVVP 8.4 0.55 1.35 (16.5)
54 1.8-4.0 0.00 0.45 (5.8)
0.5-1.7 -0.15-0.00 0.00 -0.15 (9.0)
2019 11.3 2018 10.8
2019 12 31
/
50BP 50BP 1 100BP
/ 21.5 (23.6) (6.4) 2.0)
6.25.1
2014 12 19
WAP/LPC
IAS 19
2015 WAP/LPC
3.25
3.75
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2015 12
2015 12 WAP/LPC
2016 1.75
10 24
2018 IAS 19
PUC( ) (
)
2018
IAS 19 115
115
2018 10.9
12 31
2019 2018
(112.6) (98.1)
83.2 65.3
29.4) (32.8)
(29.4) (32.8)
(29.4) (32.8)
(29.4) (32.8)
2019 2018
(98.1) (104.0)
(10.0) 2.6
(10.0) 8.3)
« )V 0.0 10.9
1.5) 1.4
6.6 5.6
/C ) 0.0 0.0
/( 0.0 0.0
/( ©.7 (0.8)
/( ©.7) (0.8)
12 31 (112.6) (98.1)
2019 2018
65.3 53.4
9.0 8.7
1.4 1.4
(6.6) (5.6)
/ 1.1 0.8
/C ) 12.9 6.6
12 31 83.2 65.3
12 31
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2019 2018
(8.5) 4.3
(8.5) 6.7)
) 0.0 10.9
0.3) 0.6)
/( 0.0 0.0
/( 0.0 0.0
/( 0.0 0.0
6.9 3.6

2019 2018

12 31 12 31

(8.5) 4.3
(0.3) (0.6)
6.9 3.6

2019 2018

12 31 12 31
/C ) 3.2 5.8
/( 3.2 5.8
3.2 5.8
6.25.2
DSPR/DVVP
21 21
100 21
63
21
2018 /
2019 12
100
63
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50
/
2019
12
50
2012 12 20 54 55
50 72
48 7.5
2014 22 (i)2012
() 55
72 48
7.5
2016
2016 2016 12 (i)2012
2014 () 57
72
48 7.5
2016 30 ) 55
( 57
72 48
7.5 2018 12 20 2020 12
2000 10
2000 10
2000 10
DSPR/ DWVP
2016 30 DSPR/ DVVP Dispense
Précédant la Retraite/ Dienstvrijstelling voorafgaand aan de Pensionering
61
70
12 31
2019 2018
(282.2) (267.1)
0.0 0.0
(282.2) (267.1)
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C )
(282.2) (267.1)
(282.2) (267.1)
(282.2) (267.1)
2019 2018
(267.1) (269.7)
(12.8) (13.7)
(12.8) (13.7)
« )V 0.0 0.0
(3.5) (.4
19.1 18.7
C ) (18.0) 6.6
/( (18.0) 6.6
0.0 (5.6)
12 31 (282.2) (267.1)
2019 2018
12 31 12 31
(12.8) (13.7)
(12.8) (13.7)
« ) 0.0 0.0
(3.5 G.9
/C ) 18.0 6.6
/( 21.3 1.0
/( 3.3 5.6
(34.2) (10.5)
2019 2018
12 31 12 31
9-5) 6.1
(24.7) (2.4)
(34.2) (10.5)
6.25.3
2019
2013 12 31 2012
2013 12 19
2014 22
2015 12 17 2016 30
60 75
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2015 23
65 75
12
60 70
2016
2016 12
60 75
2016 30
75
Q) )
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12 31
2019 2018
9.0) (8.5)
0.0 0.0
©.-0) (6.5
/(
(9.0) (8.5)
(9.0) (8.5)
(8.0) (8.5)
2019 2018
(6.5 (6.6)
.7 (5.2)
4.7) (5.2
«C 0.0 0.0
0.0 0.0
4.1 3.6
C ) 0.2 0.3)
/( 0.2 0.3)
« ) 0.0 0.0
/A 0.0 0.0
12 31 (9.0) (8.5)
2019 2018
12 31 12 3
4.7 6.2
4.7) (5.2)
«C ) 0.0 0.0
0.0 0.0
C ) 0.2 0.3)
7 0.0 0.0
Ve 0.2 0.3)
(4.6) (5.5)
2019 2018
12 31 12 31
(4.5) (5.5)
(0.0) 0.0
(4.6) (5.5)
.26.
12 31
2019 2018
1.4 0.0
26.2 17.5
27.7 17.5

166/445



EDINETOOOO

00000000 O00DOgOn(e27646)

oOoOooodn

167/445

27.7
2019
6.6
12 31
C 2019 2018
537.5 499.9
336.8 332.5
10.3 12.4
366.2 367.7
1,250.9 1,212.5
12 31
2019 2018
9.7 10.9
18.8 18.8
82.5 133.2
13.4 9.6
181.9 122.4
51.9 55.9
0.1 0.1
7.9 16.8
366.2 367.7
50.7 82.5
12 31
2019 2018
36.2 40.0
11.8 12.1
48.0 52.1
48.0
SGEI
27.
2018 32.1 0.6 23.4 10.5 66.5
1.8 0.0 0.1 4.3 6.2
1.9 0.0 (6.6) 3.4 (11.9)
(15.8) 0.0 4.3) (3.0) (23.0)
0.0 0.0 1.4 0.0 1.4
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0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

2018 12 31 16.2 0.6 14.1 8.5 39.3
11.9 0.6 9.1 0.9 22.6
4.3 0.0 5.0 7.5 16.8
16.2 0.6 14.1 8.5 39.3

2019 16.2 0.6 14.1 8.5 39.3
2.1 0.0 0.0 3.2 5.3
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.3) 0.0) (5.9) 2.6) (8.8)
2.3) 0.0 2.6) 1.3) 6.2)
0.0 0.0 0.3 0.0 0.3
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

2019 12 31 15.7 0.5 5.9 7.7 29.8
11.6 0.5 3.3 0.7 16.2
4.1 0.0 2.6 7.0 13.7
15.7 0.5 5.9 7.7 29.8

15.7
2018
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21.1
2016 2016 12
16
28.0
2010 21 2010
2012 12 10 2010 2011
37.4
2013
2016 11 10
2018 11 22
2020 19
EU ECJ
ECJ !
0.5
IcT 2019
2.6
7.7
.28.
2018 12 31
11.2 0.0 11.2 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0
1,392.1 0.0 1,392.1 0.0
1,403.4 0.0 1,403.4 0.0
(
641.8 629.7 0.0 0.0
224.7 0.0 224.7 0.0
0.1 0.0 0.1 0.0
0.7 0.0 0.7 0.0
1,388.2 0.0 1,388.2 0.0
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2,255.4 629.7 1,613.7 0.0
2019 12 31
37.6 0.0 37.6 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0
1,391.8 0.0 1,391.8 0.0
1,429.4 0.0 1,429.4 0.0
( )
642.5 674.8 0.0 0.0
561.9 0.0 561.9 0.0
0.6 0.0 0.6 0.0
0.7 0.0 0.7 0.0
1,528.1 0.0 1,528.1 0.0
2,733.8 674.8 2,091.3 0.0
2019
25.0 5.2
IFRS 16
2019
185.0 2018
650.0 2018 1.25
2018 600.0
10
18.2 EIB( ) 2007 100.0
9.1 2022
9.1
IFRS 16 350.7
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2019

2019 21

2019 23
8.1

2018

2018

2018

21.5

2019

29 2019
0.9
8.9
6.0
6.0 4.7
600.0
2017
650.0
20.
20.0

0.7
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2019

164.5

IFRS 16 98.6
ING
0.6
ING
2019 11
10

11

1.5

14.8

2019 1.8
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2018
2017
143.0
127.3 2019 12 31
2.4 2019 12 31
.30.
6.27 2016 11 10 37.4
2018 11 22
2020 19
EU ECJ ECJ !
37.4
.31.
50.1 15 2021
9.2 2020 30
2019 12 31 46.6
2019 12 31 1.7
375.0
2019 2022 10 300.0 2024
10 2019 2023 6 75.0
2024

300.0
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Engie Electrabel
DoMyMove 1.1
(Belfius) ING KBC
82.1
14.4
.32.
a)
Sociétée Fédéerale de Prticipations et d' Investissement/Federale
Participatie-en Investeringsmaatschappij(SFPI FPIM)
51.04
Belgian
Institute for Postal services and Telecommunications BIPT
SGEI
2019 10.3
SGEI 1991 21 2018 26
SGEI
SGEI
SGEI
SGEI
SGEI SGEI

ID
Please Postman
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SGEI
1,300
650
2015 12 31 2015 12
2020 12 31 SGEI
SGEI
2015 12 31
2015 10
2016
2015 11

2016

/ ©)

2019 12 2020

(press concession) 2021 -2022
1970 12 2007
30 1970 12 2013 14
SGEI
2019 271.0 2018 271.4
SGEI NAC
(i) SGEI (i)
SGEI
NAC
2015 SGEI 6.5
2019
12 2019 12 31 SGEI
109.7 2018 12 31
107.6 SGEI
5.4

SGEI

(1) 2016 10 Flemish Federation of Press Vendors Vlaamse Federatie van Persverkopers EU

2019 VFP
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b)
.33
c)
50
BNP BNP Paribas Fortis 50
BNP AG
AG Insuranse branch21 branch23
2019 12 31 718,674 876,496
ATM
2019 12 31 6,201
2021 12 31 BNP
2013 12 13
) BNP
)
)
AG
AG 2014 12 17
2019 165.3 2018
167.1 2019 12 31
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25

12.0
2019
2019 11
2019
2018 0.3
) )
2019 12 31
13,384,170.62 (2018
1563,678.86 (2018
1 247,302.03
127,641.38 (2018
:80,162.50
2018
819,139.09 2018
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8.1 2018 12 31 7.2
5.0 2018 4.0
ATM
ATM ATM-as-a-service model
2000
2019
0.4
O )
4.2 (2018 4.1 )
:3,489,148.24 )
:327,859.56 )
(2018 1238,206.00 )
1139,498.15 (2018 :90,549.57 )
:29,319.58 )
(2018 :118,336.85
2018 12 31
2019 2019

:1,210,367.99 )
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2019

2019

-33.

Active Ants (Multichannel Fulfilment)
(Atoz)

Apple Express Courier
Apple Express Courier

bpost Singapore bpost Hong Kong

bpost International Logistics (Beijing) Co.

Dyna Group

- Euro-Sprinters

Freight Distribution Management
Systems) FDM Warehousing)

3PL

Landmark Global Landmark
Trade Services

Landmark Global (Netherlands)

Landmark Trade
Services (Netherlands)
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PL Landmark Global (PL)

UK Landmark Global (UK)

UK
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UK (Landmark Trade Services(UK))

USA Landmark Trade Services USA

Radial

Speos Belgium

The Mail Group (TMG)

Mail Services Incorporated MSI

Leen Menken Foodservices Logistics

IMEX Global

Solutions M.AT.L.
Ubiway Group
AMP
Ubiway Retail
Press Shop Relay Hello!
Hubiz
2019 2018
50 50
20
100.0 100.0
@ 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 99.7
100.0 100.0
PL 100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
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UK 100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
us 100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
UK 100.0 100.0
USA 100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
@ - 100.0
100.0 100.0
® - 100.0
100.0 100.0
@ - 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
3) - 51.0
® - 51.0
® - 51.0
® - 51.0
3) - 51.0
® - 51.0
® - 51.0
®) - 51.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
935 ) _  100.0
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100.0 100.0
100.0 100.0
@ _ 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
E 100.0 100.0
100.0 100.0
n 100.0 100.0
100.0 100.0
100.0 100.0
( ) 100.0 100.0
100.0 100.0
63.6 63.6
63.6 63.6
100.0 -
63.6 -
63.6 -
(€))
(2) 2019
(3) 2019
.34.

COVID-19
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Nr- | 0214506464 * c2.22
B.

2019 12 31

1999
4 22 34 37
/
A.
B.
C. /
D.
A B
(A, B, C D

*k
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Nr. 0214596464 C 3.1
2019 2018
12 31 12 31
6.1 20 2,665,035.48 2,615,446.03
21/28 1,812,306,372.20 1,821,535,773.07
6.2 21 40,865,322.95 21,984,727.49
6.3 22/27 291,006,015.18 302,897,191.16
22 92,552,684.09 104,762,453.75
23 38,091,189.34 31,819,066.17
24 56,337,052.79 55,332,345.04
25
26 104,024,106.80 110,559,378.24
27 982.16 423,947.96
6.4/6.5.1 28 1,480,435,034.07 1,496,653,854.42
6.15 280/1 1,480,267,781.39 1,496,493,749.29
280 1,305,100,054.81 1,343,797,378.36
281 175,167,726.58 152,696,370.93
6.15 282/3
282
283
284/8 167,252.68 160,105.13
284 13,951.00 13,951.00
285/8 153,301.68 146,154.13
29/58 1,045,117,539.04 1,046,718,956.98
29
290
291
3 8,843,755.54 8,272,721.72
30/36 8,843,755.54 8,272,721.72
30/31 3,824,308.33 4,020,318.47
32
33 2,523,355.52 3,159,050.56
34 1,328,593.40 1,092,797.56
35 1,167,498.29 555.13
36
37
40/41 481,660,502.02 505,907,148.57
40 435,264,182.40 449,292,102.26
41 46,396,319.62 56,615,046.31
6.5.1/6.6 50/53 50,000,089.68 4,697.87
50
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51/53 50,000,089.68 4,697.87
54/58 459,661,881.86 490,215,855.20
490/1 44,951,309.94 42,318,533.62
20/58 2,860,088,946.72 2,870,870,176.08
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Nr. | 0214596464 C 3.2
2019 2018
12 31 12 31
10/15 665,379,411.28 587,679,310.77
6.7.1 10 363,980,448.31 363,980,448.31
100 363,980,448.31 363,980,448.31
4 101
11
12 76,039.96 76,039.96
13 79,967,786.66 50,846,959.34
130 50,846,957.82 50,846,957.82
131
1310
1311
132 29,120,827.32
133 1.52 1.52
/) 14 221,355,136.35 172,775,863.16
15
19
16 181,404,601.26 169,132,629.90
160/5 171,697,658.82 169,132,629.90
160 31,461,923.29 29,660,990.42
161
162 956,182.85 55,888.74
163
6.8 164/5 139,279,552.68 139,415,750.74
168 9,706,942.44
17/49 2,013,304,934.18 2,114,058,235.41
6.9 17 861,029,988.38 860,274,108.28
170/4 849,029,988.38 848,274,108.28
170
171 645,169,516.10 644,429,328.60
172
173 182,860,472.28 188,844,779.68
174 21,000,000.00 15,000,000.00
175
1750
1751
176
178/9 12,000,000.00 12,000,000.00
6.9 42/48 1,018,855,916.65 1,123,425,841.01
42 14,090,909.09 34,872,823.74
43 164,688,459.37 165,055,155.16
430/8 148,627.62 50.75
439 164,539,831.75 165,055,104.41
44 248,416,284.29 195,995,165.81

185/445
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00000000 O00DOgOn(e27646)
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6.9

6.9

440/4 248,416,284.29 195,995,165.81
441

46 26,916,796.11 27,969,887.19
45 371,315,790.72 371,284,437.63
450/3 11,330,250.67 24,931,473.55
454/9 359,985,540.05 346,352,964.08
47/48 193,427,677.07 328,248,371.48
492/3 133,419,029.15 130,358,286.12
10/49 2,860,088,946.72 2,870,870,176.08

186/445
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oOoOooodn
Nr. 0214596464 C 3.1
2019 2018
12 31 12 31
6.1 20 314,740,690 308,884,176
21/28 214,033,382,557 215,123,374,800
6.2 21 4,826,194,640 2,596,396,317
6.3 22/27 34,367,810,393 35,772,158,276
22 10,930,471,991 12,372,445,788
23 4,498,569,461 3,757,831,715
24 6,653,405,934 6,534,749,949
25
26 12,285,247,013 13,057,062,570
27 115,993 50,068,254
6.4/6.5.1 28 174,839,377,524 176,754,820,207
6.15 280/1 174,819,624,982 176,735,911,791
280 154,132,316,473 158,702,470,384
281 20,687,308,509 18,033,441,407
6.15 282/3
282
283
284/8 19,752,542 18,908,416
284 1,647,613 1,647,613
285/8 18,104,928 17,260,803
29/58 123,428,381,361 123,617,508,819
29
290
291
3 1,044,447,529 977,008,435
30736 1,044,447,529 977,008,435
30/31 451,650,814 474,799,611
32
33 298,008,287 373,083,871
34 156,906,881 129,059,392
35 137,881,548 65,561
36
37
40/41 56,884,105,289 59,747,634,246
40 51,404,699,941 53,061,397,277
41 5,479,405,347 6,686,236,969
6.5.1/6.6 50/53 5,905,010,591 554,818
50

187/445
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51/53 5,905,010,591 554,818
54/58 54,286,068,248 57,894,492,499
490/1 5,308,749,704 4,997,818,821
20/58 337,776,504,608 339,049,767,795

188/445
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Nr. | 0214596464 C 3.2
2019 2018
12 31 12 31
10/15 78,581,308,472 69,404,926 ,602
6.7.1 10 42,986,090, 945 42,986,090, 945
100 42,986,090,945 42,986,090, 945
4 101
11
12 8,980,319 8,980,319
13 9,444,195,605 6,005,025,898
130 6,005,025,719 6,005,025,719
131
1310
1311
132 3,439,169,707 0
133 180 180
®O/C) 14 26,142,041,603 20,404,829,439
15
19
16 21,423,883,409 19,974,563,591
160/5 20,277,493,507 19,974,563,591
160 3,715,653,141 3,502,962,969
161
162 112,925,195 6,600,460
163
6.8 164/5 16,448,915,172 16,465,000,162
168 1,146,389,902
17/49 237,771,312,727 249,670,277 ,602
6.9 17 101,687,641,628 101,598,372,188
170/4 100,270,441,628 100,181,172,188
170
171 76,194,519,851 76,107,103,708
172
173 21,595,821,776 22,302,568,480
174 2,480,100,000 1,771,500,000
175
1750
1751
176
178/9 1,417,200,000 1,417,200,000
6.9 42/48 120,326,883,756 132,676,591,823
42 1,664,136,364 4,118,480,484
43 19,449,707,052 19,493,013,824
430/8 17,552,922 5,994
439 19,432,154,130 19,493,007,831
44 29,337,963,175 23,147,029,082

189/445
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6.9

6.9

440/4 29,337,963,175 23,147,029,082
441

46 3,178,873,621 3,303,243,677
45 43,852,394,884 43,848,692,084
450/3 1,338,102,604 2,944 ,407,026
454/9 42,514,292,280 40,904,285,058
47/48 22,843,808,662 38,766,132,672
492/3 15,756,787,343 15,395,313,591
10/49 337,776,504,608 339,049,767,795

190/445
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Nr. | 0214596464 C4
2019 12 31 2018 12 31
70/76A 2,217,804,396.25 2,180,393,345.05
.10 70 2,145,404,592.96 2,128,163,363.50
71 -540,616.39 -686,729.54
/)
72 7,446,079.51 3,183,694.03
.10 74 65,494,340.17 48,521,860.25
.12 76A 1,211,156.81
60/66A 1,925,027,604.10 1,810,837,122.64
60 5,869,541.84 6,189,362.12
600/8 6,537,211.89 6,437,428.26
/) 609 -667,670.05 -248,066.14
61 717,148,619.08 661,182,116.75
®/¢) .10 62 1,130,241,314.89 1,090,967,790.48
630 53,713,200.76 54,866,838.38
0 631/4 716,334.99 1,061,350.17
0 .10 635/8 2,565,028.92 -13,987,096.39
.10 640/8 12,002,980.72 9,477,537.41
O 649
.12 66A 2,770,582.90 1,079,223.72
/() 9901 292,776,792.15 369,556,222.41
75/768B 45,198,188.79 31,986,479.06
75 44,712,722.47 31,986,479.06
750 37,514,495.25 26,999,995.85
751 5,015,164.87 3,334,651.94
11 752/9 2,183,062.35 1,651,831.27
.12 768 485,466.32
.11 65/668 53,358,008.40 35,762,146.95
65 23,566,690.25 20,262,145.84
650 17,210,033.18 10,230, 356.65
0 651 41,231.23 73,307.17
652/9 6,315,425.84 9,958,482.02
.12 668 29,791,318.15 15,500,001.11
/) 9903 284,616,972.54 365,780,554.52
780
680 9,706,942.44
®/) .13 67/77 73,209,344.31 103,472,548.66
670/3 74,844,006 .54 109,533,740.48
77 1,634,662.23 6,061,191.82

191/445
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/() 9904 201,700,685.79 262,308,005.86
789
689 29,120,827.32
/() 9905 172,579,858.47 262,308,005.86

192/445
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Nr. | 0214596464 C4
2019 12 31 2018 12 31
70/76A 261,922,699,197 257,504,454 ,050
6.10 70 253,372,282,429 251,336,093,229
1 -63,846,796 -81,102,759
/)

72 879,381,990 375,994,265
6.10 74 7,734,881,574 5,730,431,696
6.12 76A 0 143,037,619
60/66A 227,345,760,044 213,859,864,184
60 693,192,891 730,963, 666
600/8 772,044,724 760,260,278
/) 609 -78,851,833 -29,296,611
61 84,695,251,913 78,085,607,988
OYO) 6.10 62 133,481,499, 289 128,843,296,056
630 6,343,529,010 6,479,773,613
R 6314 84,599,162 125,345,455
R 5.10 535/8 302,929,915 -1,651,876,084
6.10 640/8 1,417,552,023 1,119,297,168

O 649
6.12 66A 327,205,841 127,456,321
/() 9901 34,576,939,153 43,644,589, 867
75/768 5,337,906, 096 3,777,603,177
75 5,280,572,524 3,777,603,177
750 4,430,461,889 3,188,699,510
751 592,290,971 393,822,394
6.11 752/9 257,819,664 195,081,273
6.12 76B 57,333,572 0
6.11 65/668B 6,301,580,792 4,223,509,555
65 2,783,226,119 2,392,959,424
650 2,032,504,919 1,208,205,120
BN 651 4,869,408 8,657,577
652/9 745,851,792 1,176,096,727
6.12 668 3,518,354,674 1,830,550,131
/() 9903 33,613,264, 457 43,198,683,489

780
680 1,146,389,902 0
®/) 6.13 67/77 8,646,023,563 12,220,107,997
670/3 8,839,077,172 12,935,934, 751
77 193,053,609 715,826,754
/() 9904 23,820,850,992 30,978,575,492

193/445
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789
689 3,439,169,706 0
/) 9905 20,381,681,285 30,978,575,492
261,922,699,197 257,504,454,050

194/445
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Nr. | 0214596464 C5
2019 12 31 2018 12 31
OY/O) 9906 345,355,721.63 434,777,099.80
OYE) (9905) 172,579,858.47 262,308,005.86
/) 14p 172,775,863.16 172,469,093.94
791/2
791
792
691/2
691
6920
6921
/G (14) 221,355,136.35 172,775,863.16
794
694/7 124,000,585.28 262,001,236.64
694 124,000,585.28 262,001,236.64
695
696
697

195/445
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Nr. | 0214596464 C5
2019 12 31 2018 12 31
OY/O) 9906 40,786,510,725 51,347,175,486
OYE) (9905) 20,381,681,285 30,978,575,492
QYO 14p 20,404,829,439 20,368,599,994
791/2
791
792
691/2
691
6920
6921
/G (14) 26,142,041,603 20,404,829, 439
794
694/7 14,644,469,122 30,942,346,047
694 14,644,469,122 30,942,346,047
695
696
697

196/445
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Nr. 0214596464 C6.1
2019 12 31 2018 12 31

20P XXXXKXXXXXKXXXKXX 2,615,446.03

8002 486,801.00

8003 437,211.55
/¢-) 8004

(20) 2,665,035.48

200/2 2,665,035.48

204

197/445
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0214596464 C 6.2.1
2019 12 31 2018 12 31
8051P XXXXXXXKXXXXKXX 72,433,878.52
8021 24,682,340.93
8031
/¢-) 8041
8051 97,116,219.45
8121P XXXKXXXXKXXXXXXX 56,372,747.27
8071 5,053,852.41
8081
8091
8101 1.00
QUS) 8111
8121 61,426,598.68
81311 35,689,620.77

198/445
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0214596464 C 6.2.3
2019 12 31 2018 12 31
8052P XXXXXXXXXXXXXXX 69,815,809.57
8022 588,418.19
8032 184,243.20
/() 8042
8052 70,219,984.56
8122P XXXXXXKXXXXXXXXX 66,752,419.66
8072 1,198,870.66
8082
8092
8102 184,243.20
QUO) 8112
8122 67,767,047.12
211 2,452 ,937.44

199/445
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0214596464 C6.2.4
2019 12 31 2018 12 31
8053P XXXXXXXXXXXXKXXX 47,918,135.83
8023 673,086.64
8033
/() 8043
8053 48,591,222.47
8123P XXXXXKXXKXXXXXXXX 45,057,929.50
8073 810,528.23
8083
8093
8103
/) 8113
8123 45,868,457.73
212 2,722,764.74

200/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)

OooooOodd
Nr. 0214596464 C 6.3.1
2019 12 31 2018 12 31
8191P XXXXXXXXXKXXXXXK 458,236,005.84
8161 4,804,096.33
8171 93,036,142.30
/) 8181 -9,991,946.94
8191 360,012,012.93
8251P XXXXXXXXXXXXXXX 1,512,519.28
8211
8221
8231
/¢-) 8241
8251 1,512,519.28
8321P XXXXXXXXXXXXXXX 354,986,071.37
8271 7,809,198.09
8281
8291
8301 93,823,421.34
/() 8311
8321 268,971,848.12
(22) 92,552,684.09

201/445
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Nr. 0214596464 C 6.3.2
2019 12 31 2018 12 31
8192P XXXXXXXXXXXXXXX 154,111,598.77
8162 13,300,132.69
8172 475,931.27
QUO 8182
8192 166,935,800.19
8252P XXXXXXXXXXXXXXX
8212
8222
8232
/() 8242
8252
8322P XXXXXXXXXXXXXXX 122,292,532.60
8272 6,535,478.50
8282
8292 16,599.75
8302
/() 8312
8322 128,844,610.85
(23) 38,091,189.34

202/445
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0214596464 C 6.3.3
2019 12 31 2018 12 31
8193P XXXXXXXXXXXXXXX 226,949,916.50
8163 21,270,262.44
8173 16,635,890.10
/() 8183
8193 231,584,288.84
8253P XXXXXXXXXXXXXXX
8213
8223
8233
QOUO 8243
8253
8323P XXXXXXXXXXXXXXX 171,617,571.46
8273 18,275,691.95
8283
8293
8303 14,646,027.36
/() 8313
8323 175,247,236.05
24) 56,337,052.79

203/445
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Nr. 0214596464 C 6.3.5
2019 12 31 2018 12 31
8195P XXXXXXXXXXXXXXX 274,856,428.51
8165 19,428,703.41
8175 34,261,136.20
QUO 8185 -8,920,621.15
8195 251,103,374.57
8255P XXXXXXXXXXXXXXX 7,441,694 .17
8215
8225
8235
/() 8245
8255 7,441,694.17
8325P XXXXXXXXXXXXXXX 171,738,744 .44
8275 16,800,163.82
8285
8295
8305 34,017,946.32
/() 8315
8325 154,520,961.94
(26) 104,024,106.80

204/445
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0214596464 C 6.3.6

2019 12 31 2018 12 31

8196P XXXXXXXXXXXXXXX 423,947.96

8166
8176
QU 8186 -422,965.80
8196 982.16

8256P XXXXXXXXXXXXXXX

8216
8226
8236
QUO) 8246
8256

8326P XXXXXXXXXKXXXKXX

8276
8286
8296
8306
QU 8316
8326
@n 982.16

205/445
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Nr. 0214596464 C6.4.1
2019 12 31 2018 12 31
8391P XXXXXXXXXXXKXXXX 1,384,221,717.65
8361 12,546,541.48
8371 26,423,546.88
/) 8381
8391 1,370,344,712.25
8451P XXXXXXXXXXXXXXX
8411
8421
8431
/) 8441
8451
8521P XXXXXXXXXXXKXXXX 39,653,339.29
8471 29,791,318.15
8481
8491
8501 5,500,000.00
/) 8511
8521 63,944,657.44
8551P XXXXXXXXXXXXXXX 771,000.00
/() 8541 529,000.00
8551 1,300,000.00
(280) 1,305,100,054.81
281P XXXXXXXXXXXXXXX 152,696,370.93
8581 30,806,871.10
8591
8601
8611
®/¢) 8621 1,379,277.93
/() 8631 -9,714,793.38
(281) 175,167,726.58
8651

206/445
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0214596464 C6.4.3

2019 12 31 2018 12 31

8393P XXXXXXXXXXXXXXX 13,951.00

8363
8373
/(=) 8383
8393 13,951.00

8453P XXXXXXXXXXXXKXX

8413
8423
8433
/) 8443
8453

8523P XXXXXXXXXXXXKXXX

8473
8483
8493
8503
QUQ) 8513
8523
8553P XXXXXXXXXXXXXXX
QYO 8543
8553
(284) 13,951.00

285/8P XXXXXXXXXXXXKXX 146,154.13

8583
8593
8603
8613
QU 8623

QU] 8633 7,147.55
(285/8) 153,301.68
8653

207/445
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Nr. | 0214596464 € 6.5.1
280 282
10 284 51/53
OO
( )
450,000 | 50.00 | 0.00 | 2018 12 412,292,000 | 24,101,000
31
1000
1/2
0456.038.471
8,260 | 100.00 | 0.00 | 2018 12 31,560,533 | 2,862,464
31
1000
0475.396.406
- 21,676 | 99.99 | 0.01 | 2018 12 6,852,188 673,217
31
1000
0447.703.597
77,413 | 100.00 | 0.00 | 2018 12 11,557,214 | 4,435,564
31
1000
0427.627.864
4,099,999 | 99.99 | 0.01 | 2018 12 114,787,737 | 14,047,370
1000 31
0474.218.449
32,497,599 | 100.00 | 0.00 | 2018 12 88,322 | -1,415,752
((L9) 31
Al
TW59QA

208/445
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45,071,273 | 100.00 0.00 | 2018 12 35,470,843 | 11,299,282
31

93101
212
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ooooooo
Nr. 0214596464 C6.5.1
® O
( )
151 | 100.00 0.00 | 2018 12 3,472,684 892,142
31
N9A6J3
5130
us 500,000 | 100.00 0.00 | 2018 12 32,972,306 1,346,529
31
19808
400
2711
18,213,006 | 100.00 0.00 | 2018 12 -3,141,457 | -2,993,647
31
3500
5B
0627.630.877
1,000 | 100.00 0.00 | 2018 12 5,547,818 1,236,571
(PL) Sp z.o0.0. 31
05-850
1A
2,226 | 100.00 0.00 | 2018 12 10,002,442 1,311,813
31
NSW 2766
7

210/445
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2,226 | 100.00 0.00 | 2018 12 3,707,636 255,887
31
NSW 2766
7
100 | 100.00 0.00 | 2018 12 25,368,798 1,359,222
31
- L4w 512
5300

211/445
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Nr. 0214596464 €C6.5.1
® G
( )
2,441,396 | 100.00 0.00 | 2018 12 128,619 -536,027
31
2000
14-16
0635.738.988
167,992 | 92.60 7.40 | 2018 12 14,997,072 | 5,257,972
31
1070 7
451
0403.482.188
( LS 1,000 | 99.90 0.10 | 2018 12 734,527 222,708
31
)
1070 7
451
0474.686.326
2,900 | 100.00 0.00 | 2018 12 18,584,227 -120,695
31
2
6135 RW
500,000 | 100.00 0.00 | 2018 12 1,362,107,811 -4,186
31
935
10,000 [ 99.99 0.01 | 2018 12 520,541 -239,459
31
1000
0680.928.617

212/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)
ooOooodn

565,996 | 100.00 0.00 | 2018 12 -210,170 -
31 7,883,114

9051

26
0844.482.39%4

213/445
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oooooog
Nr. 0214596464 C 6.5.1
@ G
( )
125 | 100.00 [ 0.00 | 2018 102,538,961 -27,096
31
74
2146
2,100 | 100.00 | 0.00 | 2018 12 2,009,995 | -1,525,098
31
155
RJ 2718
157 63.60 | 0.00 | 2018 12 3,236,732 -16,711
31
le
14
3411
1,000,000 | 100.00 [ 0.00 0 0
20090
4-6-8
1 20.00 | 0.00 0 0
2600
( )
214
0737.436.758

214/445
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Nr. 0214596464 C 6.6
2019 12 31 2018 12 31
51
8681
8682
8683
52
8684
53 50,000,089.68 4,697.87
8686
8687 50,000,089.68 4,697.87
8688
8689
2019 12 31
490/1
490 3,515,971.89
490 16,308,909.55
490 17,785,428.35
491 7,329,522.52
491 11,477.63

215/445
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Nr. 0214596464 C6.7.1
2019 12 31 2018 12 31
100P XXXXXXXXXXXXXXX 363,980,448.31
(100) 363,980,448.31
S.F.P.I. 185,766,825.60 102,075,649
178,213,622.71 97,925,295
8702 XXXXXXXXXXXXKXXX 100,142,907
8703 XXXXXXXXXXXKXXXXK 99,858,037
(101) XXXXXXXXXXXXXXX
8712 XXXXXXXXXKXXXXXX
2019 12 31
8721
8722
8731
8732
8740
8741
8742

216/445
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8745
8746
8747
8751
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C6.7.1

218/445

2019 12 31

8761
8762

8771
8781
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Nr. 0214596464 C 6.8
2019 12 31
164/5
1636 14,364,295.11
1637 117,766,329.66
1639 2,562,932.62
1640 4,585,995.29

219/445




Nr.
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00000000 O00DOgOn(e27646)
oOoOooodn

€ 6.9

220/445

2019
12 31

8801
8811
8821
8831
8841
8851
8861
8871
8881
8891
8901

(42)

8802
8812
8822
8832
8842
8852
8862
8872
8882
8892
8902
8912

8803
8813
8823
8833
8843
8853
8863
8873
8883
8893
8903
8913

14,090,909.09

14,090,909.09

14,090,909.09

203,860,472.28

182,860,472.28
21,000,000.00

12,000,000.00
215,860,472.28

645,169,516.10

645,169,516.10

645,169,516.10
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€ 6.9

( 17

450/3

42/48)

178/9)

454/9

178/9)
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2019 12 31

8921
8931
8941
8951
8961
8971
8981
8991
9001
9011
9021
9051
9061

8922
8932
8942
8952
8962
8972
8982
8992
9002
9012
9022
9032
9042
9052
9062

27,272,727.28

27,272,727.28

27,272,727.28

2019 12 31

9072
9073
450

9076
9077

11,330,250.67

359,985,540.05
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2019 12 31
492/3

4920 68,494,045.77
4929 14,534,632.63
4930 49,317,621.69
4960
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0214596464 C 6.10
2019 12 31 2018 12 31

747,919,250.92 772,934,289.61
235,604,117.48 243,881,014.99
278,378,063.57 286,494,513.11
+ 287,438,597.57 242,892,520.08
58,201,297.99 54,926,075.29
273,734,677.80 260,942,981.05
264,124,378.69 265,234,977.66
4,208.94 856,991.71

740

DIMONA

9086 26,282 25,770
9087 23,916.1 23,585.6
9088 34,627,667 34,365,723
620 930,173,944.14 893,811,145.04
621 184,491,640.19 181,992,197.59
622 5,052,504.12 5,491,663.03
623 10,523,226.44 9,672,784.82

624
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) (/) 635 1,800,932.87 3,359,155.89
9110 74,563.66
9111 39,495.19
9112 681,266.52 1,061,350.17
9113
9115 25,534,396.01 26,580,234.78
9116 22,969,367.09 40,567,331.17
640 5,745,114.76 5,126,330.95
641/8 6,257,865.96 4,351,206.46
9096
9097 938.5 1,027.3
9098 1,854,468 2,030,019
617 49,043,991.03 53,491,402.20
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2019 12 31 2018 12 31
9125
9126
2,178,500.21 1,651,709.41
4,562.14 121.82
6501 437,211.55 164,715.02
6503
6510 41,231.23 73,307.17
6511
653
6560
6561
654 4,580,653.26 5,971,459.58
655 482,611.90 434,736.40
658 1,237,119.16 1,005,946.43
659 2,525,496.99
659 15,041.52 20,842.62
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0214596464 C 6.12
2019 12 31 2018 12 31

76 485,466.32 1,211,156.81

(76A) 1,211,156.81

760 1,032,550.76
7620

7630 178,606.05
764/8

(768) 485,466.32
761
7621
7631 485,466.32

769

66 32,561,901.05 16,579,224.83

(66A) 2,770,582.90 1,079,223.72

660 2,770,582.90 1,079,223.72

(

) (/) 6620
6630
664/7
( ) 6690

(66B) 29,791,318.15 15,500,001.11

661 29,791,318.15 15,500,001.11

(

) (D/() 6621
6631
668
( ) 6691
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Nr. 0214596464 C 6.13
2019 12 31
9134 74,844,006.54
9135 73,003,145.72
9136
9137 1,840,860.82
9138
9139
9140
26,070,146.27
-52,118,578.17
29,791,318.15
2019 12 31
2019 12 31
9141
9142
9144
2019 12 31 2018 12 31

9145 35,212,652.96 25,682,152.59
9146 46,502,122.86 43,609,713.26
9147 137,627,609.95 139,001,333.82
9148 24,326,817.95 34,553,815.74
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C6.14
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2019 12 31

9149

9150
9151
9153

9161
9171
9181
9191
9201

9162
9172
9182
9192
9202

2019 12 31

9213
9214
9215
9216

1,459,988.92
14,830,865.43




Nr. 0214596464

EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)
oOoOooodn

C6.14

DO MY MOVE

1995 1
( 01.1790)
2012
( 07.8382)

2013
07.8555) 1995

Cfr. 6.20

1995
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65

2019 12 31

2019 12 31

1,147,412.91
1,748,557.58
396,905,750.00
82,000,000.00
374,418.49
14,717,180.27

2019 12 31

9220

2019 12 31
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Cfr. 6.20
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2019 12 31

2019 12 31

2019 12 31

2019 12 31

37,399,786.00
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0214596464 C 6.15
2019 12 31 2018 12 31

(280/1) 1,480,267,781.39 1,496,493,749.29
(280) 1,305,100,054.81 1,343,797,378.36
9271

9281 175,167,726.58 152,696,370.93
9291 62,475,323.63 71,515,395.94
9301

9311 62,475,323.63 71,515,395.94
9321

9331

9341

9351 18,079,643.31 29,286,679.62
9361 12,000,000.00 12,000,000.00
9371 6,079,643.31 17,286,679.62
9381

9391

9401

9421 37,514,495.25 26,999,995.85
9431 3,816,085.75 2,793,138.09
9441

9461

9471

9481

9491
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C 6.15

2019 12 31

2018 12 31

9253
9263
9273
9283
9293
9303
9313
9353
9363
9373

9383

9393

9403

9252
9262
9272
9282
9292
9302
9312
9352
9362
9372

1,902,937.00
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Nr. 0214596464 C 6.16

2019 12 31
9500
9501
9502
9503 388,123.43
9504

2019 12 31
9505 469.625,76
95061 95.705,06
95062
95063 54.469,66
95081
95082
95083

134
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Nr. 0214596464 C 6.18.2
2019 12 31
134
9507 677,562.02
95071 124,012.28
95072
95073 54,469.66
9509 737,185.98
95091
95092
95093 6,541.60
134
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bpost SA

2019 29

2016 11 30
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12
2006

I. (20)
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Nr. 0214596464 C 6.19
1A, (22)
10 30
Régie des postes Régie des
postes 1992 14
Régie des postes 1992 30
POS 30
Régie des postes 1971 30
25
10 10
111.B. (23)
10
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1i.c. (24)

10

10

- 10

11.D. (25)
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111.E. (26)

10

I1.E

11.F. @n
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Iv. (28)
A) VI.A.1. (30/31)
B) VI.A.2/A.3/A.5. () (32/33/35)
C) VI.A.4. (34)
FIFO
D) (3%)
E) VI.B. €1))
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VIIL. (40/41)

10
VI, (50/53)

11
IX. (54/58)

490/1 492/3
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Nr. 0214596464 € 6.19

1.A. (100)

13

1. (12)

a)

b)

14

Iv. (13)

A) IV.A.

1/10

B) IV.B.2.

1993

1971 10

617

14

vI. (15)
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15
VII.A.1.
16
VII.A _3. (16)
17
VII.A 4.
(16)
18
VII.A 4.
(16)
1971 10 1992 9 14 15
2007 2007 14 Moniteur belge/Belgisch Staatsblad
/ La Poste/De Post
19
VII.A 4.
(16)
/
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20

21
VII.A.4

22
IX. (42/43/44/45/46/47/48)

23

1

1,000
3,800
250 ( )
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(b)

D

2)

3)

120

15

3,800
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NI . 0214596464 C 6.20
Cfr 6.14:
Cfr 6.14: )
2012 12 10 2010 2011
37.4
2016 11
10
2018 11 22
2020 19 EU
ECJ ECJ 1
COVID-19
2020 27 2019 2020 3 17
0.73 0.62 2020 5 13
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Etats Amandars consolds 2019 bpost - Apport annusl 2019

1. Compte de résultats consolidé

=3 Pour l'exercios <|bturk au 31 décembre

EVOLUTION
EHMILLICHE EUR HOTES m LT 2114 - 201E
CThiffre d'affaires agET 7oA ERRLE | 0,1%
Sutres produits d'eqplaitatian R 584 T58 - 15
TOTAL DES PRODUITS D' EXPLOMATION EN-ErN ] 18E60,2 -0,3k
bppravisianrements et marchardises (24549) [ZET.E) -4, LW
Lervices et hiens diwers £l1 [L.EZ5) (1.E8a8) -
Tharges de persannel £l11 [1.505,1) (14ELE] AR
Autres charges d'acploitatian cln (24.7) aE 145,05
DEpréciatians - & martissements (247.7) (L. AW
TOTAL DES CHARGES B'EXPLOMATION (1547 9) (3456 8] e
RESLI AT £ EKPLOITATIO W (ERIT] =89 3534 -26,3%
Pewenus financiers 13 a3 El L AW
Tharges financidres 13 80.7] (239 15r %
Quote-part darg b résuttat des entreprises
aacifes £2I0 15,8 115 5,0
RESL AT AWANT IAMPET 4 3 JE10 -35,5M
Impdrts sr |e resultat £14 {80.5] (11T 41 -IEER
RESL AT DES ACTIVITES COMTINUES 1847 i53a ~41,3%
AESL AT DE LAMMEE [BAT) 17 2635 413K
Attribuable auc
Parteirs des capitane prapres de |a socibtE-mére 1542 1648 -415%
IntErkts mincritaires 05 {LE] =129 LW

=3 REWENU FAR ACTION
M B T
Dk base, benkfice d="annks attnbuable o 2cticnineres crdinaires d= ke socéts-mire 07 1:2
Diluk, bEnkfice d= Fannke attribusble woc acticnnares ordirgires de la sacEté-mere 07 1:%
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2. Etat de résultat global consolidé

=3 Pour l'exercios <liturt au 31 décembre
EH MILLICHY OUE: HOTES ime

AESL AT DE LA PERICDE 147 635

ALTRES ELBMENTS DL AESW TAT G LOBAL
ElEmerrts qui ieromt redansés ultErieu rerment dens |2 compte de resltate

Wariation nette des autres SlEmerts du esultat glabal des entrepries

A E.20 {225] (ELE
Vorighion Erute dar aubres Sdments diresca'tat lobm’ e mibreprie oo [EER] 1&d, 7
oot fove s e riu'be 109 62
Gain S (perte| sur cawreer bore dimeestisssment ret E.10 (24] (LI
Gain S (perie| retite| sur couwertures de Flc de trésorerie E.20 18 (140
Cmnd et barfe! sur corertors o Fu de drdnorae 25 dae
lenpmc hove s e rvu'bat 27 4.8
Ecart d & L corwersian des dewises Etrangires 237 0.5
ELEMLENTS QLI SEROMT RECLASSES ULTERIEUREMENT DAMS LE COMPTE

DE AESLITATS, N ETS B'WLRGTS oA (18 3]
Elemarrts ne pouvant pas Etre reclanzs ultErieurement dam |2 compte de

risulats

Gain S (pere| retite] de réEvalumtion sur les régimes & prestatians

dEt:n-nlﬁleEﬂ E25 7 a5
Cmnd et barfe! g rdbvaluabion sorles rEgimers 4 presbatios dEbarmindes 32 58
lmpac hoee s le et R [FIE ]|
ELEMLENTS WE PELMANT PAS ETRE RECLASSES ULTER IELIREMEMT DMNS LE

COMLPTE DE AESLILTATS, HETS D'MPETS 7 45
ALTRES ELBMENTS DU AESU TAT POLIA L'EKERCICE, DEDUICTICON RAITE DES

WPOTS 0 [
AESL AT TOTRL DE LEKERCICE, pEDUCTION RAITE BES MPOTS 1577 5249
bttrbaable auc

Parteurs des capitaoc prapres de |a socibtE-mére 1572 154,1
IntEftts mincritaims 05 (12

7E
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3. Bilan consolidé

=3 Au 3 décembre

ENW MILLICHE EUF: HOTES m—mn
Act ifs
Act ifs non courents
Immreabilsatiors carporeles el 11336 T0
Immeahiliatiors incarporeles £19 fi=ce ardqn
Participatiors dare des entreprisss asaciées €10 1385 1511
Immeubles de placement 17T 4] 147
A tifs dimpdts différes 14 73 5
Crearces commerciaks et aukres creances £31 415 11,1
2MC1 1eacy
At ifs courmnts
Stacks L4 M7 I8
Impdt sur |e risultat & recevair el4 El 57
CrEancas commerciaks et aukres creances £l TI1TE Ti,0
Trksarerie et Bquiwalents d= trésarerie [ ETO2 EdD1
14305 Lad 7T
Actifs destirds & lawerte £l 14 147
TOTAL DES ACTIFS ET s F N F T
Capitmux prapres et panifa
Capital souscnt Jed, 0 Je4,0
Réerves 2523 mid
Ecart de cormersian M0 127
BEnEfices reportks w7 516
i[ahprg;tpé_nﬁutr\:: attribvableraux proteurs de @pitoux prapren et09 a7
IntErkts mincritaires 7 15
TOTAL DES CAPIMALK PROPRES 4 EBLE Tiz3
Famifi nan coumrts
Emprurts bancaires 24 11788 24401
forantages 31 personne [ d9 INE e
Dettes cammerciaes =t wrtmes detba £ e 175
Provisiors 27 12 11k
Passifs dimpdts différks £14 70 Td
15482 L4 B
Pamifi caurants
Emprunts bancaires £14 T 1757
DEcauwerts bancaires a5 oo
Provisions £17 137 1E8
Impdts sur |e rEsultat & payer 14 73 14
Instrumesrits dErmds £J9 13 ul:]
Dettes cammerciaes =t wrtmes detba £ 132505 1335
1863 LaF3
Paszifs drectarnent liks & das actifs destireés 4 la vente £ls oo 108
TOTAL DES FASS FR 20945 15410
TOTAL BES CAPMALY PROPRES ET PASSIFS T 1401
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4. Mouvements consolidés
des capitaux propres

- A TTRIBLS FLES ALOL PONTELRS D CAFTALIL RROFIET

]

=

z =}

3 g

= B o g B s F

= > H a 3 E

g 5 = & £ 3

o "] o o T =

] - = = w |

¥ u H p ]

i a - =i F 3 ] o

E E § £ E

EM MILLICHE EUF: 3 i E 8 L g £ E

AL1 JANVIER 2018 E[=N-] L8] Jin1 [11,5) s ErER 4

Impact IFRS B sur bpast barque (9.9 {299 [55.3)
AU 1 JANVIER 2048 (RETRATE) El= -] IX-] 2502 [11,5) 15 Tk 4.3 779
REsultat d=|"anng= 2013 it ¥ 1E4.B (121 IR
Aubres kments du résuttat Ted Y E TV S e {07}
RESUILTAT GLOBAL DE LANNEE a0 08 75l 47 15 Il (13) 28
Cividendes payés (50,0 L0 ESI 00 @)
fukres (44| LI (60 5| [E.6)
Al 31 DECEMBRE 2018 El= 0] 1] mia i2r CiE g 7 .t T02,2
AL 1 JANWIER 2019 &40 1] i z27r EF R =oa F F 702,32
Resultat de Fannke 2002 14 5 1542 0.t 1847
Butres EEments du résultat EEL| nz 1SLE) 0 n
RESULTAT GLORAL DE LANMEE a0 1] 134 i3 s R a5 157, 7
Dividerdes payés (500} M40 (TAm 00 [740)
Bukres IZE) (114 120} (1Al (34
ALl 31 DECEMABRE 2018 EL= 1] -]-] 523 .0 EL=Ny afl 5 ir BB 5

L= tatal de=s capitaoe propres s'est &bk & B2EE milliare EUR, darit 199,4 milions ELR de b<nEfices non distibuks et
50,8 millians BJR de réserves Egales au s=in de bpast 54

L=+ capitaux prapres ant dimiraé D= 127 milions EUR, paur stteindre SB2,6 milliors BJR au 1 dEcenbre 2019, contre
T02,3 millicns EUR au 31 decembre 2003, Le bEnkfice realisk [154.T millians EUR), b= differences de change sur |
cameersion des operatians & Pétranger (21,3 milliare EUR), |2 partie effectiee d'ure canertue de fluc de trésarede
canclus paur caunrir |e Asque de fliee de trésarerie b= | 'chligatian (1.5 million BJR) =t k3 gains de reévaluatian surles
zwvantzges pastérieurs & l'emplai (2,T millions EURY ant EtE compersks entre autres par Fajustement 3 la juste valeur
du portefedlle ohligataire de bpast banque (22,6 milians ELIR| et le paiement dun divid arede | 74,0 milians ELUR). La
rézerre de cowverture de Flioe de trEsorerie sera reclassés &n perbe oo profit durant les 3 anrées gui suivent la date
d'émission de l'ablgatian.

Fi
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fuu 31 dEcemnbre 2009, Mactianrariat de bpast se presents camme st

=3 m LETAT BELGE FEEE FLOWT
ALiER JANWIER 2019 200000544 0L 0FE R4 5 525,250
Thargements duranit I'annke = - -
AL 31 DECEMERE 2048 200000944 10L07PE 43 5 520 205

2 Crarderemt of wh fp Tooiiit Flatrale de Fovtipabions o i s sement

Les actians n'ont pas de valeur nominale et sant totaement likérkes.

Diztributions effectudss. of propoddes

DIVIDENDES CASH DECLARES ET FAYES SUR ACTIONS ORDIMAIRES

Diwidende final paur 2012 0,25 ELR par action (2017 0,25 EUR par action| 500 500

Diwidend= irtérimraire paur 2012 O£ BR actian (201% 1,06 ELIR par

action| P Fa t P 1240 Fa |
74,0 x&L,0

DIWIDENDES PROPOSES SURACTIONS ORDINAIRES

Dieidend h firal 2018 062 ELIR i 1% 1,21 EUR
xr:iu:r e cash firal paur par acticn (20 par 1310 10

Les dividends propoads par actions ardinairss sont saumis 3 approbatian & assemblie gérdrale annuells et ne sant
pas comptabilisks comme dette au 21 décembre.
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5. Flux de trésorerie consolidé

=3 Au3ldécembre
EH MILLICIHE BN HOTES 2010

Activ itEr opErationnellzs

Pisultat awant mplt 1 2443 3ai0
Armertissements =t régoctians de waleur 2477 T
R&ductians de wakr sur creances commerciakes 10 L] 105
Gain sur lawente d'immobilsatiors carparelles a8 {2558) (=00
Phswalue de cessian de filiaks 05} o0
Auatres HEmerts non déca s e (4.2
Wariation des avaritages ad persannel [y 155 (115
‘Quocte-part dars b résdtat des entreprises assacikes £20 {15.8) (11,5
Diwidendes perzus 210 Lo 4.0
Impdts pays sur le résultat (BBA) (126,11
Impbits payés sur le raultat des anrédes précédentes {13.8) (115
ALK BE TRESOREAIE GEMERE PAR LES ACTIVITES ©REAATION HELLES AVAMT CHANG BMENT DU

FONDS DE AQULEMEMT ET DES PR ISIGING 4053 IFa B
Diminutian f [augmentation| d=4 créances cammerciales et autres crtances {521) 147
Diminutian f [augmentation| des stocks s ar 03
Auzmentatian § {dminution| des dettes commemcides et wortes detbes £32 (10,2
Augmentatian f {[Ciminution] des montants callsctes dus aee clients 40 oT
Augmentatian S (dminution] des provisians [9,8) ZRE|
ALK DE TRESOREAIE GEMERE PAR LES ACTIVITES ©PERATION HELLES 4242 &0
Activ itEn d'imeestinizment

Produits découlant de lawente dimmahilbations carporeles EES 556
Cessicn de Filiales, flus de brésarerie nette 4] oo
Aecguisition dimmabilbatiors carporeles E1L {118,8) (502
Aequisition dimmabilsations incarporeles 1% (424} [Z6.E
Acguisition dautres investissements =] 05
Pkt 3 une entreprise associke £21 {250y 0.0
Aequisiticns de filiades, soos déductian de b tkscrede acquise F4) fald|
ALK DE TRESORERIE GEMERE PAR LES ACTIVITES B'IMWESTISSEMENT {122,3) [120,2)
Activ itEr d= firmnoemert

Produits d'emprunts et de dettes de lacatiorefinancement BE1S ocd.n
Remboursements demprunts et de detbes de Iocatiarefirance ment [L.0015) [T20.T
Paiement pour des intrumerits derieés o0 (1.5
Trarsactiors awes l=s irtédbs miraritaine o0 (0.2
Acompte s dividende papé awc actionnaires 4 {1240y (2130
Diwidendes payks 4 (500} (E00
ALK BE TRESOREAIE MET G ENERE PARLES ACTIVITES DE ANANCEMENT {314.1) {20,59
ALJGMENTATICON NETTE DE LA TRESGRERIEET DES EQUI\I‘ALENTS DETRESORERIE 12,1} —I:I.il?
WLPACT MET DU TRLK DE CHAMNGE i7 25
Trésarerie et Equivalents de trésarerie hors décounrerts bancaines au ler jamier £z E=01 dEE D
Trésarerie et Equivalents de trésarerie hors décourerts bancaires au £1 décembre [ EZ2T Ba0 1
MOLUYEBLEMTSENTRE LE 1ER JAMWIER ET LE 31 DECEMBRE {10.4) 41

&0
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6. Commentaires sur les Etats
Financiers consolidés

6.1 Informations générales

Actheltés commerclales

bpast et s23 filiabes [dénommée ciaprés « bpast ») faurrissent des services nationaa et inbematiaraue dans b= de-
maine du courrier =t du paguet, en ce compris I'enlivement, b transpart, e tri et b distributian de courder adress&
Bt ran adredsk, 4'imprimes, de jaorna, =b de paguets.

Par l= bigiz de 32 filial 2z 2t de ses entités apérationnelles, bpast wend Egalement toabe une série d'sitres praduits et
seErvices, pammi lesqueb des produits pastawe, paquets, praduits bancaires et firanciers, la logistique pour l'e-cammeree,
des servies de lirraison ecpress, des servioes de procimite et commeadité, la gestian de documents ot d'aukres sereices
apparents. bpast assume Sgalement des o teitds d'intértt &conomigue geréral (SIES] pour e campte de I'Etat belze.

Statut |urldigue

bpast est une saciété amargme de drait public. Le sikge sacial 4= bpast est sis 20 Centre Marnais, 3 1000 Broeeles.
L=+ wotians de bpost sant catées sur ke NYSE-Euronect Brusses depais le 21 juin 2003 (151N BP2ET).

6.2 Base de préparation

Lapublication des rapparts financiers corsolidés =t du rapport de gestion préparés canformément & larticle 3: 32 du
oade det $aoCiébés ot des mcociations =t repris awe pages 11 367, 72, 18£8 ot IT0paur I'ecercice clbturé au 31 décembre
2018 a &tk autorisk par le canssil d'sdministration de bpast du 17 mars 2030, Dampte tenu de lincertitode quant & la
durke et dla gravite de lacrise TOWIE-19 et de san impact sur bpast Graupe, ke Canseil d'administration a décidé e
IT mars 1020 d= prapaser 3 B ssamblée gerérale ardirairs des 2 tianraires qui s= tiendrale 13 mai 2000 de distriboer
un dividende bt par action sur les resultats de fecercice 2005 de 062 eurp au liew de 0,73 eura, comme Paait décidé
b= Canzeil d'admiristratian b 17 mars 20004 la suite de cetbe décision, la4 Btats financiers corsclidés ant Btk adaptes
en caredquerce, Led rdpports financiers cansalidés de bpast ont Bt prEparks en respect des Marmes Internatiarales
d'Infomatian Financire [IFRS), camme adaptees par I'Union Européenine. Tous ke standards et interpretatians, Emises
par le Cargeil Internatiaral des Marmes Camptables (W5 B) =t e Damité d'Interprétation des Harmes Internatiarales
d'Irfarmaticn Financitre (IFRIC] affectives fin 2008 &t adoptees par [Unicn EurcpBenns, sant appliguéss par bpest.

Les rapparts firarciers cansalides sont présentés =n Eurp (ELIRYL Taus les montants sant arendis au millian e plus
proche sauf mentian particuli#re. Les rapparts financiers consolidés sart prépares selan e principe ducedt historigue,
ecepté pour les SEments Svalués & la jaste waleor.

Les principes camptables adaptés santidentiques d cewe appligués au cours de 'ecercice financier préckdent smrepté
en ce gui carcerns I'sdoption des nounes b2 nommes et interprétations effectives au ler jameier 2008

bpast a appligeé IFRS 15 Cantrats d= location pour la premiies fois en 2019, La nature =t |23 impa: ts des changements
rézultant de 'adaptian de ces rauelles rarmes de comptabilite sont descrites cidessous.
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it & part IFRS 15 - Contrats de locatian, les rauwelles rarmes =t amerdements repris ckdessaus, entres =n wigueor
au ler jarier 201%, n'ont pas eu d'impact surla présentation, la sitoatian au les perfarmarees financiéres de bpast:

IFRIC InterprEétation 23 — Incertitude relative awe braitements fiscawe

IFRS 8- Armendeme nts - Remboursement anticipé arec camperdatian régatine

145 28 - Armende merts — Intérkts & lang terme dars des entreprises assacibes et co-entreprises
145 13- Amende merts — Smendement du plan, estrictians et accoms nan recurrents
Procesius damélications annuellas - Cpcle 2016-201F

Cepuis le 1er faroier 2008, IFR3 16 remplace |85 1T Cantrats d= lacatian, IFRIC 4 DEtermirer si un accom cantient un
cantrat de lacatian, 3515 Axantages dars les cantrats de lacatian simple et SIC2T Evaluatian de la substance des
transactiors prenant b forme joridique d'un cantrat de lecation. IFRS 1E d&init les principes de comptahilisatian,
d'&raluation, de présentatian et d'nfarmation des contrats de lccatian et ecige des lacataires gu'ls epennent taus
|es contrats de kacatian sur un o seol mediskes au Blan

La camptatilisaticn du bailleur encverty d'IFRS 16 23t esdantiellement inchargés par rapport 3 W05 17, Les bailleurs
cantinuerarit d claser les contrats de location spit en contrats de locatian simple, sait en contrats de lacation-finar
cerment selan des principes similares & cewe d'L0S 17 Par conskquent, IFRS 1€ n'a pas eo dincidence sur les cantrats
de lacatian pour kesquels bpast est le baillewr.

bpast a #dapté [FRE 16 selon la mEthad = rétraspective madifiee arec calcol & la date de la premigre application &
campter du ler jarwier 2005 Dy bars, les chiffres de l'scercics précdent ne s=rant pas ajstes. & la date d'entrée en
wigueur, bpost a choisi d'utiliser:

lex ewemptians de comptahilisation pour les contrats de locatian od actif saus-jacent est de Faible valeor
wtifs de faible walewr ),

la mesure de simplifization et i) 2 applique IFRS 16 awc cantrats qui avaient £4€ précEdamment identifies comme
cantrats de Iocation sous 163 1T et IFRIC 4 =t Jiijra pas applique IFRS 18 2o contrats qui n'Etaient pa précEdem
merit idertifi&s camme contrat de lacatian saws W5 1T =t IFRIC 4.

L'effet de l'applicatian 4'IFRS 1E a0 1er jarocier 2019 faugmentatian'idiminution]] est décrite chdessous

R T

Actifs
ABctifs au titre du droit d'atiisation 4346
bs relatifs & des contrats de locatian pecédemment clssés en tant gue cantrats de

lacaticrfranc emenit {16,5)
TOTAL DES ACTIFE 417 B
Pamifi

Emprunts bancaires non caurants 353,8
Diettes ran courantes relatives s lacatians precéde mment identifiés camme cantrats de

lacaticn {1E.7]
Emprunts bancaires caurants 222
Dettes cavrantes relatives %0 lacations précédemment identifés comme cantrats de location {14]
TOTAL DES FARS S 41r B

Mature de |'effat d= 'sdaption d 'IFRS 15

bpast dispese de cantrats de lacation principalement pour des bBAtiments (entreplts =t bureawe de poste) ot des
wihicules. forant Fadoption d*IFRE 1E, bpast classait chzcun de ses cantrats de lacatian |en tant que prenewr| &
la date d'entrée en wigueur en tant que contrat de lacatiarefirarcemsnt au d= location simple.

jora
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bpast m'a pas meadifik les valeurs comptables nitiabes des a0 tifs et pasdifs reconnus 3 |a date d'applicatian initiae
pour les cantrats de location classés auparavant comme cantrats de Iccation financement (c'est-4 dire gue les
ctifs 2 titre dudrait dutilsatian =t passifs de lacation Squivalent aoc actifs =t detbes locatives recannus saus
65 1Ty Les ecigences 4'IFR3 16 ont EtE appliquées & ces cantrats de location & compter du ler jameier 2018,
bpast a comptahilisk les actifs au titre du drait d'utilisatian et les dettes locatives pour ks cantrats de lacatian
classés aupararant en tant que contrats de lacatian simple, 3 fecceptian d=s contrats de kacatian partant sur
des actifs de faible walewr.

Campte tenu de ce qui préciede, au ler jarcier 2019, des actifs au titre du drait d'utilisatian pour 424,86 milliare BJR
sont camptakilisés et présanbés sEparément dans le bilan. Cela camprened les actifs n lacatian préckdemment camp-

takilisEs # titre de contrats de locatior-financement pour 16,2 milliare EUR.

Les dette lacatives, au lerjameier 2005, pewsent btre récarcilibes aue engagements de [ocation simple du 31 décembre
2018 comme ci-dedsnis

4 EMMILLICDHE EL'E

Engagzments de |c<ation simplz au 31 d2<embre 2018 4513
Tawx de=mprurt margina mayen pandéré au 1 arwier 2018 1%
Engagzmments de |ceation simple actualists au 1 mmvier 2019 417 B
Ajouter

bs relatifs & des contrats de locatian pecédemment clssés en tant gue cantrats de
kacatiorr Firare ement 183
Pamifi
Emprunts bancairss non caurants 372
Emprunts bancaires caurants any
Ajouter
Diettes relatiess & des contmts de lacatian precédemment classks en tant gue cantrats de
hacaticrr firarc emrent 123
TOTAL DES FASH FS 4251

Mormes et Interprétatlons publiées mals qul ne sont pas encore appllquées par bpost

L=+ rawrvelles normes IFRE et interprEtations IFRIC suivantes, adaptées mais ran encore en wigueur gu sur ke paint
de devenir abligataires, n'ont pas EtE appliquées par bpast pour |a preparatian de s=+ £kats financiers cansalidis.

=} MORMEROU IHTENRFETATIOHE EFEECTIE
IFAS 3- Amendemerts = C¥finition d'une !nt!pr'u” 1 Jamwier 2020
145 1 and |A5 B Amendements — Céfinition de sigrificatift 1 lamwier 2020
Cadre conceptuzl de 'ifformetion financikre 1 lanwier 2020
IFAS S, IAS 39 mnd IFRE T - Amend merts - REforme des e d'irtErkts de
réfErance 1 Janwier 2020
IFAS 17 - Tontrats d'assurance? 1 Jamwier 2021

H P oo Ao pbE por Ui auropetne O 9 dwte ot ce mRepre
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6.3 Jugements comptables essentiels et
estimations

Plusiewr s jugements comptables essentiels sous-terdent la preparation des £tats financiers consolidés confarmément
awe raarmes IFRE. |k ont un impact sur b vakeur des actifs =t des passifs. Des sstimatiors et hypathéses cancernant
I'awenir sant Etablies. Bles sont rééraluées =n permanence et repasent $r des modées et des attentes hiskoriguernent
Etablis par rapport awe EvEnements futurs qui ssmblert rasannables au v des circorstances actuslles.

Tautes les hy pathisas et estimations camptahbles wilisEes dans |a préparation du rapport financier sart =n adé&quatian
zwe le+ derniers budgets f plans d long terme approwces. Les jugements sont basés sur les infarmations disponibles
aue dates de chaque bilan. Bien que les astimatiors scient baskes sur les meilleurs informatians dispenibles aumanz
Egement, le résultat réel peut warier de ces estimations.

Avantages au personnel - A% 14

Les hypothtses clés inhErentes & I'Evaluation du passif elatif awe arantages au personnel et 4 la fixation des colts
des regimes derefraite incluent la motatian du personnel, ke tawe d'scceptatian, e taue de martalite, '5ge du dEpart
& laretraite, ks tawe d's tualisatian, les augmentatiars des avantages =t es futures hausses de salaire, 22 tualises sur
base annuelle. La référence d la base de danrées reprenant chaque anrée les donnkes historiques disponibles Etant
grandizsante, les danrées dewiennent de phas =0 plus stables et cohBrentes. Les cicorstances réelles peueent diverger
de ces hypothises, ce quiengendre un pasif diffErent au niveau des arantages a0 perscnne, lequel peut se reflter
dans k= campte de rultats au dans I'Etat de resultat global cansalide suivant la natoe de l'avantage.

Les tables de mortalice utidisfes sont b3 tables belpes de martalité MP |paur les hommes| 2t FR (pour les fammes),
zwe un ajusterment de 3ge & corcurrerce de dewc ans. bpast a décidé de refleter ks amdioratians en termes de
martalité en adaptart une carrsctian d'$ge de deioc ares par rappart awe tahles officielles, tant pour les callaberateors
actifs quiractifs.

Ence qui cancerne 'arantage "B murération des abserces cuma£es”, ke madée de cansommation des jaurs de mabidie
decouke des statistigues de la mayenre de corsammation sur une mapenne mobile de 3 arg |les anndes 2017 & 2005
paur decembre 2018, Le nombre de jours d= madadie deperd de 1'3ge, identifie par segrment d= la papukdtian corcer-
nke. Le tao de salaire garanti a EtE Food 475K en coo de maladie de langue durke. Par consEquent, e pouncentage du
salaire garanti paur la determination du coft de jaurs accumulks dans l= campte rationnel =t fixe 3 2E%. Le salds
des jaurs de maladie non utilises par ks statataires sst dEsormais limité & un macdmum de €3 jaurs.

Ce parla lai, les plarg d catisatiare définies sant, en Belgique, saumis & un rendement minimum garanti. Oest pourquei
e+ plans sant classifiks comme plan: & prestations définies, o= qui requiert que la methade des unités de crédit pro-
jetBes soit appliquée paur wakariser ces chligatiors. Bien que I'apprache ne sait tavjours pas compktement clarifige,
la nowvelle [Egislation d= decembre 201E & appartk plus de prézisiors sur ke tare de rerdement minimum garantis.
Lincertitudes corcerrant I'&rolution fiturs des tacc de rendement minimum garantis =n Belyiques a Bté ks mrec
l'adaptatian de klaisur ks pergians compémentaires |WAFLPC) fin décembre 2005, & partir de 200, |2 rendement
minimal paur les cantributians futures carrespard 4 un pourcentage du rendement mayen des 24 derniers mais
paur des ablgatians lindaires 4 10 ans, avec un minimum de 1,79% par an. bpast continue d'appliguer la methade
BT |Prajected Urit Credit], ceperdant, depuis 2318, sans prajection des futures contributiars Btant donnk que les
oantributions maggmentent pas avec Pdge, ot avec applicatian du paragraphe 115 4'05 15

Laméthede de financement des allacatiare familales paur ks agents statataires a changE =n r@isan d'ure adaptatian
de kalci (aidu 19 dEcembre 2014). Par consEquent, bpost paie en tarit quirstitution pubique une cantributian définie
par une laipragramme. L= mantant est adapté chague anré= proportianredlemesnt 2o rambre d'sgents statutaires
|Equival erts tamps plein) =t est soomis 3 inflation.
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Prir la plupart des arantages, uncodt moyen par membre ine: tif et applique enovee de bvakarisation des aeantages.
Ce colt mapen a £4& estimk en divisant b codt annuel pour les membres inactifs par le nombre de b<nEficiaires
inactifs, basé sur les danrdes reques de [ dministration des Pensions.

Les tawne d'actualisation ant Et€ dEterminds par référence awc tawe de rendements du manché & la date do bian de
la saciété. bpoat a utiis# l'autil« Towers Watsan RATElink tooP » paur ke détermination des tawe d'actualisatian,
cansidErant un mix d'abligations £ financidres et nan finenciéres.

Les alusternents de |a Juste valeur pour les regroupements dentreprises

Canfarmement 4 ka rrarme IFRE £+ Regroupements dentreprises », les actifs identifiables acquis et la cantrepartie
canditiannells sont Evaluks & leur juste walewr 3 |2 date d'acquisitian dans ke cadre d'un regroupement d'entreprises.
Les ajusternents de la jaste waleur des actifs sont baskEs sur des éwaluations ecternes oo des medisles d'Ewaluatian.
Larsque la cantrepartie conditianredls respec te [a définitian d'une dette, elle ext ensuite rdvalude 3 3a justs wa=ur
& chague dabe de reparting. La détemination de s juste walewr est basée sur bes fluc de teésarerie ac tualises. Les
hypathéces principales prennent en corsideratian la prababdité d'atteindre chague cible de performance et le facteur
d'wctudisatian.

Revenus reportés et revanus ¥ afFérents

bpast traite et mepddie bk courrier et les colis irdematianaee 4 destination =t =n prowsnance dautres opErateors
pastauc £trargers. A la date de chiture du bilan, la meilleare =stimation de la pasition =n swpens est reflétds dans
le bilan consolidk, mais comme b= réglements Finao sont basds sur diffé rertes by pathedses jdart "postes par kile®),
les risglements fireoe pewent sécarter de IEvabiatian initialke.

Impidts sur le rksultat et Impéts différés

bpast est soumise d l'impbt sur le résultat dare un certain rambre de juridic tiare. Les impdts differés sant calculés
au niveau de chague entité fiscale. bpast camptabilise et actifs dimpbts différes dans la mesore ao il est prabable
quun bEnEfice imposable s2ra disponible, cantre lequel la différence temporaire deductible pourra 2tre utidisée. SFin
de dEtermirer cefa, bpoat utilise les estimations du bEnEfice imposable par juridiction dars lesquelles bpost scerce
ses activités =t la péricde au coun de laguells les actifs d'impdts différes sont cupirables. Les mdmes principes
s'appliguent & la comptabilisatian des actifs dimptts différes pour les pertes fiscales reporbées inutilisées.

Calcul de lavaleur actuelle des palements locatlfs et déterminatlon de la durfe des
contrats de locatlon avec optlons de recanductlon

Prourcakuler lavalewr actuelle des paisments lacatifs, bpest recoart & un tawee d'smpeont marginal pour les bAtiments
en fonction dela devise, de I'srwiranrement dconomigue =t de ladurke. Pour ks leasings B4 3l flatte autamabile
Eb autr=s, |e tawre d'actualisation =3t b= taue implizite du l=asing, 5'il est disponible, sare quei on appligue la meme
méthode que pour ks bBAtiments.

bpast détermire la durks du contrat de location en tant gue durée nonrésiliable do contrat de location, ainsique baute
péricde cauwerte par une option de pralongation du contrat de lacatian sl est raisannablement certain guUelle sera
eeercke, au toute péricde carverte par ure aptian de resiliatian, =il sst raisanrablemenit certain qu'sle sera sosroés.

2 Fweers WRbon RATE Mk b’ st U oubd concu pour ssrkber e andrarrd s dane s Félecbion de faue d'ms btk o o refltent

Drickement ler arps bRk Eues de et plans die peton
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6.4 Rasumeé des principales régles d'évaluation et
estimations
Consalldatlon

La socikté mire et I'ersemble des filiales qu'elle cantritle sont inchss dans ka corsalidation. fucune ecception n'est
autorisée.

Flllales

Les actift Bt padsifs, draits =t engagements, revenus ot depenses de la socikté mirs ot des filiales =ntigrement
cantrbkes sant corsolidés dans leur intEgralité. Un inestisseur cantrbke une entite dEtenue lorsque 'imrestisseur
mst mcprE, ou a droit, & des rendements wanables dbcaulant de w3 participation dans 'entité détenue 2t qu'il a la
capacité d'influer sur ces rendements par son poueair sur Pentité détenue. Ce cantride est suppoed exister lorsque
bpast dEtient au mains S0K, plus une woic des draits de wote de l'entitl ; oes hypaothéses peovent ktre refutEes i la
situation contraire est clarement établie. Lorsque bpast ne détient pas la majarité des droits de vate au des draits
similair=s d'une entreprise détenue, «lle tient compte de taus les faits et circarstances pertinents paur Ecaluer s
bpast al= contrdle de I'entreprise détenue. Lecistence ot I'=ffet de draits de vate patentisls soergables oo cameer tis
sont pris en compte pour dEterminer si bpast cantrbke une entitk.

Urez fillale est conscidée & partir de la date de l'acquisitian, cestd-die 3 la date dlagquelle b contride des actifs nets
et des cpEratians de la saciété acquise est effectivement transferé & l'acquErewr. b partir de la date d'scguisition, la
scoiEtE mitre (I'zcquéreur] intigre la perfarmaree financiiére de b filiabk dare san campte de résultats corsolidé et
camptakilise |4 keur jusbe valeor) dars san bilan corsolidé les actifs &t passifs acquis, =n ce campris taut pacdwil
rézultant de I'acquisition. Les filales cessent d'*re cargalidées 3 partir de la date 3 lzquelle le cantrdle prend fin. Les
soldes et transactions intragroupes dinsi que les gains =t pertes ran realids sur les bransactions entre les socidtés du
Groupe sant intkgrak-ment Eliminés.

Les états financiers carsalidés sant tablis sur base de riegles d'Evaluation unifarmes pour les trare zctians aralogues
et autres &vérements surderant dare des circarstances simikires.

Socléths assoclées et co-entreprises

Urez saciété associbe st ure entité dare [aguelle bpast =cerce ure influence natable. Far influerce notable, onoentend
b= pooreair d= participer & des decisiars relevant des palitiques financidres au ocperatianre =3 d= |a socikte wsacike, et
non celui de cantrbler 325 rarmes. On considine qu'il y a influerce ratable larsgue bpast passisde a0 meains 20K du
droit dewote de 13 socifté, En degd des 206, cette influence notahble est considéree comme nolle. Tet préscomptians
pewsent kire réfuties s b preuwe du cantraire peut ktre clirement appartée.

Ure cr entreprise est un type de partenanat dans lequel ks parties qui candriskent conjaintement le partenanat ant
des droits = ks actifs nets de Pentite légale. Le contrdle conjaint implique b= partage cantractuelement comeenu
du contrdle, qui n'eciste que lorsque les dEcisiars relatives au activites pertinentes requikrent un corsensw unanime
des parties par tageant le contrdle.

Cres nomes comptables adéquates sant appliquees 4 travers [entigreté du graupe, en ce compris ks saciétés asso
cibes et co-ErtEphses.

Taurtes les saciébés assacifes et co-=ntreprises sant cansalidees s=lan la methade de mise =n Eqguivalerce les part
cipatiare sant irtégrées séparkment dans le bilan cansalidg |scus ko rubrque « Participatiare dans des entreprises

ansociBEs et co-entreprises 1) & la date de la cltore, paor un mantant correspandant 4 la proportian des capitaee B
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propres de |a sacidté adsacibe oo ca-=ntreprise (confarmément awe noemes [FR3), resultat de cette pEriade compris.
Les dividendes requs d'une entitk associke réduisent la valeur comptable de Fireestissement.

Lapart du rézultat des saciétés assooibes ot oa-entreprises attribuables & bpost est intéprbe séparkment dare le compte
de résultats comsalidé sous la rubrigque « Guotepart dans b= résultat des entreprises asacikes et carentreprises 1.

Les gains et pertes nan réalisés résultant des ransactions entre un imeestisseur (oo ses fliaks cansalidkes) et ses so-
Ci¥tés assaciées au ca-entreprises sont Elimirds 3 hauteur d= la participatian de lircestisseor dans [a saciBte assaciés.

bpast bareque est ure saciété assacide et est cansiderés suvant la mEthade de mie en Equivalerce, £tant donré
gue bpast 4 une influsnce significative sans pour autant contrbder = manzgement de la Scoidté, Lautre partie
cantrilante jaue =n effet un rdle ply impartant dans certaines decisiors maragériales, particulierement 'allacatian
des #ctifs soues gestian.

La part du portefeuile abligataire de bpost banque =3t comptabilisée au bilan de bpast bangue au titre de = Actifs
Financiers dispanibles & [awente = et « bctifs financiers 3 encaiser v. Les obligatiors camprenrent :

Dies titres & revenus foees |obligatians, instruments de dette nEgociables, emprunts sooweraing sous la forme de
titr=s, atc) ;

Dies titras & reveros variabbes;

Dies trtres & reverass Foees et o wariables contenant des instruments dErivés incomporks.

Les titr=s camptabilis camme = actifs financiers disponibles 4 lawente = sont Evalués 3 leur justs valeor et les
wanations de juste waleur sont comptabisdes dans bes autres SEments du résattat global carealidé :aw la mentian
spécifigque # futres Héments du régultat global des entreprises adsacikes v en tant quautres EEments du résultat
Elobal reclass en compte de résultats dars les péricdess suivantes. Les titres chosifids sous « Bctifs financiers 4 err
caizzer® #ant Evaluds au codt amarti.

Regroupement d'ent reprises, goodwlll et dcarts d'acquisition négatifs

Les regraupements d'entrepris=s sont comptahilisks en vtilisant la méthode d'aoquisitian. Le codt d'une acquisitian
est Ewalué camme 'srgemble de |2 contrepartie transfErée, qui est mesurds 3 la valeor reelle 3 date d'acquisitian, et
lemontant d'intértt minaritare de l'entite acouise, s applicable. & la date d'acquisitian, la différence canstatée enkee
la wakeur d'szquisition de la participatian =t la juste waleur des actifs, posifs, passifs latents identifiables acquis est
camptatilisée d 'actif =n tant gue geadwill (si la différence est pasitivel, oo directement en profits dans |e comptes
de resultats (4 b différence =3k rdgative]

La contrapartie trarsférke paurrait, dars cortaires situations, inclurs ure contrepartie canditiarnelle, lequelle est
mesurée d 13 juste valeur aumoment du regroupement d'entreprises =t inchase dars lacontrepartie transférés |cest-
#-dir= reconrue dare |2 cakul du gacdwill cu badwilll. & b= mentant de kb contrepartie conditionnelle charge 3 |
suite d'un éwérement surrerant apris |'zcquisition (tel que I'ohjec tif de gains), le chargement de [a juste walear est
reconnu camme profit au perbe. Cans certaines aoquisitions, bpost n'abtient pas le cantrbbe de 100 % des actions de
l'ertité @-guise mais conclut un #ccord supplEmentaire (par exemple option d'achativente| dars ke but d'ecguknir les
actians restantes ulbténewrement. Sauf si la substance économique de ces accords est clairement uncontrat & terme
& prix fre= fauquel cas bpost consid&re qu'slle a acquis un intérkt Bzanomigue actus] dars les actians concerrées),
bpast (i] antinue 4 comptabdiser la participatian ne danrant pas ke contrdle (initialement £valuée & 1a juste valeor au
3 la quote-part de 'actif ret de 'entreprise acquis) =t |i) camptabilise un passif firancier Eralug & laowal sar actosdls
du montant & payer lors de l'ecercice de 'aptian Toute wariation ultErieure du pasit financier =2t camptabilisés
en resultat en tant que praduit financier au cofit financier. Larsgue dare ure acquisition, |a cartrepartie Eransferds
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camprend une cantreparti= corditionnalle |par ecemple, un eamoot], 224 montants sont Svaluds 3 laur juste wakeur &
la date d'acoquisition et ultErizurement & chague date de clbture. Les wariatians de lajuste wakeur sont camptakilisées
dans ke résultat d'meplaitation.

fpries pamptabilisatian initiale, k= gacdwill riest pas amarti, mais soumis annuellement & un test de ductian de
wakeur. Le goadwill acguis dans |es regroupsment d'=nte=prises est, dés la date d ‘scquisition, alloué & chaque unité
EEnEratrice de tresorerie de bpost qui paurrait bEnEficier de ce regroupement, pey imparte que d'autres actifs et
passifs de 'sntitk acquise saient asignks dans cette urité.

Immablllsatlans Incorporalles

Ces immehilisatiors incarparsll & acquises sEparement sant reconnues au bilan larsgue ks canditians suicantes sant
remplies:

liy  Pactif est identifiable, c'est-drdire soit séparable (¥l peut 2tre wvendy, trareférk, laug|, soit il résulte de draits
contractuels ou lEgau ;

liiy il est probable que des awantages Econamiques futurs attribuables 3 Pactif serant génkrs paur bpoat ;

liii} bpost peut contrider lactif; et

|} lecodt de lactif peut ktre Evaluk de maridre fiable.

A la camptakbilisation initiale, les immeabilisations incarparelles sant Ecalubes 4 leur cafit d'zcquisition lincluant les
callts directement attribuables & la ransectian, mais pas les calts indirects) Ulkerizurement, =lles sont Evalues au
callt scaes déduction des amortissements cumulks, =t des pertes e wabeur Erentuslles cumulkes.

Les immakilizations gErérkes en irterre sant capitaisdes uniguement karsgues be coft a trait 4 une phade de dEvelop-
pemesnt. Les dépenses lies 4 la phase de recherche sont imputés dans le compte de rsultats. Les déperoes lides &
phade de déreloppement sont capitalisées. Ao sein de bpast, ks immohilisatiare incoporelles génkrées Bnointerme
reprézentent essentisllement des projets infommatiques.

Les immobilisatiare incorparelkes ave: une durée d'utilite dEfinie sant systEmatiqguement amarties taut au kang de
leur wie Earamique utile, en vtilisant la méthade linkaire. Les durées d'utilité applicables sont les suivantes:

=3  BRACHLISATIONS INCORRCIELLES DUREE D'UTILITE AROBRELE

Brevett L are
L rir-faire! Loare
Péaaau de wente jealit de r\emplac-ementl’ N e
Frais de d&relappemnent irdormatigues L ans macimum
Licences pour les logicieks mireurs 2 ans macimum
Bppellations cammerides f Marquest Entre L ans et irfini
Pelaticrs cients! Entre & et 20 ares

1 Lo durte dUE pat ok 09F por G5 en Fotictlon el olonSon ffectode s doomoat de {faadon du peie Jeaquistion
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Les immohilisatians incarpareles aves une durke dutilit® non définie ne sont pas amorties mais soumises & un test
de reduction de walewr annuel. Four bpast, <'=st l= cas des marques. L'évaluation de ladwrke de wie infinie est revue
annuesll=ment afin de determinersi la durbe de vie indEfinie ==t justifife. bice n'est pas = cas, l= changement de durés
de i nfinie & finie =2t fait praspectivement.

Immokllisatlens corporellas

Les immakilisatians corporelkes sont &aluées 3 leur colt d'acquisitian, saus déductian des amartisseme nks cumulés
et des pertes de valewr Eventoslles cumulEes. Le caflit d'acquisitian inclut tous |es cafits directs ainsi gue taus les
callts nécessaires paur amener I=ctif en Etat apérationnel, selon l'usage prévu.

Les dépenses de réparatiars et dentretisn quine font que maintenir - =t ran augmenter- la waleor des immakbilisatiars,
sont prises =n charge dars le campte de résultats. Far candre, |es dépenses de groases réparatiars =t gros entretiens
qu augmentent les avantages Ecaramiques futurs qui serant genéres par 'immebdisatian, sant identif s comme
un £Ement sEparé du calit d'acquisitian.

Lex calits d'=mprunt directement attribuables 4 'acguisition, b constructian au la preductian d'an actif pour lequed
la pEriced= prEcédant san utilisation atterdue s'arire lorgue sant capitalisés comme part du cadt d= Pac i

L= mantarit amartissable des immakilisations carporelles =3t reparti sur leur durke d'utidité probable, en atilisant
méthode lindaire. Le mantant amor tissable comespard au codt d'acguisitian, sauf pour les wéhicules. Paur cewe ci,
|e mantant amortissable correspand & la waleur d'acquisitian moins leor valeor résiduslle en fin de rie. Les durbes de
wie rebenues sont les suivantes

=} WERACHLIFAMONI CORFORELLE CuUREE 0 UTILITE PRCBRELE
Terrins M
Bitiments administratifs centraoe A0 are
Immebles du resead A0 s
Bitiments irdustriek, centres de tn L ars
Travawe £ amEnagsment d=3 BALiments 10 e
Tractewrs et dEvabeurs 10 ars
WEkas et wélomateurs 4 are
Butres wéhicules fvaitures, camians, .3 Lars
ilachines 5-10ars
fcbifer 10 ars
Equipement infor matigue 4-Lare

Qpératlons de locatlon!leasing

Camme mentionné dars la section 5.1, bpost a appliquk la norme IFRS 1E pour la premidre fois en 2009, mais n'a pas
retraité |'annke comparative qui a EtE comptabiisée selan W05 17, 20 ligre avec l23 ecigences de transition vers [FRS
16. Four pette raison, ks Etats financiers et la perfarmance de bpast ne sont pas directement comparables.

A lacréatian ducontrat, bpast Evadue si ke contrat est, au contient, ure Iocation. Une lacatian est un cantrat par legus
ledrait d ‘utilisation d'un actif {I'actif lauk) est actray E pourune periade determinée en Echange d'ure compersatian.

Sous IFRS 16, bpost appligue une apprache de comptabilsation et &valuatian unigue paur toubes les Iocations, ec
cepte pour les lacatians & court terme et les actifs & Faible waleor. En tant que preneor de bail, bpast camp tabilis=
des dettes de kacatian afinque les paiements ligs 3 la lacatian =t kes @ctifs au titee du droit d*utilisation représentent

le droit d'utiliser les actifs saw-jacsnts.

bictifs au titre du droit utilisatian
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L= cadt des actifs au titre du droit d'utilsatian camprend le montant des dettss de location camptabilisees =t les
paiements de Iocation effectss au plus tard & la date d'entrée en viguewr |par scemple, des prépaiements), déduc
tion Faite des Eventush arantages requs au titre de la locatian. Les actifs camptabilis£s 2o tites du drait d'utilsatian
sont amartis de Fagan lindaire sur la durke la plas caurte entee leur durke dutilivé estimées et [a durde du contrat de
lacation. Les actifs au titre du droit dutilisatian sant scumis 3 |a rkdustian de valeor.

Diettes de lacatian

Les paiements de lacatian camprennent les paiements fixes [y campris les paiements fooss en substance|, desquels
on dEduit tout aeantage 4 recewair au titre de la location, les paiements de lacation variables dépendant d'un irdice
ou dun tane, et les montants 4 payer attendus en werts de garanties de waleur résidoedle. La plupart des cantrats
de lcation des bdtiments belges sont soumis & une indescatian tandis que la plupart des cantrats de locatian de
batiments aie Etats Uris ont des paiements de lccation fices. A noter que la TVA non récupkrable n'sst pa incluse
dans ks paiemerts de lacatian =t est taujours camptabilisée dars |e campte de dsultats. L paiemerits de lacatian
camprennent £gakement | pric d'=cercice d'ure aptian d'achat dantil est raisanrablement certain qu'slle sera kvée
par bpast Parallsment, les termes 2t paiements de locatian peovent comprendre les paiements de peralites =nocas
de résiliatian d'un contrat de lccatian, sila durée du contrat refléte Feeemios par bpast de son option de résiliatian.
Prur les contrats de bai 'erD en Belgigue, bpast a le droit d'annder b cantrat undatéralement apris 2 ars. Etant
donreée l'ircertitade dans la recarducticn d'un cantrat de bail de garage, bureau de poste et les points de vente du
résea) apris 1 ans, = terme de lacatian =3t limité 3 3 ans. Les paiements de lacation wanables qui ne dépendent pas
d'un indice cu d'un tawe sonk comptabilisks en charges pour kapEriade a0 caurs de lzquelle survient Meérement au
la canditian qui déclerche le paiement.

Poor cakedler lvaleur actoelle des paiements de [ocation, bpost recourt a0 taocd'emprunt marginal 3 1a date d'entrée
en vigueur du contrat de kacatian si le taee dintédt implicits du cantrat de location ne peot pas ktre determiné
facilement. &prits [a date dentrée enwiguewr, le mantant des dettes de location est augmenté pour tenir campte de
la désactuaisation des irtrdts et réduit =n For: tian des paiemerts de lozation effectés. De plus, la vadeor camp-
table des detbes de lacatian <t ééwalwée on o de madificatian, de changements au nivedu de la durke du antrat
de lacatian, d== paiements de location focks enosubstance oo de FEcauatian visant 3 l'echat de l'actif saw-jacent.

Cantrats de locatian d'actifs de faible waleur

Ces me=mptiars concerrant les contrats e locatian dont |e bien saw-jscent sat de walsor inferiears & 5000 ELIR,
principalernent pour des articles infarmatigues, tels que des imprimantes et b lacatian d'sspaces powr les casiers Cubee.

Cantrats de lecatian d'actifs & court terme

Cres exemptians cancernant ks contrats de location & court terme paur les vBhicules dont la durés de lacatian est
de L& mais ou maire.

|usqu'au 31 decembre 2012, ure location £tait dEfinie camme un zcord par lequel e bailkur donne @ prereur de bai
le drait d'tiliser I'actif paur ure pEriade dteminke en Echangs d'un paiement aude plusisurs paisments. En accord
zwe 105 17, lorsque le contrat de lacatian transtérait significativement taus les risques et avantages =n praprigté
au preneur de bail, b= contrat Btait alars cansidés camme une lacatian firarcement =t £tait comptabilisd comme
un ¥ tif et un pasit 2 montant de la valeur actualisée des paiements lacatifs minimawe (= somme du capital =t des
parties d'intérkt inchies dars =z paiemenits du contrat d= [ozation| au, # infErisure, 12 juste valeur des ackifs laods.
Imeersement, lorque ke contrat m'était pas un transfert substantiel de toos les risgues et swantages =n prapriete &
bpast, le cantrat de locatian Etait cardidéré comme une lacation simple et les lopers, papés sur base du cantrat,
camptakilisks en cadt dars le campte de résultats.

Immeubles de placemert

Les immeubles de placement sant prncipalement corstitubs d'appar tements situks dans des immeubles otilisfs comme
bereauwc de paste, louds afin dobtenir des revenus lacatifs.

Lex immeubles de plecement sant &ralués 3 leur calit dacquisition, saus déductian des amortissements cumulés

Eventusls et des pertes de waleur Eventusles cumubes. Le mantant amoeti est allauk de manikrs systEmatique en =0
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farctan de la durée d'atilité de I'ectif =n vtilisant |2 méthods d'amortssement linBaire. La durée dutilite applzable
est reprise dans le tableau inclus dans b s tian " dmumsebis oo corporalies®.

Actlfs détenus 3 la vente

Les wotifs ran couranks sont classés entant quiactifs destings d la wente sous une rubrique distincte du bikn si lear
wakeur comptable est recarerée principalement wia la venbe pluttt que par uee utilsatian cantiroe. Ceciest applizable
si Certains critéres stricts sant rercantrés (lancement d'un programme actif wiant 4 traveer un acheteur, prapigté
digparible paur une vente immédiate dars son &tat ac tuel, vents hautement prabable ot escomptées dans I'anrée &
partir de kadate de classification].

Les actifs non caurants destings & lawente re sant plas amortis mais peueent faire I'ohjst d'ure eduction de valewr.
|ls sont comptabiiss a0 montant ke plus bag entre leur valeur nette comptable et b juste valeur diminuBe des codts
de wenbe.

Callectlon de timbras

Lacolectian de timbres qui estla propriéte de bpeat est & aluke 3 savakeur rééraluke, deduction faite d'une decots
paur margque de liquidite. Les waleurs rééwalukes sont déterminges périadiquement sur base du pric du marnché.
bpast procids & ure réEvaluation de son patrimaine taus ks 5 are. La calkectian de timbees =3t comptabiisée dans
la rubrique « futres immobilsatians carporelles = du bilan.

Réductlons de valeur suractifs

A chaque date d= reparting, bpost &valus #'il y a indication qu'un actif doiwe ktre scumis & ure réductian de waleor. 5
ure irdicatian eciste, ou karsgu'un test de réduction de valeur annuel est nbcessaire |odd : gaodwil et immobilstians
incorpareles wwes durke de wie irdEfinie), bpost sstime lawaleur rdcopBrable de Pactif Une réduction de waleur est
camptatilisée lorsque kvaleur camptable d'un actif depasse son mantant recupdrable, Cest-& dire k= mantant e plus
haut =ntre sa juste waleur, deductan des frais de wente (sait l= montant que bpast recupdre quand ell vend ' i)
et 52 valeur dutilibé |sait le mantant que bpost gerérerait si elle continuait dutiliser 1actif)

Larsque cela et poasible, k3 teabs sont réalisés sur les actifs individuels. Tautefais, larsque les actifs ne gEnirent
pas des fhor de trésorerie de maniikre indEperdante, |e t=at st rEalsd au niveau de I'onité gErdratrice de trésars e
|IKST ) & lzquelle 'actif est allouk [LKST = |e plus petit groupe d'actifs identifiable qui genédre des flc de trEsorerie de
maridre indépendante des flic de trisorerie gEnEres par les autres LIGT).

Cans le cadre du test de feduction de wakeur, le goadwill dégagé lars d'unregroupement d'entreprises est, d partir de
la date d'acquisition, alkaué aue graupes d1IGT, censés bEn&ficier des synergies résdtant du regraupement.

Larsqu'ure perte de waleur est canstatés, elbe réduit dans un premier temps karaleur comptable de taut gacdwil
alauk aux graupes d'UKGT, Lecoédent Sventuel est dars imputé sur ks autres actifs immebilisés de 'UGT au prarata
de keur raleur camptahle, mais uniquement dare la mesure ai lawaleor de verte de ces actifs est infErieurs & l=ur
wakeur camptable.

Ures perte de valkeur sur goadwill re peut jamais ktre reprise ultérieuremenit. Ure perte de waleur sur autres immobi-
lisatiars est reprise si l=3 canditians nitiales qui ant présalu au mament de la comptabilsatian de la perte d= wa=or
ne sant plus rercontrées, =t uniquement dare la mesure ai la valewr camptable de actif ne dépasse pas l= montant
qui sErait apparu, apris amar tissements, si aucune perke de waleur n'avait EEE prise en compte.

Stocks

Les stacks sant Evalubs au montant le plus bas entre leor cafit d'scquisition au & leor waleur nette de réalisatian &
la date du bilar

Le pric d'acquisition des stocks des hiens achetés en vue d= la reverts =st dEterminé par application de la mEthads

FIFD. Les stacks de faible importance dont |a valewr ot la compesitian restent stables dans ke temps sant portks au
Ebilan poar une walewr fixe.
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Le coalt d'acquisitian des stacks de praduits finis camprend tous ks calits qui sant récessaires paur amener le preduoit
o il s trauwe dans I'Etat dans lequel § 5= traure, y compris les codts de production indirects. Le pric de revient des
timbres irclut les cafits directs =t indirects de praduc tian, 3 I'mcchsion des cadts d'=mpront et des frais génErawe gui
ne contribuent pas 4 amener le preduit ol il se trouwe dare 'Etat dans leguel il se rouwe. Lallacation des frais fixes
de praduc tian sur |e prist de rewisnt s+ base sor la capacitE rarmale de preduction.

Ure= réduction devaleur est nEcessaire si la valeur d= realisatian nette d'un BEment de stack d |a date d= cliture est
infErisure 3 cafit.

Frowlslons llées aux rewenus et actlfs et passifs contractuels

Les revenus différes caratituent la partie des revenus requs pendanit l=s péiades financiires actosles au passées mais
qui ant trait # ure pericde financiére vltErieure.

Le+ revenus cumulés sont la partie des rewenus & ecewair au cours des exercices financiers ulterieurs gui s= rappartent
4 I'mcercice en cours oo awe scercices artériers.

bpast camptakilise b awances dex clients dard +an bilan antant que recenus différkes ok ke prEsente en bant gue padsif
cantractue si I'ohligation de perfarmance r'a pas encore &té satisfaite. Les padsifs cantracteels sont principalement
liés awe timbras, e crédits sur les machines 3 affranchir, verdus mais nan ercore utilisks par les clients 312 date du
bilan =t & la cantrepartie de SIES paw laguelle I'obligation de perfarmance n'a pas &€ remplie.

bpast camptabilise un actif contractoel 2prés awair bransfEré un bien au un sersice 3 un client arant gue celui-ci re
paiela cantrepartie au awant que |e paement ne soitdi. Un droit inconditionnel & la contrepartie 5t présenbé comme
ure= creance cammerciale et un drait conditianre] e3t prés=nté camme un reeenu comule.

Créances

Les creances sant initiadement Evalubes & Lo juste valeur, et ultérieorement & leor cadt amoct, c'est-3-dire & lawa=ur
actuelle des flue de liquidités & recevrir (sauf si l'impect de 'actualisation est non sigrificatir).

bpast comptabilise une créance cammerciale larsgu'elle a un drait incorditionrel 2u paiement d'une cantrepartie
suite d |2 satisfaction d'une chligatian de perfarmance.

bpast comptabiise sr I'era=mble de ses ctances cammerciales une provision pour pertes sur créances atterdues
sur la base du madisle des pertes sur crédit atbendues sur la durke de wie (ECLL Commes les créanoes cammerciales re
cantiennent pas de camposante e financement significativs, bpast a chaisi dappliquer I'approche simiplifiee pour
calculer |e tawe de pertes de credit attenduss =0 utilisant une matrice de pravision, baske sur les taoe de dEfaut
histariques adaptes aue infarmations actosles =t futures.

Frals de contrats

bpast camptabilise camme actif les cadts différentiels pour chtenir un cantrat =t pour seécuter un cantrat +i bpast
prEvait de bes rEcupdrer. 5 les autres parmas ne sont pas applizables, seub les calits dirctement lifs & 'ecéootian
d'unicantrat relewant de PIFRE 15 sant activés. Lévaluatian de ces critées nkosssite un jugement de la direction.

Les palrts actives sant prircipalement li€s 4 la mise en place et 3 'adaptation des systames, 3 la gestian de prajets,
# la farmation =t aw commissians de wente pour les s=rvices de lagistigue et de fufilment, ains qu'auc senvices de
back-cifice, de procimité =t commadité. Les actifs sant amortis sur la durks préwue du cantrat avec le client

Thres de placemert

Les titr=s de placernent peuwent ktre classifés, lors de l=ur comptabilisation initials, camme Btant ultdearement
Evaluds au callt amorti, 4 ka juste waleur par le biais des aatres ElEments du résdtat giobal (5C0) et 4 kb juste vadear
par l= biais du compde de resultats. La classification des titres de placement lors de la camptahbilisation initide dépend

des caractEristigues des fluc de trézarerie contrac tuels de Pectif financier et du meditle dentreprise de bpost pour oz
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leur gestion. bpost £value initialement unoactif financier 3 s justs walewr pls, dars b= cas d'un actif financiar qui
n'e3t pac 4 b paste walewr par le biais du campte de résultats, les colts de ransaction.

La classification et I'%waluatian des titres de placement de bpast sant les suivantes:

Les instrumerits de dette au cadt amarti pour les @ tifs financiers qui sont detenus dars |e cedre dun madée
d'zntreprise dont l'abjectif st de ditenir ks 22tifs financiers afin de callecter des flue de frésocrerie cantractusls
qui repandent au critére 3PA.

Les - tifs financiers & la FYPL ne comprenrent que des instruments dérivks.

Taws les titres de placement sant soumis 4 une mEthade de dépréciation, appelée moditle de perte de crédit atterr
dus (ECL|, qui exdge de mesurer b3 perbes de crédit attendues. Tes ECL sont basees sur la différence entre les e
de trEsarerie contractuels dus confarmEment au contrat et taus ks o de trésarerie que bpost s'attend & recevoir.
Pour les iratruments de dette, IECL ==t basés sur I'ECL 3 1E mois. LECL 4 12 mais est |2 partie des ECL 3 wie qui
rézulte dEvEnements de dEfailarce sur un irstrument financier gui sont poesibles dans ks 12 mais suivant la date
de publication. Toutefais, lorsqu'ily a 20 ure augmentation significaties du reque de crédit depuis l'arigine, la pra
wision sera baske sur la durke de wie de I'ECL. bpoet cansidire quiun titre de placement =+t en défaat [totalement au
partiellemant| larsque det infomations intsmes au scternes ndiguent gu'il 21t peo prabable gue bpoat egoiee
totalité des montants cantractuels =n caurs =t camptakilise FECL appropriée.

Les achats ou les wentes d'ectifs Financiers sont camptahilises et décamptabilisés de manidre régulidre en utilisant
la comptabilite 3 la date de rieglement. La juste walewr des actifs firanciers est dét=minke par #férence auc prix
puhbliis sur un marché actif.

Trésorarle et kqubvalents de trisorarle
Cette rubrique inclut les valeurs disponibles en caisse, =n bangque, l=s waleurs 3 l'srcaisssment, les placements 3 caurt
terme |awes une Schéarce initiake de 3 moiz au plus), trés liguides, gui sant fecilement comeertibles =n un montant

cannu de trésarerie, =t gui sont soumis 4 un nsque régligeable de changement de ralaor.

Carg l= cadre de la dEterminaticn des flue de trésorerie carsclidés, la frEsarerie ot le &quivalents de frEsarsds
cansizbent en les liquidites =t s dépbits & cowrt terme, comme dEfini plus baut, nets des dEcauverts baneaires.

Laplal
Les aotians ardingires sant classées sous |a rubrigque « capital souscrit .

Les a-tians prapres sant deduites des fands propres. Les mowwements s actions prapres naffectent pas le compts
de résul tats.

Les autres rserves englabent les resul tats des exercices antErieurs, les reserves |Egales =t bes résenres cargalidées.
Les rézultats repartes ircluent l= resubtat de I'mesrcice @n cours camme mentionnk dans |e compte de resultats.
Avantages au personnel

AVANTAGES A COU AT TEAME
Les awantages & court terme sont pris en charge larsqu'un emplapé a rendu des services & bpost. Les avantages ran
payks & la date de ckibure sant repris sous la rubrique s Dettes salariales =t sociales .

AVANTAGES POSTERIELIRSA LEMPLOI

Les avantages pastériewrs & I'emploi font I'objet d'une Evaluation actuarielle et sant pravisionngs |saus déduction des
actifs du plan) dare ks mesure an bpast a wre chligation d'encourr des codts relatifs 4 ces arantages. Cette chligatian
peeut ktre IBgabke, cantractuelle, oo canstructies p o droits candéres » sor bage d'une pratique passée|.

En applicatian de ces prircipes, une prawision fcalculée selan ure méthode actuarielle focke par bes rarmes 103 10%
mst constiteds dans b= cadre des avantages postErieurs & Femplod, 2novoe de coudr:
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b=3 colits furburs relatifs aec retraites actosls |provision représsntant 100K des futurs calits estimeés de o=s retraitis) ;
b=+ colits Fubars des retraités patentiels, estimes sur base des emplayEs ctuell=ment enservice et tenant compte
du sarvice accumule de ces emplayés 3 chague dat= de clbture et de la probabilite que le personnel atteigre
I'&gpe woulu pour cbtenir les avantzges (la provisian est canstituke pragressivement, au fur et & mesure gue les
memhbraz du persanrel avancent dans beur carriere perscnnelle|.

Les rEEwaluatiard, comprises d= gairs et pertes actoariels sont directement reconnues dare |= bilan avec un debit
ou un crédit carrespondant & trawers les autres SEments du rksultat global dars la pEriade durant laguelle elks s
produisenit. Les réwaluations re sont pas reclassées dans e compte de résultats dare ks péripdes ulbéisumes.

Cres hypothises actuarielles (concernant |e tawe d'ac tuadisation, |e tawe de martalitk, ks caflits des arantages futors,
I'inflation, etc.| sont wtliskes paur Evaluer les chligatiors §&es awe avantages au personnel, canformément d la rarme
5 19, Des gains et pertes actuariels apparaissent inéwitablement, résultant (1) des vadations dans les hypothises
actuan=lles d'un acercice & lautes, et [2) des &carts entre |es codts reels et ks by patbésss actuarislles tilisees pour
I'Ewaluatian 165 19,

L= cacd de I'vhligation est détermink suirant la méthode des unitgs de crédit projetées. Chague année de s=mice
canfere |e drait 4 ure urité de cridit supplémentaire & prerdrs en cansidération lors de Pacercice d'Evaluatian des
zwantages =t chligatiors y afférant. L= tawe d'scboalisatian utils€camespond au rerdement d'abligatians d'enireprises de
haute qualite ausur base d'abligations goirrsrrementales aec une maturite similaies 3 cells de l'arartage Bn questian.

Les plans belges 3 cotiatians dEfinies avec un rendement Egal minimum garanti sant &ealués selon la methade des
urités de crédit projetées. sans prajec tian des primes futures. Etant danré que les plars n'sccordent pas d'seantages
qui entrainerant un niveau d'orantages substantiellement plus Sew onraison du service de l'emplog au cours des
annkes utérieures, c'est-& dire que |es cantributiors n'augmentent pas acec 'ge, le principe d= base linairs m'est pas
applicable. La methadalogie appliquEe signifie que bes réserves Kgales minimales actuelles sant projetées enwerty
de la IEgislatian bdge jusqud 1Mge présumeé de la retraite et sant actualiskes [en respectant la méthods verticals f
honzontak =t les tawe minimums léganc passis oedités sur lex rserves Kgalkes minimales|. Le paragraphe 115 de
nomne 519 a2 Bté appligu car les contrats d'assurarce colective sant qualifies de cartrat d'assurance. L'obligatian
individuelle calculbe @ titre des prestatians définies ne peut pa 2re infErieurs 3la juste valewr ndividuell des actifs
du ré&zime car enwertu de la [Egislation belge, il ne peaty sepir b campensation Ente une peranne et une autre.

Les cofliks dex servicas comprennent les coits des sorvices actusls, les cafts des services passds, ot les gairs ot pertes
assoeibs au rductions et liquidations porectuelkes.

Les palits des services passés résultant de 'amendement d'un plan au, d'ure réduction dewraient kere camptabilisés
# une date plus précoce lorsque (1) le plan damerdement oo kredoctian a liew ; et (£] Pentité reconnait les codts de
rextructuration en confarmité acec W3 2T, Les cafits des servicss passés sont recannus dars e compte de ésultats.

L'intEr&t reet st calzul® en applquant ke tawe d'actwalisation awe pasifs et actifs des avantages sociauc dEfinis. Les
callts d intérét nets sont auss reconnu dans ke campte de résualtats.

Lex awoirs du plan ligs awc awvantages pastérieurs & l'emploi sant Evalus 3 leur jaste waleur 4 la fin de la pEriade,
suhrant la dEfiritian établie dans IFRE 13,

LESALTRES AVANTRG ESA LO NG TERME

Les autres awantages d lang t=mme sont &ralués suirant une metbade d4'Evaluatian actuansle et des pravisiors sont
canstituBes & cet effet |sous déduction des actifs du plan) pour autant gue bpast ait une abligation de secpoer aux
callts en lien awec ces arantages. Cette chligation peut dre lEgale, contrac tuelle au constructiee (o droits canférds «
sur bage de pratiques du pasE|.

Ure= provision est canstituke paur des autres arantzges 8 long terme pour cownrir ks avantages qui ne seront papks

gu= dans plusiewrs annkes, mais qui sant dEjh mérites par I'emplayE sor base de san s=rrice reredu. Ici auss, une pre-
wision est calculke suivant ure méthode actuaridle impesEe par la narme 185 19,
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La pravision est calculke comme suit

Evaluatian actuarielle d= I'chligatian spos 165 19
= Juste walewr des actifs du phn

= Pravision & cargtituer (au actif & recannattre s b juste valewr des awairs du plan est supErieurs|.

Les ré&aluaticons, en ce compris |25 gains et pertes actwariek, sont recannues immediatement en profit auen perte
dans k pEriade mEme.

Cres hypothises actuarielles (concernant |e tawe d'ac tuadisation, |e tawe de martalitk, ks cafits des arantages futors,
I'inflation, etc.| sont wtlisées paur Evaluer les chligatiors B&es awe avantages au personnel, canformément d la rarme
165 19, Des gains et pertes actuariels apparaissent inditablement, résultant (1) des vadations dans les hypothises
actuan=lles d'un acercice & lautrs, et [2) des &carks entre |es codts reels et ks by patbéses actuarisles tilisees pour
I'Ewaluatian W5 19, Ces gaire o pertes o tuariels sont recannus directement dans le compbe de résutats.

L= cakd de I'vhligation est détermink suirant la méthode des unités de crédit projetées. Chague année de s=mice
canfiere |e droitd un crédit unitairs sop plEmentaire & prandre an corsidBratian loes de 'scercice d'Evaluatian des zeare
tages et chligations y afférant Le taec d'actualisation utilise correspand aurendement d'abligations d'entreprises de
haute qualite au sur base d'abligations goorernementales aec une maturite similaies 3 celle de l'avartage en questian.

Les cafits des services comprenrent |es codts des services actuels, ks caflits des service pagsds, ot les gains et pertes
associks aue réductiors et Equidations porectuelles.

Les cofits des servipes passks résultant de l'amendement d'un plan au, ure reduc tion devraient Lbre corsidérke &
ures date phas précoce larsque 1) b plan d'amendement au la eduction a liew ; =t |2) I'erntité reconnalt I+ calits de
rextructuration en confarmité acec W03 2T, Les cafits des servicss passés sont recannus dars |e compbe de ésultats.

L'intEr&E reet st caloul en appiquant b tawe d'actwalisation awe padsifs et actifs des avantages sociauc dEfinis. Les
calits d intérdt nets sont recannus dans le compte de résultats.

IND EMHITES DE CESSATION D' BMPLOI

Larsque bpost met fin a0 contrat d'un membre du persanred zvant |3 date normade de sa retraite oo larsque Peame
ployé acoepte wolantairement de partir &n cantrepartie d'avantages, une provisian =3t corstituée dans la mesure ao
il existe une ohligatian pour bpast.

P roels o ns
Urez provisicn est reconnue uniquement loraque

111 bpoet a une chligatian Kgale au implicite d'effectuer des dépenses enwertu d'un EvEnement passk ;

121 il ast probahble iprababdité &e=afe) que [a dépense de ressourzes serarecuise paur regler I'ohligation ; et

131 le montant de I'abligation peut ktre Evalug d= maridre fiable.

Larsque I'impact =1t suszeptible 0 tr= significatif |paur |2 pravisions & lorg terme principalemerit], la pravision est
Evaluée sur base actualiske. Laugmentation de= la prowisian due & I's: tualisatian est prEsertés en charges financires.

Ures provisicn paur assainissement de sites pollués est recannue si bpest est soumise 3 une cbligatian en la matiire.
Les prowisions pour pertes apérationnelles futures sont irterdites.

Sibpast a un contrat ankrew |bpoet devra faire face dune perte inéritable qui dEcouke e s engagements cantrac
tusls), I'ablgatian actuaisés présue dare le cantrat devra Etre camptabiliske comme pravision.

Uire= prosisian pour restructuration est uriquement comptabilisés si bpost demantre quislle a une chligation impli
cite de restructurer au plus tard & la date de chiture. Tetbe ohligation dait kere démontrée par (2} lecisterce d'un
plan formel dEtaille id=ntifiant les prircipales caractBristigues de la restructuration =t (b) soit l2 mise enoeoeme de
rextructuration, soit I'anrance des prircipales caractéristiques de celle-ci auwc inkEressks.
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Impidts sur le résultat et Impéts différés

L'impeit sur b= resultat comprend |'imptt courant =t 'impbt différ k. Limpbt courant =st b montant des impbts 3 pager
|récupEré| #ur les revenus impasables de lanrds Eoad€e, girei que taut apstement #oc impbts payds (@ récupérer)
relatife wrc annkes arténsures. || 23k calzube en utilisant |e taoe d'impesitian &nwigueor & |z date de cltore.

Les imnpites différes sont cablzubs sur base de la méthede du repart varisble sur ks diffErences temparairss ertre
la waleur comptable des ElEments au bilan & la date de clbture et leur base tacable, en utilisant be tawe de tacatian
attendu loes du recarsrement de Pectif ou du réglement du pasit. En pratique, an utiliee b tawe en vigoeur & la date
de clbture du bilan.

Ces mpdts differés ne sant bautefais pas caloués sur

11} e gacdwil dont 'amertiss=ment n'sst pas deduc tible fiscalement ;

121 la comptabidisatian initiale d'zctifs et de passifs (hors zoquisition de filiales|, gui n'affecte ni le bnEfice camp-
table ni le bEnEFice Fiscal ; et

13} les inwvestissements dars ks filiakes, succursales, entreprises assoc es ot co-entreprises tant qu'il n'=st pas
prabable que des diwidendes serant distribuks dans un meenir privisible.

U actif 4'impAts différés n'est pas reconnu gues lorqu'il &3t prabable que des Bérkficas impoaables saront dispanibles
paury imputer ks différences ternparaires deductibles. Les mtmes principes sont appliqués pour la recanraissanece
d'actife d'implits différls surles pertes fiscales reportées ran utiliskes. Ce critire est ré€aaloé b chague date de déturs.

Les impedts différks sant calcules au niveau de chaque entité fiscale. Les impbts différes oo tifs et passifs relatifs 4 des
filiales diffErentes prurent ne pas &tre présentks sur base rette.

Transactlons en devises Stranghres

Les transactiars =n devises Etrangdres sant enregistrées initialement dans la mannai= fonctannelle des entites
cancernkes, =n utilisant les tawc de change =n viguewr auwc dates des transactions. Les pertes et profits réalises & partic
des taux d= change, ainsi que |es pertes et prodits non realisds & partir des taoc de changs s bes actifs et passifs
manktaires & la date du bilan sont recannus dans le compee de resultats.

Cans les comptes cansolidEs, s actifs ot passifs d's tivits en mannaie Erangére sont carwertis onoeunas au bawe de
change prévalant 4 la date du repartineg et leors camptes de résultats sant carwerts a0 tane présalant i la date des
transac tiarg. Les différerces de change svite & ces cameersiars sant recannues dans Métat derésutat glabal consolidé.
Lars de cession d'actirites Etrangéres, lacompasante de |'Etat du résaltat global consolidé ayant trait & cette activité
& 'tranger particuligrs =t recarnue dars |e compte de resultats.

Reconnalssance de ravenus

bpast tire ses revenus d ure gamme de services incluant des servicss nationawe et internationace de traitement du
caurrier et des paquets, la logistigue d'e-cammerce, le back-office, les services de protimité et commadité. Elle wend
EN aQutre taute une gamme de praduits, bancares et financiers, pastawe et de detail. bpast assume &ralament des
Services d'inté it Branomigue geréral (SIEG] enverbu d'un contrat corclu avec [Etat Bedge. Tout revenu relatif auc
activitds normales d= bpost est camptabilisé comme rewanu dans les camptes de résoltats. Toot aatre res=no est
camptabilisk comme autre revero d ‘meploitatian frair plos loin darg ure sec tian distinc ).

bpast camptakbilise les rewenus géré s par les contrats avec les clients lorsque le contrdle des bisrs et services est
transFeré au client paur un montant qui refléte lacantrepartie 3 laguelle bpost estime awair drait en &change de ces
biers et serwices. La raturs, le mantant, le calendnier, lircertitude de b reconnaissarce des reverws praesnant des
oantrats awet les clients sont detailks cidessous par catéparie de services.

La prEsenitation des revenus dars l= rates par Sément de la ligree de praduits se compase d'ure cambinaisen du
by pe de srwice [camme décrit ci-dessous|, du by pe de praduit, des clients =t de la régian péographigue =t ces revenus

sont désagrégés canfarmEment aw infarmations regulierement ecaminées par b= CO DM e
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Les activités commercides de bpest pewrvent &tre diviskes =n trois flie de recanraissares de revenuos diffErents: (i)
les services de distribution et de transport, (il les services de lagistique et de traitement der cammandes et (il les
services de back-affice, de pracimite =t de commadité.

i} SERWICES DE DISTRIBUTION ET DE TRANSPORT
Sarvices inchrs olave Lo & kments de drligne de proolois - Tranrschiono mad, ddeertaing mad, Press, Parcok BeMle, Crose-doe
der Smbhowad af cirfeound) at it ernatione' mad.

Cette catégorie de services cansisbe en |3 faurniture de s=nrices natianaue et intematianane dans ke domaine du
caurrier et des pequets, en ce campris I'enlivement, ke transpart, le 1ri et la distribution de courrier sdressé ou ran
adressk, d'imprimes, de jaurnau ainsi que de paquets.

Les rewenus sont comptabilsés lorsque Fobligatian de prestation, la promesse de lisrer un bien jpar seemple lettre,
paguet. .| & un destinataies au 3 un endrait =3t satisfaite 3 un mament donnk. || Sagit en génkral de la lieraisan des
marchandizes. bpost corsidire gEnEralement qu'zle =3t |e principal paur les services de distributian =t de franspoet,
emcception faite de la lieraison de jaornaeee =t pEriadiques par AP aue marchands de jaumaeee, ao elbs inb=rrient
camme agent.

La liwraison des joumae et pEriadiques peut s= Faire de Erais maniires différentes :

Premirement, bpoat liere directernent awc mEnages et aux entreprises |utilisateurs™) les jaurnawe 2t ks pEriadiques
awequels ils sont abonnés (prisentés dans laligre de praduits “Presse®|. Dans oe cas, bpast =+t un principad car =lle est
le premier ohlige de livrer les jaurnawe et péricdiques direckement awe utilsabeurs et est rémunérée par ks sooiktés
d'dition =t IEtat belge |*clients’]. Les remunkratiars repues des scciltes dBditian paur la lierison sont basées surle
wolume traite. La rémunEratian repue du contrat awec 'Etat belge clask SIES) st répartie entre un mantanit farfai
taire reconnu dard |e termps Iréparti de maniére £gale sur les quatre frimestres| et ure munération variable basde
sur les walumes distribods. Cette remunEratian de I'Etat belge fait I'chjet d'un cakul mepast bask sur Srohation de
la base des catts de bpast

Cewrdéme menit, bpost |par lintemEdiaire de s filiake & 100 AP lre ces journawe =t pEriadiques en kiceque [saus
la déromination de [a Ezne de praduits “Presse®|. Dans cette situatian, &P agit en tant gu'agent paur ke compts
de | sccikte d¥ditian |"clisnt®] =t =5t rEmanErés sur la base du nombre d= volumes lerés =t d'une cammission sur
le prixc de ditail.

Tramement, bpost peotwendres des journawe =t des periadiques par lintermédiaire de sanreseau de wente au détal
Ubiway, qui =3t décrit ci- dessaus dans le floe de reveras de procimité =t de cammedite.

Certaires actiwités du flioe de r=wenus issus de la distribotion et du trarepart {par ecemple trarsactional mail,
cross border,. .. sont cardidErés camme service postal uriverss] tel que défini dans la Ioi postale belge. bpast assee
le service postal universel en Belgigue sur la base d'un Contrat de Gestion canclu awec 'Etat belge. Certains services
peastawc faisart partie du service postal wniversel et £tant génEralement utilises par des particuliers =t des AWE |rE-
pubés farmer conpaintement le+ panier des petits utdisateons o, ci-apris « PPU ) sont soumis 3 un plafannemenit des
pric, comme |e préwait b bai postale. Chague anréds, bpast soumet sa propositian d'augmentation de pric pour les
services faisart partie du PP lautarité de régulatian pastale belge |IBPT| pour apprebatian préakble, IBFT devant
accepter I'augmentation de pricsi le plafand tarifaire estrespecté. De manikne plus gEnEralbe, bous bes e rrices pastawe
rel=rant du service poatal unicersel sant saumis & ure sErie d'abligations =n termes de qualite (zomme la frequence,
la coonesrture g&agraphique et la continuité] =t de pric (trarsparence, unifarmité, caractére abardable, nom-discri
miratian =t arientation des coOtsl Pawr les services postawe non universels et les services nan deéfini comme des
emvois poatawe, bpast prapase des conditians gérérales de wente paur bkes petits chents et des cantrats pour les plus
Eras clients awec des tarifs et remises basés sur le walume. Les contrats avec les clients, qui preaient des remises,
surcharges et penalibés fwalume oo qualit&) danrant liew 4 ure contrepartie variahle, sont camptabiis#s mersuellement
et la meilleurs estimation de 'enoaurs st refEtdée dans |e bilan corsolidé, sur bae du principe de la vakor attendue.

bpast reqait une contrepartie paur les timbres et ks machines 4 affranchir, pour lesgueks l'abligatian de prestatian

n'a pas encare &b satisfaite. Hle est enregistrbe en tant que produits différes et préssntke camme un passif de
cantrat jusgu'd la lieraison effectice de b betire oo du pagaet (natianalie) oo internaticnalle||. Les recenus relatifs &
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l'actiwitk imbres et machines & affranchir sarit uriquement comptabiisés camme revenus sstimes au moment ai l=
bien est IiwrE. Par canséquent, bp=ast & mis en place un mad#e de recanrdissares des revens paur comptabiiser le
mantart privy =0 revenos, sur la base de Thistorique. Les timbres gui ne sant pas otdisfs aprds ure péricde danrés
sont traites en tant que vente d'un bien.

Le preduit de linbaurd ftrarefrantalier|, un service propoes & un autre cpErateur pastal pawr distriboer du caurrier
et de3 paquets =n Balgique, est comptahbilisE comme unrewvenu estimE au momenit ai |e service sst ecEcutk. La
cantrepartie & laguelle bpast a drait =st nEgociée ultErizurement et cormerue 3 titre définitif avec le client (aukre
oprateur pastal | En raisan de ce processus, e mantant du pric de transaction vanie =t bpast estime e mantant des
rewenius on recourant & la méthede de b valeor attendoe, sur la base d= I'hi:turiqu:..\'-l. |a date de cktare du bilan, ks
meilleure estimation de 'encours est reflétée dare le bilan carcalidé, Tautefois, les iglements definitifs repasant
sur différentes hyppothéses |parmi ksqueles less articles par kilow =t b pricde transaction), ks feglements dEfinitifs
peuneent sEcarter de TEvaluatian iritiale. Lencours net des fhoc sartants et entrants par opErabe ur postal est camplar
kilisk comme créance au dette. L= pracessws applique par bpast garantit |e respect des contraintes de la rarme [FRS
15 relatives awe cantreparties varib ks, o'est-# dire que bpast comptabilise les contrepar ties wariables paur ksquelles
il est hautement prabable qu'avcon revenu significatif ne s=ra anrulE ure fais les incerttodes bookes.

[u[i] SERWICES DIE LOGISTIQUE ET DE FULFILMENT
Sarvices incles oo b Adments de lo ligne de prooints © = oemmenoe fogistics Parca’s & Logirbic furope & A Sborth
Amerizy [folfd meet ot foqetigune) o CGross-berdar deod de dzirans)

Cette catigronie de servioes comprend | = Fulfilment de l'=-commeros, en o compris I'entreposage ot la manutentian de
marchandizes, la lagistique d'=-commeroe, services de réparatian inclus, et les services trarefrantaliers d's-commerce,
y compris |e service de davane.

Les serrices lagistiques =t de fulfilment impliguent les chligations de prestatiare suivantes : réocepion, entre poages,
enlivement et emballage, retour, réparatian et dédooanement des marchandises. Les rewenos sant comptabilises
lorsque l'abligation de prestation, la pramesse de Foumir un sereice au client, est satisfaibe 4 un moment donnk |par
meemple lorsque b pick & pack a ev lisu] au en cas d= sbackage des marchardises dars le temps. bpest cansidirs
EEnEralement gu'elle et l'agent dars les serrices de logistigue et de fdfiment bpast se charge du traitement des
marchandises rataurrdes pour l= compte du clent, mais bpast n'assume aucure resparaabilite, si bien guaucure
rexponsabilite paur le retour n'est imputés & bpast.

Les remises likes auvolume qui danrent lieu & une cantrepartie varable, sant comptabilisées mensuellement et
meilleure estimatian de l'sncaurs est refletEe dars |e bilan consoldg, sur base du principe de la valeur attendue.

fm SERWICES DE BACK-DFFICE, FROKWAITE ET COMMODITE
Sarvicrs ool dans fas & sments g e Fane de predds | s oemmeroeloqetis Poroats & LogsticMorthd maior fral! comber
o PTEL), Valur maded servives 5 frowimiy mod omesoience rebad mohwonk [frodats fimanciers, verke 8 manchondses..

Cette catBgorie de services ireclut:

l=s 3ervices opEratiorre ks de back-affice, call center inclus, les services de paiernent et services financiers, les
serviced de lutte contre bafraude et de fiscalité, b3 services administratifs et de gestian des documents =t

l=s services de pracimité et cammedité, y campris Paccis au réseaw, le service awe guichets paur différents
partenairss =t la vente o= hiens autapreduits |principd=ment philatgliques), de preduits de détail =t de bisrs de
partenair=s, =n ce camipris les praduits de bpost barque.

Les services de back-affice =t de pracimité et commeadité impliquent ks abligatians de prestatians suirantes : accis

au réseau et aux points de wente, services au guichet, vente de biers et fraitement de ransactions, de dacuments

ou d'appels. Les revenus sont comptabiiss lorsque l'abligatian de prestations, la promesss de fournir un sercice au

un hien auclient, est satifaite 4 un moment donnk (par seemple, service au guichet, traitement darticks ouwents

d'ur hien) au dans b temps (par me=mple, accds au resean). bpoet corsidire gBréralemerit guil #'agit du principe en

matitre de services de back-offics et de wente de biens au détail =t de biers autaproduits et que bpastest fagent

qu reroit ure cammission darg b cas de praduits de bpest barque et de verte de praduits d= partenaires.

oF

Uire= partie das revens du rksean de cammerce de detail d= procimite et commadité (declrks comme evenos SIES)
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st corstitude de Serwices dintErdt dconomigue génkral (HIES] zssrks par bpost pour l= compte de PEtat belge.
Ces services englabent entre autres 'sntretien d'an réseaa Etendu de cammerce de dEtail et des services tels quele
paiement 4 damicile d=s pensions et I'sstcution de services financiers pastace La compensation des SIEG s base sur
urer méthadalogie de calit net Ewitk fo MAC  paur met reoided coot) et est parti= de manigre Egak 2o ks guatrs
trimestres (zomptahbilise dans le temps|. Cette méthode présait que |2 compersatian s2ra calcuée en fore tian de la
differaree en cadt ret 2ntre |2 fait d zzsurer ou non la faurnitore des SIES. En cours d'annde, des cakub ant effectuks
pour les SIEC afin de sassurer que | rémurdration carresponde s mantarts enregistres.

Pour ket services Fayment, Tac and Fraud [FTEF), b= management estime un padsif de remboursement sorla base de
la mEtheade de |a walewr atterdus pour ks paiements potentiels liés awe services de fraode.

Autres revenus d'explaltation

Le3 gaires sur la cession d'actifs sont détsrminks en camparant b praduit net requ de la cessian de ectif aves lawa=ur
camptable de l'actif au moment de la vente.

Le+ rewenus lacatifs pravenant de cantrats de lacatian simple cu dimmeubles de plcement sant comptabiisés de
maridre linEaire sur |3 durde du contrat de lacatian.

Les subwentions et les aides publiguss sont camptabilises en reduction des charges =t campensent les charges
canrewss soequelles |3 subvention est destinke.

Revenus et colts financlers

Pour les titres 3 reveri fiue, les intérkts sont camptabilisés dars e campte de resubtats s=lan la methode du tawe
d'intrkt effectif. Pour les titres & rewenu variable, les revenus sant enregistres dans le campte de résoltats dis que
l'assemblEe gérdrale des ac tiannadres confirme la distributian d'un dividende.

Les mtErdts sur les emprunts sont camptabilisks dare |es Frais financiers au fur et 3 mesure qu'ils sont encoons. Pour
les emprunts, toube diffErenoe =ntre ke mantant requ et le mantant rembaursabl e e3t comptabilisée dans le compte
de résultats en utilisant la mEthade du tare d'intérkt affectif.

Instruments financlers dérvés

bpast utilise des instruments financiers dérives pawr couwrir san expasitian awe risques de change dérivant des acti
witks apérationnelks et financitres. Conformément 4 sa palitique de résorerie, bpast ne détient pas ou n'Emet pas
d'irgtruments firanciers dérivds & des fins commemialks.

Les irptrume nits financiers dérinés sant initialement comptabiisés 3 leur juste valeor d la date de canclusion duantrat
et &valufs par Utérieurement 4 keurjuste waleor 3 la fin de chaque péricde de eparting, Cependant d= 'applicatian d=
ha comptabilité de couverture au ran (eair chdessaus), bout gain cu perte résaltant e la evaluation de linstrument
Financier dErnk 2=t sait reconnu dirsctement dare les autres BlEmernts du fsultat global audare le compte de dsadtats.

Comptabllies de couverture

bpast dEsigne certains instruments de caweerture, qui comprenrent ks nstruments dénvis et ran déricks relatife au
ritque de change et a0 risque de tawe d'intErdt, comme cauer tures dimres isssments rets dans des filiakes Strargées
et aux cowvertures de flic de trésorerie respeCtivement.

& lacreatian de b relation de cooeerture, bpost dacuments larelatian entre lirstroment de cancerbure et '&ément
cauvert, airsi que sa gestion des sques et sa stratkgie de cas diverses operatians de couwerturs. Ce plus, & la creatian
de lacowerture =t de fagon cantinue, bpost indique si l'instrument de courerture st particuligrement efficace pour
cantrebalancer |es wariatians de la juste wabeur oo des flioe de tefsarene de 'ElEment coovert [ 2o risque cauwert
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£0 LWERTURE BEFLLK BE TRESORERIE

La partie =fficace des variatians de la juste valeur des instruments dErivés désignEe =t qualifiee comme cawrerture
de flue d= rEsorerie a5t comptabilaés darg les autres ElEments du résultat ghabal 2t cumulke dars la rubriques des
réxermes de couverture de floc de trésarerie. Le profit aula perbe lié dla partie ineffic#ce est mmédiatement camp-
takbilisE an régultats.

L=+ mantants prézédemment comptabilisks dans ke autres &&ments du risultat glcbal et accumubés dars l=s capi
tawe propres sont reclassés en régultat net karsgue P8 4ment caueert affecte le rdsultat net, d Minstar de I'dément
oauwert camptahilisk.

La comptabilité de counerture 'arrkte lorsque la relation de coowerture est réraguée par bpast, lorsque Iinstrument
de counverturs axpirs ou estwerdu, résiiE au meerck, aulosgu'elle n'est plus qualifiée de camptahilite de cooer turs.
Taut gain ou perte camptabilisé dans les autres ElEments du rsultat glabal et accumulé dans les capitawe prapes
demeure dares les fards propres et est camptakbilise larsgue [a trarsac tian prevoe est finalement comptabilisfe en
rézultat. Larsquil #'avitre gue la ransectian prEves ne se réalisera pas, le gain ou la perte cumulE est immeédiatement
camptabilisk =n résultat.

0 LWERTURE B INVESTISSEMENTS M ETS DWW NS DIES FILALES ETRAMG ERES

Les couwertures dirvestissements nets dare des filiales Etrangitres sont camptabilizées de la meme marigre que b
cauvertures de fliee de frésorede. Toot gain au perte o Prstrument de cawverbure relatif 3 b partie sfficace de la car
wertre eskt camptabiisé dans les autres déments durksultat global et cumulé sous larubrigue srésenne de comeersions.
Le prodit o Iz perbe i€ & la partie inefficace sct immédiatement camptabilise en resultat.

Les gains =t les perbes sur 'rstrument de couverture relatifs 3 la partie efficace de b coonerture aocumulee dans b
réserre de cameersian sont reclassks en resultat lors de bacession de la Aliake &trargire.
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6.5 Gestion des risques
Approche et méthodalogle

bpast 2 dédini et mis &n e un cadne ERML(Enterprise Rick i anagsment) en wue d'intEgrer les processus de gestian
des risques 3 I'¥chelle de Pentreprise au sein des principales activités de gestian, telles que la révisian de la stratégie
par le ComitE mefcutif du Groupe oo les bilans trimestrieb des apérations.

Les Risques sont identifids 4 différents niveaioc de I'organisatian fy campris, entre autres, la gestion opEratianredle et
financiire, |es fonctions dentreprise de 2= ligne, telles que ks fanctians juridigues =t riglementaires, celles liées &
santk et la skounité, & la protectian =t 'intEgritk; et b Comité meboutif b Graupe) Cecicaure I'ersemble des otivités.

bpast répartit les risques =t incertitudes en trais catBgories :

Risques regulatoiresfjuridiques: il s'agit des Evolutians riglementaines =t des prablimes de confarmité parrappart
4 la légilatian qui paurraient aroir un impact sur b mise enoeoere de la strategie de bpast.

Risgues commercisoc externes : EvEnements exbemes susceptibles d'influer sur la skratégie de craissance.
Risques apErationneks : fsques sscentiellement inbemes qu catastrophes impréoies pouvant scercer un mpact
sur les résultats de bpast Celainclut &galement ks risques Finareiers.

Afin de permetire une cammunicatian appropri$e des Asques & trawers toute Ientepise fon aval ot en amont|, bpast
pricritise ks risques s b base de critéres d'Evaboatian farmalises, appraueds par le Corseil d'sdministratian. bpast
a dEfini ure approche specifique d'atbénuation et de suiri des principaws risques pour chacune des cabégaries. Lap-
plication de cette approche est reguligrement saumiss & |'ecamen des Comite ExEcutif du Groupe, Tomite d'budit
et Conseil d'sdministratian.

Mitigation Maonitoring

= Reparting de situstian annuel a titre d'input
pour e Rap port annu= | [EQY)

= Reparting immEdint den 2val utiarm
importartes pouvant avoir une incidence sur
la itmatégie

= Juivi des EvEnemerts qui influencert
I'éwnluation des rinques

= Metworkinget labby ing [ni jug nécemuir)

= DEfinition d'un plan B (5i jugk nécenaire]

= Le rtartut succint et lex Evolutions des risques
Ern=rgerts fart 'objet d'un reporting lors du
bilam (BT

= Mised jour smnuelle de I"&volut ion du risque
[rirque d'ertre prise]

* Plam d'actionfprojets pour mitiger len rizques
[fait pa rtie dex objectita de la BU et du
procensus budgEtaire]

Rizgues
opirationnals

Chaoun des risques suivants et ssceptible d'seair uneffet nEgatif impartant sur les activités de bpast, sa situatian
financiitre et ses #sultats d'=cplaitation. Ces risgues suppémentaires, dont bpost n'a d ce stade pas cannaissance,
peoreent sxiter |l 22 peut Bgabement que des risques considéres a2 tuellement camme negligeables aint un effet
dEfararable au bout du compte. LattEnuatian des risgues decite crdessauswise & Fournir un aper;u glabal des paints
d'actian pobentiels =ngagks en rporse awx risques =t e dait pas Btre inteprétés comme ure liste echaustive de
réactions aud risques. Enooutre, e mesures d'attEnuation décrites ci-aprés re garantissent pas que 25 fsques ne s=
produirarit pas. Auoun systEme de gestion des risques oo de cantrble interne re peat fournic de garanties absalues
cantre |a ran-réaisatian des chjectifs de l'entrepriss, la fraude au la vicktian des rigles =t réglements.
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Risques répulatolres/ |urldlques

Ces palitiques, processus ot procédures de contrdle inke me apprapriks sont mis sn cewere poore limiter Pecpositian
& des ewigerces juridiques et reglementaires camplesess. En outre, bpost s'effarce d'assurer une gestian constroctive
des parties preranbes EMvers, ERtre duires, = gausernement, les décideurs et les rEgulateurs.

bpast est active sur des marches fartement réglementés, y campris par des arganismes natianai, =urapéens =t momr
diawe. |l n'est pad certain gque les regulateurs belges au européens, au des tiers saulEverant des questiars importantes
cancernant le respect par bpest des [Egislations =t réglementations applicables, ou s des chargements |Egihtifs,
régulataires ou judiciaires futurs cu d'autres dewelappements réglementaires aurant un effet régatif significatif sur
les actiwits, |a situatian financiére, le sultat d'=cplaitation et les perspectives de bpost.

MES ACTIVITES DE COURAIER ET DE PAQUETS

Enrervembre 201E, b= minittre belge Alecander De Crap, =n charge du sectaur pastal & Mépague, 2 annoncé son intentian
d'wdopter ure nouele hai pastae au cowrs de sa Kgishture. Cette nowvell i postale, apprauvée par ke Padement
en date du 15 jamvier 201, st entrée enwigueur en féarier 2018, bpast applaodit oette initiatioe [Bgislaties, Etant
donre que karauelle Ioi pastale Foumit unocadre juridique stable, prEvisible et péenne pour e secteur pastal belge.

En 2012, la Commissian erocpiere contraigrait bpost & rembourser la prétendue side d'Etat pawr la périade de
1957 4 2. Le 2 mai 2013, la Commisian surapéenne approuvait [a campensation ootropée § bpost envertodu S
Carntrat de Gestion courant la pEriade 2012 3 2015 Bien que bes décisions de la Commibsian eurapdenne sor laids
d'Etat conférent & bpoet un certain degrk de certitude concemant la compatibilité de la campensation pergus pour
la prestatian des services J'interkt Sconomique gErdral fo SIES o] awec bes risgles relatiees woc aides d'état, paur b
péricde de 1992 3 201%, I'on ne peut exchire que bpoet soit ecposke & d'autres allegations d'aides d'tat et erquites
paur cette pEriade par rappart aue SIEG, & d'autres services publics et d'autres services prestés pawr Etat belge et
diverses entitks publigues.

Carfarmiment & l'srgagement pris par I'Etat belge wis-d-vis de la Commissian européenne, [Etat belge a arganisé
ure= pracédure d'appel d of fres carcurrentielle, trarsparente et nan discriminabaine en ce guicancerne b distribotian
de joumaen =t péradiques reconnus en Belgique, a0 terme de lagquell la cancession de services a £LE attribuke &
bpast Ie 16 actohre 2015, bpret Foomira ce service du ler jarocier 2016 au 21 decembre 2020, En dEcembre 2019, |=
goin=memerit belge a décidé d'étendre |a concessian de services jusquiau 31 décembre 2028, Pour ox qui est de
péricde cammers;anit le 1er jameier 2013, il n'est pas certain qu'un autre appel d'offres sera lncé et que MErentusle
cancesson sara une Fois de plus attribofs 3 bpast.

Le 3 décembre J01L, bpost et I'Etat belge ont signé un noowean Cantrat de Gestian (e Cantrat de Gestion =) relatif
auw autres SEC [ratamment ke maintien d'un réseau Retail, la distibution des persiarg, ks transactions en espéces
au guichet et d'autres sarvices) Te &= Cantrat de Gastian prévait la prokangatian de la faurriture desdits SIEG pour
ure péricde de 5 ars, fachewant au #1 décembre 2020 et une rémunkratian carfarme aue principes du 5= Cantrat
de Cestion, b2l quiapproaned par la Cammission urapdenne le 2 mai 2013, Pawr 12 pricde commengant |e Ler jarvier
2024, il n'est pas certain que I'Etat belge parvienre & b conclusion que de tels services continuent de canstituer des
SIEG et, par canséquent, de justifier une compersatian, qu'il confie la totalite au une partie de ces services 4 bpast
eb'ou quiil modifie e périmétre ot le cantenu de certains de oo services.

Le 2 pain 200E, la Cammission eurapfenne a approuek b= Ge Cantrat 4= Sestian et les accards de cancession enwertu
de la eglementation des aides d'Etat En ooctabre 200E, |a FECération flamarde des diffiseurs de presse a demandé
l'annulatian d= b dézision d'autorisation de la Cammission =urapdenne dewant la Cour pErdérale sur base pracédurale.
En féarier 2019, la Cour gérérale a retiré le doasier des registres suite 3 la demarde de la'VFP de mettre un terme
ae proscédures.
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bpast paurrait ktre tenue de donner & d'autres ocpBrateurs pastans sccks & certains Blements specifiques de san e
frastructure pastale (camme l'infarmatian demandée paur reecpedier du courrier en cas de changement d'adresse),
accks 4 son rkssau pastal etfau # certairs servicss universels. On e peot secbore Que ks autorités compft=ntes
impasent unacods, 4 des pric ran rentables, au que les carditions d'eccis gui lui seraient impoedes puissent Bire oo
tremenit dEfawarables & bpast Care Ihypothiese ol bpast ne parviendrait pad 3 satisfaies ce adgences, cela poorait
Ezalement donner lisu & des amerdes (snovertu des lais régissantla corcumence et de larkglementation postals| eo’
o d ‘aukres cpErateurs poataie paorraisnt =ngager des procdédures dewant les juridictions natiarales pour réclamer
des dommages et intérkts.

bpastest terue de démontrer que sa tanfication des services relevant du périmétre de labligatian de services unive e
105U est confamne awe principes de caractée abardable, d'orientatian des codts, de traroparence, de ran-discrimingtian
et d'uriformmite des tarifs. Les augmentatians de tarifs paor certains emvois individusls 2t paquets S5 sont soomises
# une fommule de plafarrement des pric et au contrdle preakable de PIEFT, lequel peat refuser d'approuser ces tarifs
ou augmentatiars tanfaires s'ls ne répondent pas aec principes susmentiannks oo ala farmule de plafonnement des
pric. Il carmient de nater que lanoaeelle lai postale, sntrée enovigoeur en frder 1002, préaait ure noueelle farmade
de plafanrement des pric fasant partie d'un mécanbme d= cardrible des pric stable =t prEvisible.

Par ailleurs, zancernant les activitks paur kesquelles bpodt est réputés pocuper une pesition dominante sor e manchE,
sa tarification re dait pas canstituer un abus d'une telle pasition dominante. Taut marquement & cette canditian
pourrait entrainer des amerdes. bpost poarrait #ssi s= woir impaser, par des juidictions natianales, de cesser certainas
pratiques cammerciales au de payer des dommages 4 des tiers.

bpast est en autre tenue de respecter l'interdictian de subventianrement croisé entre les services publics et les
services cammerciwee. Par ailaurs, conformEment au rigles applicables en matitre d'aides d'Etat, larsque bpast
preste des services cammerciawe, l'aralyss de rentahbilite preakab e & la foumiture de ces services dait passerles test
de lireestisseur privé v, cest-d dire que bpast doit pouair démontrer qu'un incestissear privé aorait pris la meme
decizsian direstissement. b dEFauat pour bpos b de especter ces prircipes, la Cammission eorcpBenne pourrait estimer
que =+ services cammerciauwe ant prafité dure side d'Etat illicite et enjoindre bpost 3 rembourser cette aide dEtat.

Selan la Cammission sropéenre, b lirison rarefrontaligre de prquets est 'un des ElEments <lEs eergant un i
pact surla craissance de l'a-commerce en Eurppe. En mai 2016, la Commission surapdenne a préparé une propositian
de rieglement sur les services trarsfrantaliers de livraizan de paquets. Le riéglement a Bté adapté par le Conseil et |=
Pademnent eurcplen =n 2015 2t il impas= ure plus grande transparence des pric =t une surceillance rEglementaies
accrue pour les opérateurs de trareport transfrontaliers de paquets, teb que bpast

bpeast o EbE dEsigngs par I'Etat belge comme prestataire de labligatian de service universs| paur une durés de huit
ans, # compter de 001 La noueelle lai pootale dEsigne bpoot en tant que prestataire de 1'D5U jusque fin 1023 Les
canditiars particdikres de 'G5 sant dEfinies dare un narvean Contrat de Gertion spEcifique ente =norigoeor en
1018. Lobligation de fawni 'abligatian de serrice universe] peut representer une charge financiére pawr bpost. Bien
que la reauvelle Lai pastale prévoie que bpost a dreit & 'octrei d'une compersatian par Etat belge dars 'hypathise
o l'abligation de service universel aurait créé ure charge injuste, il ne peut y @wair de garantie que l'intégralite du
callt de I'25U sera caucerte. Oe plus, en labsenics d'un Cantrat de Gestion specifique dEfinissant les canditiars de
la dEsigratian de bpast comme faurnisseur 4*0EL, il subsiste une incertitode guant awe conditions et au mEcanisme
de financement qui +'appliqueraisnt 4 la foumiture de FOELL

BPOST BANGLE, ENTREFRISE ASS0C) EE DE BPOST

bpast banque apére sur unmarch fortsrment reglemente. Le paysage régulataire des institutions finarcigres a corsk
dérablement changk |par e accent aocru sur la pratection des cansammatewrs, lutte cantre le blanchiment d'argent,
etc.| et la sunveillance prudenti=lle a EtE renforces |par e gualité et niveau du capital, liquidites, gouemance d'ere
treprise]. || n'est pas certain que et dars quelle mesure les régulatewrs belges oo eurapéens, au des tiers, saulEeerant
des questions impartartes concemant |e espect par bpost banque des Egislatiors =t églementations en vigueur, au
sides changements [Egislatifs, Egleme ntaires au judiciaires Futurs au d'autres dEvelappements réglementaires aurant
un effet régatif significatif sor Pactivité, la situation financidre, ke resubtat d'=xplaitation =t ks perspectives de bpast
banque. L= madéle commercid #ctael de bpast bangque, uree bangue dEpargne traditiannelk, =3t mis sous pressian,
wu gue ks tawe d'interkt devraient cantinuer & rester dun niceau brds bas. Afin d'atbEnuer 'effet de ces circonstances
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du marché, bpast bangue a dEvelopps un portefedlls de pitts bypothecaires plus rentables, mads impliquant des
etigences de fands propres phus ElevEes et une possble augmentation des risques de défaillance.

ALTRES EKIGENCES LBGALES ET REGUILATO IRES

L'interz=tiar entre |2 Iois applicables & toutes ks saciétés ananymes de droit priwé 2t |23 dispeditians et principes
particuliers refevant du droit public qui s'appliguent & bpast peuwent preserter des difficultés d'interprétatian et
canstituer ure #aurce d'incertitudes juridiques. Par exemple, bpast 23t soumise & certains risques spécifigues relatifs
awe guestiors d'emphai résultant e Iapplication de certairs prircipes et dispasitiors de drait public.

La medification, au l'adoption de nauvelles [Egislations =t réglementatians, y campris des |Egislations ou réglemenr
tatiors relatives aus pensiors d'Etat paurrait impliquer des charges supplémentaires paur bpest. | In'y 2 pas ran plus
de garantie que bpast ne se retroowe pas canfrontee 4 des difficdtés sur certains dossiens ligs 3 P'emplai paor des
meatifs relatifs awe aides d'Etat. Enfin, le persornel cantractuel de bpast paurrait Sgalement remettre en questian
son statut d'emiploi =t reclamer des dommages =t intérkts afin de campensar le fait d'%tre privé de la pratection et
des arantage: socomkés par 'smplai statataire.

Cres changements régulatoires pewvent infliencer |diectement au indirectement) Iattractiite du courrier comme
meayen de cammunization =t dies lors = chiffre d'afFaires de bpast. Cas chargements pourraiant inclure, entre autres:

I'entre arvigeur du Rigle ment Céreral sur la Pratectian des Darrdes |e 215 mai J01%, quidisuade k4 entreprizas
de sengager dars des activités de praspectian commerciale ;

I'adoption d'une |Bgislation pramawant |2 croisance numénque, | cammunication Electranigue ot les initia thres
epgaurernementales pourait £gakment awair un effet nEgatif sur les activités de bpast En 200E, b Egisktian
canferant & l'e—mail recammandE [a mkme vakeur légale gu'un coumier recommandE et entrée enigueur, mayenr
nant |= respect de certaires carditions.

Rlsgues commerclaws: externes

Ler isqures mentionnés dans 'a sechion o dessaus ant S prs e comgds dans (e codes el sirabdie 2 long farme Bposd r
atiribue worresponrabiid o mie powe Racon oer rqeeer, Le responsati'e soresitle fos rsques, So ler beodances 5 ddpoic
des arbians dirrEnnTHen, & nhcarraive Car dihmls soppsmentainas sur b Tnbedde iabarne o e peikdme g gedion des
risgues s diponible dlass o Dedoration de gowsarnonce daneprise.

Lutilsatian du caurrier a dimiré ces dernikres anrées, principalement en raisan de laugmentation du recours aux
e-maik et 4 'nternet. bpost $attend 4 oo que b= volume de courrier cantinee de décliner. Le tawe de déclin des woe
lumes de caurrier peut auss &re influencé par les initiatives e gouwernementales oo d'aatres mesores introduites par
I'Etat belge, toute autre autarite pobligue au foute entreprise privke encourageant b substitution Electranigus danz
le caurrier administratif. Le M anzgemernit de l'sntrepriss a pris des mesures en v de cantrer |e risque representé par
lanumeérisation |par ec, lancement d'un timbres priar 3)etaentrepris une profande revision du mad#e opEratianre!
de distributian du caurrier actuel. Cependanit, la vitesss du charges ment airsi que la fagan danit nos clisnts réagirant
al rauEAws praduits et #oc nowcells: méthodes de tranail demewrent incertaines.

Ce rawceau domaine « numEnque * a Egalement un impact sur lirdustrie des paguets 20 sers ai les clients de 's-come
merce #ant peu disposés 3 payer paur la livraison tout =n demardant des sercices 3upplEmentaires |par ecemple,
la liwraisan |e jour mtme|. Cela scerce une pression sur les marges et la rentakbilité glabale des activités relatives
awe colis. En tant que teb, des Facbeurs acterres déclenchis par b= sectewr, la cancurenze 2t |es clierts pooraient
menacer |a craissarce des paguets ftant =n Brlgique qu's IBtranger) De plus, un ralentissement de b croissance de
I'e- cammerce paurrait Sgalement se répercuber sur b craissance des activitks de distribution et de fulfillment des
calis. Enfiry les irecertitudes par rappart  la mise enceuere concrdte du Brecit poumaient £galement awoir un mpact
SUr ras ctinités liEes auwe paguets en Eurape. Le anagement a pris des mesures envue de minimiser au macimum
les Eventueh impacts cpBratianreh oo financiers.

CYimpartants Fliee interrationawe cantinuert actuslement de trarsiter wia le Rogaume Ui oo des servces dauarniers
sont auss organisks, Pendant b péricde de transitian censée se terminer =n décembre 2020, aucun changement nest
prEvu paur ras clients. De manidre gerérale, nous naus prépamns  parer & bauts Sventoalité ao terme de lapEriads
de transitian. Un plan durgerece est prévg pour dedavaner les emecis en Belgigue. Les livraisare serant scirdBes: ure
partie walerawers Briccelles ot 4213 dEdauarsds |4 par bpast, ure autre partie vers A materdam =t sera dédauard= par un
tiers. Les flue des Etats Unis etdu Canada wers b= Royaume Ui voleront encorewers |2 Royaume Uni et serant traités
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par Landmark UK. En z& qui concerre les fle du Roaume Uni wers I'Union EurepEenre o de 'Union EoropEenre
wers le Royaume Uni, 'aptian du dédouanement pastal et cammercial s2ra mis 4 dispoeitian des clients |Landmark
LK dispesant de |a technakagie de dédouarement nEcessaire).

Lappartian duswirus COAVI0-19 au début de Ianrée 2000 et ks résubtats des mesores prisas paur cantenie ke win,
paurraient amir un impact suronas eaultats financiers en 2020 et sur Evaluation de certaire actifs et passifs. En
cans&querse, nods paurriare dore £esrtuellement devoir enregistrer des ajustements importants dans ras camptes
au cours de 'anréde 2020, bur bage des faits connus & ce jawr, raus navans zctuellement aucune connaissarece des
impcts firanciers sur ke Btats financiers de 32019,

Rlsques opératlannels — Rlsques commerclaws

Bpost es# romromRes & carbaing SHG aptrEtonnns rAnAmaO U s ppropeid o Stbemicn o fa pact dir masagement
Crer o'ans o'ocbion o'atthocation sand déptoeds pov Epoad & et queand cmd pdresraivs, Le conbrs'e inbarne s e petime de
qesdien S nEques sont ot oo oo g8’ dovs ' Deg'oration o gowernance Senbreprin,

AGILTEET AEKIBILITE G RESEAL BE BPCST

Campte tenu de la raturs relaticee ment fooe de 32 bage de cafits, un recul des valumes de coumier poarrait s traduiee
par une baisse substantielle des bEnéfices, & meains gue bpost ne parvienne & feduire ses cadts. Cest paurguai, comme
mentiarnd précikdemment, bpost amis en plece de multiples kovisrs de transformatian de 'activite histarique (p. =x.
madile de distributian alternatif, aptimisation du réseay, etc.). |l nly a toutefois aucure garantie que bpast réalise
tous ks hEréfices escomplés wia I'application de telles initiatiees. La gestian du changement, IEtablssement des
pricrités pour ks projets et Fharmanisation des parties prenantes fant partie des £Ements essentiels & la réussite.

TECHNOLOGIES BE L'IN FORMATION ET DE LA COMMUMNICATION

bpast + appuie sur des systémes de Technolagie de lnfarmatian et de la Cammurication ICT| paur faurnir kb plupart
de 523 serwices. Ces syskimes sonk soumis 4 des risques tels gue panres de courant, perborbatians du trafic Interret,
bogues lagiciek =t problémes & la suite d'erreurs humaires, qui paurraient entrdiner la perte de donndes au une per-
turbation impartarte des activités de bpest. Enoautre, dars b monde d'aujaurd*hui de canrectivité et de dépendanes
canstante d I'Sgard d'informations traites =t stockBes dectroniguernent, 'abserce de pratestian des informatians
canfidentielles etfou seraibles peut conduirs 3 un partage inappraprik de I'nfarmation.

INTEGAATIONN B ES RECENTES ACG LISTIONS

Pour pawrsuivre 25 ambitians de croissance, bpoet a racheté plusieurs sociétés au cours des demidres annkes,
reprise laplus importante Etant celle de Radial e Etats-Unis. Bien que bpost ait renforcé ses o tivites d intkgratian
past-fusian, il n'est pas certain gu'elle parviendra 3 mener & biences intEgratiors et que les filiales réalseont effec
tirement les business plans carrespondants.

ATTRACTIVITE DE BPOST EN TANT QU EMPLOYEUR

bpast peut Atre candrontke 4 des difficultes paur attirer et retenic ks effectifs opérationnels nEcessaires paur garantie
la lirraisan gquotidienne du coumier =t des pequets. En cutre, camme taut grard employeur, 13 gestion des takents
en wue dassurer ures planification efficace de la relive paur certaines fanctions cruciales et de rEussir 4 internalber
certaines rauvelles capacités paurraient également constitoer un dEF.

CONTIMUITE DES ACTWITES

La capacité de bpast & servir 21 clients et b= public en gEnkral dépend Fortement des centres de bri ao bpast cere
trali=, tri= et prépare le courder et |es paguets enowoe de leor distributian. En Belgique, bpast meploite sic centres
de td. 3i une ou plusieurs de ces installations devaient 2tre fermées pendant un certain temps, que ce sait & la suite
d'ure- panne de caurant, d'un #ccident, d'une ac tian de grisee, d'une catastraphe naturelle résultant d'un incendie au
d'ure inordation, d'une attaque terrariste oo autre, bpast pourrait ne pas 2tre en mesune d'effectuer b distribatian
perdant une certaine pericde au de respecter les délais de Iwraison. Tela paurrait avair un impect negatif sur b
réputation de bpast, | satifactian des clients =t les perfarmances financiéres de 'entreprise.

FORCE MAJELRE

La prababilité d'une interruptian prodargés des ac tivités doe 3 des frénements naturels scternes sctimes rultant
de charggemenits climatigues {par se=mple unincendie, une inordatian, ure tempkbs, ure augmentation des prabliémes
de santE des collabarateurs en raisan de la pollutian) est devenue plus importante. bpast <efforoe de préserir, dans
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la mesure du possible, ks dommages awe bitiments =t ks interuptions d'swploitatian par |+ biais de programmes
de préwenitian =t d'urgence. Les carodquences nEgatives de oes risgues sont couwertes par des palicss d'osurance.

Il =2t 4 noter gue | stratégie de respansabilité saciale d'entreprise de bpast camprend des chjectifs ambitiew de
réduction des Emissians de gaz 3 effet de sarre (GES). Cela devrait contribuer 3 limit=r b= changement climatique et
la survenarce d'Evénements natures extrbmes.

Rlsques opératlonnels - Rlsques financlers

RISGUES LIES AL CHANGEMENT CUMATIGUE
COutre I'apparitian phus frEquente de catatraphes naturellss et de prablémes de santk, qui sont awsocis au char
gement climatique et pourraient affecter nos opfrations, an sattend aussi 3 ce que &3 taees carbone, b spsbdmes
d'écharge de quatas d'émission et les taces sur les carburants scient prédaminants dans ks riglementatians 4 wenir.
Le pric mayen du carbane paurrait ktre mutiplié par plus de sspt pour atteindre 120 LED |2 tonne mEtrigue dici 2030,
Le+ effets d= |a hausss des pric ducarbane sur les entreprses serant &k fais dynamigues et campleoss
Lez cofits des erteprses sugmenterant prapartionnellement awe Emissiare totales quslles géngrent et Srenbr
=lement 4 celles de leurs fournisseurs,
Lez pric de wante sont susceptibles d'sugmenter enwue de compenser [es augmentatians de codts au nivead de
lindustrie.
La demarde poumait diminuer =6 raiean de b sensibilité des clisnts soe prs sur chaque manchd affect, ce gui
réduirait les wenites et les colts des entreprises.

bpast surwedle |e rsque |i€ au prix ducarbane «t prend des mesures paur réduine san empreinks carbone dans le cadre
de s strabégie de respardabilivé sociale d'entreprise.

En intEgrant les prévisions quant au pric du carbone =t ks pricinbemes estimés pour e cabone, bpoat peut anticiper
le cot de l'interaificatian des gle=mentations =n matikre de carbane et sadapter woc activits d'une Bcanomie &
Faibke Emissian =n carbare.

Clutre |es prévisicns quant & la tarification du carbone, bpast sefforos Egalement de réduire efficacement ses € missions.
Cargsiente de 'mpact &colagigus de la distribution craissante d= paguets, bpast s'est fooks pour noiree] abjectif de
diminutian des émissions de T02 de réduire ks émissions Emanant des activités de lersemble du Graupe bpast d'au
mains 20 ¥ d'ici 2030, par rappart 3 2007, Cet chjectif a &t€ approuwk par linitistics « Science Based Target s, qui
garantit que I'entreprise aligne sur les objectifs climatiques de IYhcoard de Paris. Paur atteindre oot objectif, bpast
Bchangera, sntre autres, 50 % de s=< vEhicules diesel cantre une alternatice Electrique dici J0&0.

RISQUE DECHANGE
Cans sas activites cpfrationnelles et financigres, bpost =t axpoads awe Auctuations d=taux d= changes quiimpactent
le bilan et e campte de résultats.

Ces fsques de change corsistent en (il un risque trarsz tiannel lid awe #ctivitds apérationnelles apant un fluc de
trésorerie en devise Etrangére et il un risque de carwersion |ik 4 la corsclidatian =n Eura des filiales dant la devise
farctiannelle n'est pas IBura |devize fonctionnelle de bpost). La plus impartante exposition au risque de change
carrepond au rique de carersion des UEE, sare ElEment mardtaire matériel

Ces instuments de cowverture sont mis 20 place pour se pratEger de ces risques.
Le tabl=au suiwant montre la sensibilite & un changement raisannable du taoe de change  USE, toutes autres wr
riables restant constartes. Limpact de kavariation des UED sur PERIT et les capitawe prapres (aprés cansidération de

la cauneer ture d'investissement nette| des filiales =n AmErique du Mard en 2005 représente le risque de comeersian.
L'mepasition du Groupe auwe variations de change des autres devies n'sst pas materiel
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Effet sur I'ERIT 02

Effet sur les capitawe propres aprés cansidératian de b
caurerbre dimestisament ret 254

RISGUE B U TALK DINTERET

La scriktk associds de bpost, bpast bangue, 2st, camme tautss k3 baraques, saumise au risque de taoe d'irtéiet qui
a une influence dirscte sur sa marge. Les tawe J'intérkt influercent la vakarisatian du portefedille dabligatians de
bpast barque, ces dernikres Stant walaridss comme actifs financiers détenus en woe deEncaissements et de werts.
Les changements de walorsatian sant refltes par lear juste waleur via les autres £Ements du rsultat global. bpast
banque étant corsidérée comme une entité mise en Equivalence, S0 de ko wariatian des fands propres de bpast
banque influerecent directemert ks fands propres de bpast. Le tableas suivant mantre l'impact d'une fluctuatian de
50 paints de base fops) oo 0,54 (de 1% & 1,54 par exemple| sur ks fonds prapres de bpost barque =1, par b biais de
la mise er Equiwalerce, sur les fands prapres de bpast

=3 Au 3 decembre

EH MILLICHY OUE: 430BF

02

|25

-8k

Foreds propres bpest bangue 0.1]
Foreds propres bpost [0.1]

bpast est aussi direc tement ecpaske 2 Fluctuations du tae d'indérkt au tracers de <e financements ecternes. bpast
atténue cependant ce risque en atteignant un Squilibre entre les tawe fixes ot variables. b tuellement, cet Equiibre
reproes principalement s des taae foees, mais il peut valuer en fonction de la situation du manché.

&fin de pérer la structure du tane dintérkt de sa dette, bpost peut otiliser des instraments de couvertures tels que
des swaps de tawe dintérkt. Toute madification substantislle de ko structuore du bausx regquiert la walidatian préalabls
du Tamité Ecboutif du Sraupe.

Fin 2015, |e Firare=ment =cterre cansstat en

14E 0 millians USC de prkt 4 terme non garanti (kawe dintErtt variable]. Ce prét 2 débuté b 3 juilket 200E avec
une ézhkarze de 3 are et deire eckensians pessibles d'un an chacure.

une abligation de £80)0 milliors EUR. Lobligation de & ans a BtE Emise =n juillet 2012 awec un cogpon de 125 K.
En prEvision de cette émission, =n Maner 10012, bpost 2 canclu un swap de tavx d'intérdt & terme de 10 are avec
un montant nominal de SA00milliare d'=uras pour cawerir le risque d'intErkt de Iobligatian.

un emprunt de 17,2 millions EUR auprés de la BEl {Banque européenne dirmestissement| |tanc d'inkErdt vadablke).
L= £ mai 2007, bpast a contrac b8 un prét de 100 milians EUR aupris de la BEL |l 25t asart d'un rembaurssment
annue de 8,1 milians EUR et = dernier paiement est prévy pour 2021

L= tableau ci-dessaws illustre fimpzect d'ane wariatian des tawe d'intértt de S0bps [de 1% 4 1,09 par seemple) sar
detbe acpasés awe tawe vanables (c'est-d-dire 'emprunt 3 terme en USE et le prit de la Bangue Eurcpeenre dire
westiszement n ELURYL Linkértt est calculé en tant qu'Euribon'UE0 Libor 2uguel on ajaute la marge. La margs Etant
dEterminke dans b= contrat, lanalyss d= seraibilite ne s'applique qu'd 'Euriboc’ S0 Likar, réputé o taoe de bage s,
L'Buribor stagnant actusllement & 2¢éro dans les contrats, ure baisse de S0bps sur IBwribar eseerce un impact maindre
quure aigmentatian de S0bps. Par conskguent, lanakyse de sareibilitk est aymEtrigue.

=3 Au 3 décembre

01
oa

SEHTIBILTE DU A FEHRBILTE 0'UN MO UFEMERT DE 410865 SUE

EH MILLICHY OUE: LEs TA

Les w0 INTErET ou meecHE

Impact o les codts

Les resultats financiers de bpast sont auss influsncés par 'Evclutian des taws d'actoalisa tion utilisés paur dEtermirer
l'ohligaticn F= awe avartzges a0 personnel. fu 31 décembre 2019, ure augmentatian de S0bps oo 0,59 des tawc
d'sctualsatian mayensgénérerait ure dimination des charges financiées de 21,5 milians EUR. Une diminutian de
S0bps au 0,5% des tawe d'actualisation mayens augmentsrait la charge firarcidre de 235 milions EUR. Pour plus de
détails, woir note 5.15 awantages au personnel.
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RISGLE BECREDT
bpast =5t expasée awe fsques de crédit dars 23 activites opErationrelles, dars ke plcement =tk gestian de ses
liquidités fhancares) =t par |z biais de san irres tissement dars bpost baraque.

=3 Au 3 decembre

o T -

Tresarerie et Equivalents de trésarerie 1A E=01
CrEances commerciaks caurantss et non-caurantes| B56,5 E4E.0
Butres criareces scposkes & un risque de cridit 50,2 2LE

Diovs srpeumt o o SsorM ZED an
ACTIFE RISGLUE DE CRERIT 1377,0 Laciy

Le 11 décembre 2019, bpest 2 accardk & bpast bangque unemprant subordanne s'Ekvant & 25,0 milians ELUR dant la
maturité =st de 10 ans =t awec une premikrs date d'=cercice de l'aptian de rachat apris & ans. Dis lars, cette dette
se place apris les aatres detbes en cas de liguidatian au faillite de bpast banque.

Gtieibds opératlonnelles

Le risque de cridit re concerre par definitian que la part des activites de bpast qui nesont pas papées "au camptant®.
bpast Sh gitre de manikre ac thee son Bcpasition au risgue de crédit en aralysant la soheabilité de s2x clients. Cala s
treduit par un chasement crédit =t une limite de crédit. Ces dewe activités sant suivies journalidrement pour taus
les clients belges et &trargers. Les créances sur les clients bekpes comprenrent taus les types de FME, dentreprises
et de gauwernements belges en tant que contreparties =t les clients £trargers camprennent principalement tous les
types d°entreprises actires dans 's-comme e en tant que contreparties.

bpast 34 comptabilise sr boobes ses crBances commerciales une provision pour peries de crédit atbendues baske surle
madile d= perbes de crédit aktendues sur la durke devie Etant darné que les créarces commerciaks necantisnnent
pas o= compasantes financidres significatives, bpoet a apté pawr lapprache simplifiee pour calculer ke taac pertes de
credit atterdue gréze & ['utilisation d 'ure matrice, basBe sor l=s tawe historique de dEfaut adaptes 2w infarmatians
actuelles et praspectives.

L= tableau suivant présente les mawements de pravisian pour peres de crédit attendues:

ALVIER JANVIER 18,5 17,5
Réductians de walsur datatians wia regmupements dendrepriess 00 0.z
Péductians dewalksur datatian 7T 10
Réductians de walsur utiisatian (15} (4]
Réductians de walsur reprise {2.,5] {1.1)
Réductiare de waleur Ecarts de cameersian (18] 05
Al 31 DECEMBRE 159 18,5

Lanatyse des balances agkes des créarces cammerciales =t l'expositian au risque de crédit selon k matrice de pravisian
SE présante camme suit:

=3 Au 3 decembre 2910

cebancer bonoes
B 8113 » 120 EOLDE ELIGIBLE m
EHMILLICHE EUF COURMHT 1oUEs JoLUES |oURE nEs bzHu
Waleur camptabes brute totale estimée en cas de dEfaut LA E2d 43 2 5 33
Paurcentage de créances irecanerables atbendues 01w 51E ri=hs 5 ITThR 100,04
Réserverpravisian paur créances imecawrables atterdues {141 13,5 11,3} 14,1} 16,5 {169)
(REANCES COMMERCIALES L1=F ] 54,4 EX-] BE o0 655 5
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=3 Au 3 decembre 2018

Aksrice boHues

S0L0E
O | B1-13 ELISIEE
EW MILLICHE EUE COURANT JOLIEE ['JURS b 120 OUES sieG EcHu TOWL

Waleur camptabe brute totale estimée en cas de dEfaut 21 ey [ TE 143 ES EE4.5
Paurcentage de créances irecaurerables atberdues 01k G 136K 35,:2K 100,10

Péserver pravisian paur créances imecawrables attendues 1L3) 1341 12,21 1511 [ {18,5]
REANCES COMMERCIALES [5=1] =43 LE a3 -N1] 450

Le taoe de pertes de credit atterdues a augmente =n 2002 par rapport & 2008, £tant donnée la carrection du tawe
historigque par défaut suite & l'augmentatian des activités e-cammerce et parcels apant un taue de defaut histoique
plus &levE par rapport 3 k diminution des activités mail ayant un taa histarique par dEfaut nfériewr.

Comme mentionnk & la rate .32, bpast a réeereé un mantant de 6,5 milians BJR camme créarce =n réductian de
la compersatian pour les SIEG de 2005 =t 2 careidEré cette créance comme e défaut.

Placerent des [quidies

En ce qui concerne [ placement par bpeat de ses liguiditks, ksgquelles inclusnt |a trEsarsrie et |es &quicalents de
trézareri= ainsi que les tires de placement, I'scpasition au risque de crédit résulee d'un marquement de la partie
achrer =, |'sxpoaitian macimale carrespondant 3 la vakeur camptable de ces instroments.

bpost bangue

bpest banque imeestit les fonds dépasés par se3 clients. La bangque a adoptE une palitique stricte de placement qui
préconise une répartition des imvestissements entre chligatians d'Etat belge, autres bans d'Etat et, chligatiars Smises
par des saciétés financigres et commerciales ainsi que des préts ypatbécaires. o 31 décembre 2019, bpast banque
arait imrest les Fords déposds par == clierts dans des actifs interbancaires (B4%2,5 milliors BR), d== prits et avances
aux clients |principalement des emprunts hypothécaires =t des préts 4 terme, E231,0 millions EUR| et des Litres
{principalement dex bans d'Etat =t de sociktEs financitmes, 4.L5E,0 milliors EUR). En autre, des limites macimales de
conoentratian par Emetteur, par sectewr, par catEgorie, par pays et par devibe ont été créBes =t sant canstamment
surveildes,

RISGLIE DE LIGUIDITE
Le risque de liquidité dispanible de bpast =st limitk, ceci s'mcplique par b niveau &lewé des liquidités de caisse et le

fait quiune par tie significative de == revenus et pagEe par =3 clients arant la prestation de service-méme.

Les écharnces des pagsifs financiers sant présentés camme suit

a OOLRANT HOH-COUELHT
Eh MILLECHS ELH MOIHFD'LAH ENTRE1ET 3 AH¥ PLUFDE 3 AHS TOWL

31 DECEMBRE 2018

Cwettes de locatianfinancament 15 4,1 15 122
Cettes cammerciales et autres dettes 1z12t 1Tt an 12300
OHligatian lang tarme A1 A0E EELE TILD
Fapiers cammerciaue 1e540 an an 1850
Iretruments dEfvks 0a an an oa
Dicoarverts bancairas 03 an an oo
Emprunts barcaires 14 1971 an 211E
Austres emprunts 0= ia an 13
TOTAL DES PASEIFS AMANCIERS Laozg 268,2 argg 1M19
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+ DO LRA HT HOM-COURMNT
MOIHF D'LAH EHTHELET S ANF PLUFCE S &H I

31 DECEMBRE 2019

Cettes de lacatior fmarcement 10,7 ZELT 1¥8E 43,0
Cettes commercialeas ot aatres detbes 1zx503 T an 12785
Ohbligation lorg temme A1 40k £L51 TOED
Papiers commerciawe 1645 an an 145
Instrumerits dérinés 1,2 an an 13
Cecauverts bancaires 11 1] an 05
Emprurits bancares 117 =07 an 2035
Autres smprunts 0l o0y an oa
TOTAL DES FASSIFS FINAMCIERS 10349 [ FE ] T 218520

Les échEances cantractuslles cidessus sont baskes sur les paiements contractueks non achualisks, gui peuvent differer
de |a valeur comptable des passifs d 1 date du bilan corsolidé.

Laugmentatian des dettes de lacatiorefinancement par rappart & lannke précedents est principalement =xpligués
par la pramidre applicatian d'IFRE 16, bpoat ayant camptahilisk ez »otifs au tites du dreit d utilisation =t les dettes
liées sur bagee de la duré= ducantrat de Iocation.

Le rizque de liquidité est mitige par des ligres de cridit en ligre awec |a taille des opEratians de bpost.
Palltlques et procédures de gestlon du capltal

bpast recherche un &quilibre cptimal antre sa dette nette =t 323 e de treésarerie aperatianreds et ele gire la stroctues
finan<itre en macimisant la waleur pawr ses acticnnaires., Darg oo cantexbs, bpast peut chaisic d*ajuster le montant
des dividerdes allouks, d'effectuer des transactions ayant un mpact sur le rambre d'zctians oo de cBder des actifs
afin de réduire son endettement ret.

La palitique de bpast corsiste £galement & mainbenir un salide profil de crédit intirskque de titres irnestissables.
L'un des indicatsurs [es plus suivis est b= ratia ertrs (i) b3 flioe de trisoeeris opEratianrels mains las dEperees finar
ciéres et impdts payks et i) 'endettement ret ajuste, tel que déteming par la mEthadolagie de notatian de crédit
de Ztaredard &: Poar's.

Le tableau suivant détaidle la positian rette dette £ brésarerie nette, ains que les capitaoc propres

=3 Au 3 decembre

Capital

Capital souscrt S capital autaris£ 3640 JE4.0
Buatres rEsEreEs 2523 i
Ezart de cormersian 340 117
BEnEfices reportks gy 516
IntErkts mincritaires i 15
TOTAL EBLE Tiz3

Dette nett= ! (trEmorere nette]

Prets =t emprunits bancaires genErant des intérkts 14409 L0248
Prets ot emprunits bancaires re gérérant pas dinténbts 01 o1
- Trésarerie =t Bjuiralerts de tksorene {En0.2) faA0,1|
TOTAL ms 4 H
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Ladette netts 2 augmeente de 43E,1 milliare ELIR principalement suite 3 la pramigre application d'IFRS 1E. Les =ncaurs
de dettes relatifs 4 IFRZ 15 s'Elevaiznt & 4449,2 milliors EUR fin dEcermnbre 2002,

6.6 Regroupements d'antreprises
Ahvadls

L= 30 zafit 2019, aprés apprabatian de Bhutorité belge de la cancumence, Ubiway a finalisk I'accard d'schat d'ectians
zwe Comay pour b wente débeadis, socikté du groupe Ubkeay. Slvadis a Bt déconsolidée bk 30 aodt 2002 Ao mo-
ment du lancement de la procédure de vents [en décernbee 2018) Sheadis await &t€ transfErés aue actifs dEteros en
wue de lawente Le prixde vente s'est Elewd & 5,9 millions EUR, |2 plus-walue sur lawente a atteint 08 milion ELIR et
a Btk camptabilisée &n tant quaatrs praduit d'mcplaitation 20 seinde Mail & Retail.

Acqulsilan d'Anthlll By

En mars 201%, bpodt 2 acquis 62,58 des 32 tiard de 13 sacietE réerlandaise dnthil BY, gui d&tient 1000 des acticns d'Ac-
tiwe fnks B, fctive forits faurnit des services d'e-fulfilment et de rareport awe entreprises @ tives daro 'e-commerce.
B biee Anks propods des servioes de stockage, des ac tivitks de pick & pack et scpBdie les produits. Anthill fanctianee
uriquement =n tant que sadété balding. bpost 2 papé un montant de 4,3 millions EUR paur 20K des actions =t a
procEdé & ure augmentatian de capital de 0 milliors ELR paur ohtenir 13,698 d'sc tiare supplEmentairss. En outre,
l'accard prEwait ure contrepartie canditianrelle basde sur 'EBITIV de 2014, qui peut s¥lewer & 0% milian EUR et
ure structhore d'option d'achat et wenite des aotians restantes (36 4%). Le pric wariable de 'aptian de wente (bask sur
I'EBITDW a £t& camptabilisk pour un mantant de 4.8 milkans BJR camme passif financier, les ajustements de cette
dette firanciitre sant camptakilises au campbe de rsultats. Etant dannée laption de wenbe, [a saciété a & consolidées
dans l'entité apérationinelle Parcels % Logbtics Eurape & Asie en recaurant 4 la méthede dite d'integration globale &
campter de mars Z01E |zwes une premiire intEgration dans la cargalidation & partir du Ler zenl 2018 =t 4 mais inclus
dans le quatritme trimestre 2013). Par canséquent, ke regraupement d'ertreprises est présentE en corsidErant ure
détertian de 100 des actions de Anthill BY par bpast, bpast corsidErant qusle a acquis b participation actuedle
dans ks aztiare cancernkes. Les frais de trarsactian ant £08 payks etinches dars |es charges d'ecplaitation en 2008,

L= goodwill cakulé se présente camme suit:

4 JUSTE A LELW DEFACTIFS A2 OUIS ET DES DETTES IERREES D&M UERTITE ACHETEE m

Act ifx non courents B &
Immreahiliatiors carporeles 45
Immreabiliations incarporeles 43
Actifx courmnts £a
Stack a1
Crearces commerciaks et aukres creances 1
Trksarerie et Bquivalents de= trésarerie 33
Dettes non courmntes [21)
Emprurts bancairss 11
Passifs dimpeats différks L0y
Dettex coumnt=x (58]
Emprurts bancaires 35}
Dettes cammemiales =t artres detbes 21y
JUSTE wALELIR DES ACTIFS HETSACQLIS 6,1
Gocedhaill suite & Facguisitian &4
COMTREFARTI E CAACHAT TRANSFEREE 115
dont

- Wontant pays 73
- Contrepartie canditioninell: 4]
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S _remcenruornbomme omseon T

Trksarerie nette aoquise des filiaes 33
Montant papé F2)
SO HTIE NETTE DETRESQRERIE (a8

La juste waleir des crbances commerciales caurantes et nan-courantes s'KBve d 19 millian EUR 2t 'ens=mble des
mantants contractoek dewraient dtre recupdres.

Lapistement de kajuste waleur suib= & Iallocatian du pric d'acquisitian a carsisté = nla camptabilisatian d'immckilisatians
incorpareles: relatiars clients (durée de wie de 15 ans), marque [durée de wie de 10 aro) et technalogies developpies
en interne |durés devie de 5ans|, pour des montants respectifs de= 20 milfans EUR, 08 milfan EUR et 1,4 milion BUR.

En 2005 b ctive Lonts =t £nthil ant cantribed 3 cancurrences de 20,0 milliare BUR aucrewenus et 4 1,2 millian BJR au
béréfice avant impdts décaulant des activites continges du Groupe, En 200E, Active Bnts et Anthill ont contribog &
cancurrence de 139 millions EUR awe rewenus =t & 06 millian BJR au bEndfice avant impbts d&zaulant des activites
cantinues du Graupe.

L= gacdwill de €,4 milliors ELR qui =n 2 résultg provient d'ure croiésance fubore et des symergies atterdues dans les
activités da Fulfillment Etart donnée |a techralogis différentids dictire fints. fcune partie du goadwill ne devrait
Btre fiscakment deductible.

En septembre 1002, bpast a papé 0,1 million BJR =n exécutian de l'accard de contrepartie conditianredle. La juste
wakeur de la cantrepartie canditianrele a EtE comptabilbée camme passif. Te paiement n'a eoercE aucun impact ni
sur le gacdwil calculk inftidement ni sur e resultat de lannee.

Campte teru duplan & larg temme ac tualisk et de la désactoalsatian, la justevaleor de Paptian de rente d=s actians
rextantes a b€ ajustée en 100, c= qui a entraing ure zugmentation de 7,3 millivns EUR de |2 cantrepartie cardi
ticrinelle, camptakiliske =n charges financidres. Au 21 décembre 2018, le montant batal actualiske de la dette s€ b
& 12,4 millianz R,

Cantrepartle conditlonnelle d'Apple Exprass

Enmars 2009, 4. pple Ecpress Courier, Ibd a payé 0,2 millian CAC 05 milian BUR) en e cutian de I'accord de cantrepartie
canditiannelle. La juste waleur de la contrepartie carditionnells 2 EtE comptabilisée =n tant que paesif, Ce paisment

n'a ecercE aucun impact s le gaocwill calcul€ initalement oo sur e resultat annuel. Le salde de la cantrepartie
canditiannelle |50 base des résultats financiers de 1009), payable en 2080, est plafanré & 0.5 million CAC.

Contrepartle condltlonnellz de Dyna Group

En juillet 2019, bpest a page 35 milliors EUR dans |2 cadre de 'emcécution de 'accord de contrepartie canditiannelle.
Lajuste walur de la contrepartie canditiannell 2 Btf comptabidisée entant que passif.Le paiemerit n'a seercE aucun
impact sur le gacdwill caloul initizlement La différerce entre b mantant payk et fencours de ladette s'est Blevde
% 1.7 million ELR =t a &t& camptatiliske dans b= compte de r&ultat =0 tant quiautre praduit d'ssphaitation au sein
de Farceb B Lagistics Eurape & fsie.

Contrepartle condltlonnelle de Leen Menken
Laccard d'»chat des actians de Leen enken prevayait ure contrepartie conditianrele basde sur I'EBITOG 201802005
et powant s'Elwer & 15 milion BUR. Les ohjectifs n'ayant pas EtE atbeints, ka dette financidre a BLE extournés et

camptabilisEe dans l= compte de résultats en tant guiactre praduit d'scplaitation au sein d= Parcels B Logistics
Eurape & fsie.

11z
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Acqulsitlon d'AtoZ BY et MultkChannel Services Fulfillment BY

En septernbre 2019, Active fnts 2 scquis 1006 det actions ditod Global B et M ult Channed Services Fulfilment B,
L= groupe est 2 tif dare la distribustian nationalke et internaticnale de paguets cula prestation de services mualticanawe
de fulfilment, corsistant en e stockage, l'enkrement, b conditicnnement de produits, 'organisatian des activites
de transport, la gestian et 'sspeditian des retours. Active Ants a2 pagé un mantant de 3,6 millians EUR pour ces
actians. En autre, l'acocard préwait une contrepartie conditionnelle basée sur ke chiffre d'affaires de 2005 et 2000 et
ure= seconde bagfs sur 'ERMTDA d= 2051, les justes vabeurs de ces cartreparti=s conditianelles ont Bt camptabilis£es
rexpectivement paur un mantant de 1,4 milian EUR {pouvant atbeirdre 1,9 millian ELR) <t 04 millian BJR (€tant l=
mantart madrmom|. Les frais de trarsac tian ont £ papks et inclus dans les charges d'ecploitatian. La société est
cansalidée au sein du secteur apfrationnel Farcels B Lagistics Europe & fuie enorecaurant d la mEthade dite d'nte-
Eratian globale & compber d'actobre 20149,

L= zacdwill prElimiraire se présente comme it :

4 JUSTE ¥h LELH DEFACTIFS A2 OUIS ET OES GETTES IERREES D& HE UEHTITE AHETEE m

At ifs non courents 03
Immreabilsatiors carporeles 03
Actifx courmnts 15
CrEances commerciaks et aukres creances 10
Tresarerie et Equiwvalents de trésarerie 05
Dettes non courmntes 0.0
Emprurts bancairss oo
Dettes <ourmntes 9%
Dettes cammemiales =t aotres detbes {09
JUSTE WALELIR DES ACTIFS HNETSACQLIS 08
ool suite & Facquisitian 45
CONTREFARTI E CYACHAT TRANSFEREE ca
dont

- Montant payé 16
- Contrepartis canditioninell: 1B
AUMALFRE CES F UL OF TRESOIERIE DEF M 0qUETIoHS m
Trksarerie nette acquise des filiaas 05
Montant papé (EL]
SOATIE NETTE DETRESQRERIE 31

Il n'e+t pas encare poasible d'estimer B juste wakeur des actifs agouis et padsifs supposés 3 ladate d'achat. Par conse
quent, la Focation de b valeur camptable de l'sntité acquise =t I'alacatian du pric d'acquisitian sant taujours 3 Mtuds
et seront publiees en 20200

Crepuis la date d'scguisition, At Global BY et Multi-Thanne Services Fulfilment BY ant contriboé & concurrenee

de 2.7 milliors EUR awe revens et 3 0,2 million EUR au benkfice avant impdts decaulant des activités cantinues du
Groupe, Etant donnée la volatilité des chiffres, aucure n'ant &t publiés paur le début de lannke.
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6.7 Information sectorielle

Le ¥ mai 2012, le Cardei d'administratian de bpost a annanck |a trarsfarmatian de sa strocture afin de préparer
l'ertreprise paur Iawenir, arec une date d'ertrée en viguewr b= ler jarocier 2019, Cela a 2u un impact sur la manikee
d'dlouer les ressounzes et de presenter la perfamance. Alors que bpast a desigré son Sdministrateur CéEgui (TEO)
camme e principal decidewr opEratianre| (2000 — Chief Dperatirg Cecision Maker), les s=cteurs apfrationnels sant
basks sur l'infoematian faurnie au TEOQ saus cette nauelle stroctuare.

bpast apre & travers trois secteurs apératianre ks <t des entités de support fawrnissant des services #0c entites
optratianreles.

Lertité apdrationnelle Mail & Retail (o MER v) supervise L2 2o tivités apdrationnelles de callecte, de transpart, de ti
et de distributian du caurrier et des dacuments dressks et ran adressds en Balgique. |l prapase auwsi ces activités
optratianrelles pour bes calis 3 d'autres entitks cperatiannell=s e bpest ot supereiss |es activites ligees 3 :

Trare-a-tianal and Adverstisirg mail;

Press camprenant ke regroupement de la distribution des journawe et pEricdiques auc points de vente, =t la
distribution de jaurnawe et pericdiques s destinataines;

Walue fdded Serrices camprenant la gestian de dacuments =t |es activites conne=ces, et

un réseal de distribution de praduits de procimite =t commadité par |intemmediare de son réseau de distribo
tiar en Belgique compask de paints posts, de bureaws de paste et de points de werts Ubiecay & traeers divers
bruatigues franchisées. Les activitks de Value Sdded Services comprenrent également des produits bareaires et
financiers sous e contrat d'sgence mes bpast bangue et &0 Insurance.

Cette antité ppEratianredle sdecute £xasment des serices d'intérkt Szanomigue gErdral (SEG) paur |2 cample de
I'Etat belge.

Lertité apérationnelle Parcels B Logistics Europe 2: fusie (s Fala Eurasia v) superise les activités suivantes

Parcebs Behle est encharge des activites cpérationnelles =t commerciales likes 4 lalivraison sur le dernier kil ome re
et & |a [wraisan ecpress en Belgique =t awe Pays Bas, et regroupe la licraban sur le dernier kilomitre des calis de
bpast B4 =t Cynalagic ;

E-caommerce lagistics Burape & o sie quiapére dans b gestion de I'ssxkcution, le traitement, la livraisan et ks rebauors
des cammandes, =t regroupe ks entitks Radial Eurape, fonthill, CyraFic ot 123 =ntibés Landmark =n Eurape et fisie ;
Crosr-border qui fournit de l'inbound 2t cutbaurd et des serrices d'impert (draits de daware) pawr les calis en
Euaps et enbisie, airsi gue pour ke caurrier international partoat dare le marde.

Ce secteur =cplaite plusieurs centres apérationnels 3 tracers 'Eurcpe, dant un certrs de tri (NECC| ot plosiears bubs
paur parcels.

L'eritité apérationnelle Parcels 8: Logistics Morth America (2 Pala M. Am v 25t en charge des ac tivitks opératianrelles
et commerciales lides §:

ecommece lagistics Morth America qui apére dans la gestion de 'seécutian, |e traitement, b lraison =t les
retaurs des commardes, ainsi que dare les damaires do sercice 3 lacliert®le, des technologies dvaleur ajautés
en Amerique du Nard |Radial et Apple Express) et =n Lustralie (FOM), et des services de calis trarsfrantaliers
ILandmark LIS ;

Internaticral mail tel que la distributian de coumier & service complet =n A mérique du Mord via les entités M3,
WEX =t M ALLL.

114
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Le secteur Carporate et de Support @ Cormporate v) est compask de trob entites de support =t de l'entite Corparats.
L=+ enitites de suppart offrent au trois secteurs ap£rationne et au secter Corparate des solutions apérationnelles’
des s=rwices telles que Firancs & Accaunting, Human Resaurces B Serwice Operatiars =t [CT B Digital. Lenkité
Carparate inclut le+ dEpartements Strategy, W erger & Acquisitions, Legal, Regulatory =t Carparate becretary, LEBIT
EERErE par k=3 entités de support act refacturé awe rob entités opEratianreles en tant que chargss d'ecploitatian
tandis que ks charges d'amortissements restent dars le sectewr Corparate. Les revenus génkrés par les entites de
suppert, y campris [awente d'immevbles, sont poblis dans | secteur Carporate.

Bucun se: beur ppEratianrel n'a EEE regraupk paur former bes entités apérationnslles pubiés ci-dessus.

Les serwices et produits Fournis entre entibés jridigues sant sars lien de dépendance alors gue les services et produits
faruni ertre entités opEratianreles d= la mbme entité juridique sant basés sur des cofits marginaoe. Les services
faurnis par |es entites de suppart aoc entitks apgrationnelles d'une mdme entite pridique sont basés o lecallt total.

Carparate treasury, bpoet bangue =t les impbts sant géres centralement paur |2 groupe. Le résultat financier ret,
I'impat sur e resultat =t la quate-part dans le résultat des entreprises assacifes et co-entrepnses re sant publies
quJad niveau du groups.

Le résultat opfrationnel [EBIT| de bpastest cakoul par sec beur et ext Evaluk canformément awe directives comptables
des &tats Firareciers [IFRS) Les actifs =t passifs ne sont pas rappartes par secbeur an COCW.

Les tableawe suivarts présentent Faperqu des resubtats par secteor opEratianred, les danrdes camparatives Jyant £b&
retraitees sur base de la nowselle structure sectariell:

=3 Pour l'exercios <liturt au 31 décembre
MAIL R RETAIL L EURKS FiL KL AME CORFORRTE ELMIHATIOHE GROUFE

Produits 4'mxploitartion

externex 18071 LBEIT B132 FOPO 10975 LimAE 301 35 1B 8 AHCO2
Produits dmgkaitatian

interecteurs 1747 1585 17B g 3} 9 W0 3860 [F12) (&K o i
TOTAL FRODU IT D'EKFLOTA-

TIGN 207147 24413 B30,9 VSE3 11042 1144 4021 392R (57L2) (Ba05) 3EIE AE502
Charges dexplcitation 17M7 ATTE 7477 TS LOMAT LOEEE 3407 0T [STLY) (L&05 TE0Z 23791
CEpréciatiare —

bmcetissemerds 37 W1 M7 mA TiE 487 T0E 433 M77 I1mT
RESLILTAT O EKPLOMATION

fEam MIE IWML ELE 249 (151 (LB (93] 417 og 00 ZIE0S  Io3s

Clucte-part dars |e résultat
des enireprises assaciées et

DTENtrEprises 1t 11
PEsultat Financier [EL5)  (2EF|
Impdits sur b= Esultat [BEE) (11T 4|
RESLILTAT DE LAMM EE [EAT) 1538 385 E15 M9 1l (28 (93] AT 0,0 00 147 1635

Les tableaire preserités cidessaus faornisent ure wue détaillee des =ntitks = corerent aussi ks ecigerces de pre
sentatian d= |a nomne IFRS 15,

L= total des praduits d'esplaitation |preduits d'ecploitatianinter-secteurs exclus) reveras et autres produits d'scplai
tation, sont Evalués sur la meme base que les principes comptables des tats financiers (FRES) et de la performance des
entites opEratiannelks. Les autres praduits d'ecploitatian sant allagés sur plusieers ligres, ceperdant prircipalsment
# Carparate & Supparting furctians car cette ligne ne repésente que des autres praduits d'=cphaitation.
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=3 Pour l'exercics <|bturt au 31 décembre

RRODUTS D' ELFLOMATION EATERNES CHIFFIE CAWERRIEES
EH MILLICHE EUR m (1) CHAMGE R 2118
Mail B Reail 1897 1 15617 18k LERD A 19375
Transactiona mal T4ED i -Lik T4TT il
Budvertising rmadl 1360 M4z -5k iy ] 44,1
Press 444 1541 -iTh 7A 4E0
Proodmity and convenienoe retail nebaark d4E4. 8 q75.7 -rik 44 dER Y
walue added s=rrices 1039 1052 -LIK 1025 14,9
Parcels B Legintics Europe B Asi Bi32 TR TR BooT T36,0
Parcels B J30,6 453 10,0% MEA A
Ecommerce logistics 1331 1103 102K 1314 1102
Cross horder 156,5 004 ik a5 60,3
Parcels B Logintics Marth Ameria 1097 5 L i -07R 10893 10980
Ecommence Iogistics 10081 10173 -L0% 10002 10113
Inberational mail ag.4 ;¥ 50N 5,1 2,8
Comporat= B Supporting functiors 201 ELN| -18,3% L ] 0.0
TOTAL EN-EPN ] 18602 -0.3% 7794 17744

Larkpartitian géographique du tatal des preduits d'scphaitation |produits d'ecploitatian inber-secteurs sclus) et les
wctifs non courants sont attribofs 3 laBelrique, @ reste de |'Eurapes, auwc Erats-Unis dhmerique et au reste du mande.
Lattribution par localisation gecgraphigue est baske sur la localisation de 'entité génkrant le praduit d'ecploitatian
ou dEtenant I'actif net. Les autres produits d'exploitation sant alaugs d plusieurs postes.

=3 Pour l'exercios <|bturk au 31 décembre

EOLUTION
EW MILLICHY EUE m 20m 200N - 20
Belgique 24543 243512 -17%
Reste de 'Eumpe %232 HIE 14
L 10545 10544 I3
Reste du Monde S6d LLE a7
TOTAL PRODUITS IYECRLOITRTIO N 18778 155, 2 -a.7%

=¥ Au 31 dicembre

EFOLUTIHN
EM MILLITHF EUE: m 2008 201 - 2
Belgique wT2 0z4 03
Rsats de 'Eurmpe 1801 Uiz A
T 745 7301 19,3
Reste du Monde 532 3 48,1%
TOTAL DS ACTIFS HON COLRANTS Lo7EA 15128 8.0

Le total des actifs non courants comprend les immakbilisatiors corparelles, les immehbilisations incoporelles, les ime
meuhbles de placement et les creances commerciales ot aotres créances [+ 1anl.

5i I'on eeclut la rEmunkratian regue du gauwvernsment fédéral belge paur Foumir ks services décrits dans ke Cantrat
de Ce=stion et les cancessians de presse, en ce campris entité apgrationnelle dail & Retail, aucun client =ctérieur ne
reprézante phus de 10K du total des produits d'ecploitatian de bpest.
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6.8 Chiffre d'affaires

=3 Pour l'exercios <lbturt au 31 décembre
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EH MILLICHF ELIR q a1
CThiffre d'affaires secluant ks émunBrations SIES 1.508,2 15028
Rérmurratian SIEG IFl0 i
TOTAL 17754 1Tr4 A

Par rappart 4 l'anrée précédente, les reveras ant Egirement augmentE de 5,0 milliare EUR, paur atbeindre 37724

millicrs ELR. L'augmentaticn des revens §43 de la croissance arganique du wolume d= Parcels Bafe, laraureele acti

witk de Radial Morth fmerica et de ' olution farorable des tawe de change a été fartement campensée par I'mpact

cantinu de Iattrition des chents pour taute Fannée 200E, b rEvision de | tarification de Radial Narth America, ainsi

que par b déclin des wobames Domestic Wail.

La rémurération des SEG est publige sous b rubrique 2 Press and Prodmity and cameenience retail retwark - saus

le sectewr « dail and Retail .

- ] . .

6.9 Autras produits dexploitation

=3 Pour l'exercios <lidurt au 31 décambre
EH MILLICHE ELIE m 2118
Gan de cessiars dimmebiisatiars caparsles LA s
Phe-walue sur wente des activibés dibbvadis g oo
forantzge de taute rature an ol
Rewenus lacatifs découlant des immeubles de placement in 0
Fewmniy de Hiers ary 103
Gain sur contrepartie corditionredle 3l 131
Butres revenius o verte LA 48
Buatres 123 &g
TOTAL EB 4 |

Les produits de zession d'immebdisaticns carporelles reliscent essentisllement delawente d'immeubles 1 ant diminoé
de 4T millicn BUR. La plus-rabue sur wente =0 2019 du siége d= bpast (bdtiment du Centre Mannaie) pauwr unmontant
de 129 milliors BJR est inférieure @ pluswabies sur cessian dimmeubles réaistes en J01E fentre autes Ancien
Brioemlles X|. Las reverits locatifs art diminuk suite 3 la vente du bdtiment du Centre Manraie.

Larécupkratian de cadts de tiers a dimirog de 0% milian EUR et prosient d= rembaurs=ments par des tiers de s=reices
non ordinaires rendus par Ubiweay =t d'autres filiaes, direi que ks revenos des restavrants d'entreprise.
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En 1018, I'sncaurs de la dette like & la contrepartie conditiannelle de Cyna a Bt sctaurréd pour un mantant de
3,6 millicns EUR, certaire abjectifs n'apant pas Ete atteints. Enqutre en 2018, bpast a verdu s parts de de Buren en
exergant I'option de vente préwue dars l= cantrat d'achat initial, ce qui a danré lizu & Pextoume de la contrepartie
cand icnnelk paur un montant de 14 5 miliors EUR. Comme mentianné dans la rate & 6 Regroupements d'entreprises,
en 20®, unmontant de 1,7 millian EUR a £t% camptahilisk svite & la diffErerce ertre le mantant payk =t l'ercours de
ladette dela cantrepartie corditionnelle de Cyna, et un autre de 1,5 million EUR st d P'=sctaurne de la ontrepartie

canditiannells de Leen Menken.

Les autres rewenius de vente carebtent principalement =n des reverus de praduit ran-spécifique du réssau devents

quJ ne font pas partie des ac tivitds crinaies de bpost.

Les autres sources des rewenus dexploitatian sont principalemenit les rembaursements par des tiers de dommages

subis par bpodt et 25 filiakes, sinsi que des evenus provenant d'aotres sereices fournis par ks filiades de bpest.

6.10 Autres charges d'exploitation

=% Pour l'exercios <ltdurt au 31 décembre

EH MILLICHY OUE:

Autres provbians

Taez+ lacales, prcompte immekilier =t autres impbts
Péductian de waler sur crBamces commerciaks
bmendes

Autres provbians

TOTAL

0 {172
125 115
52 105
01 03
13 LR}
242 98

Les autres charges d'=cphaitation ant augmenté de 14,4 milliors BUR par rapport & Fannée precédente. Cette aug-
mentatian est principalement due 3 I'gustement d'une pravisian pawr litiges =0 2018 qui danré lisu 3 une sctauree

de pravision en J01% pour un montanit de 14,5 milliors ELR.
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6.1]1 Services et biens divers

Les carwices et hiens dicers ant dimiruk d= 31,5 milians EUR paur atteindre 1.E2E0 millians EUR. Cette baisse est
principalemenit due & ure diminutian des loyers et charges locatives paurun mantant de 51,7 milliors BUR parrappart
4 l'annke précédente, =t s'meplique parla premidre applicatian d= la narme IFRS 16. CanformEmenit 4 la normes [FRS 16,
les colits de layers et charges locatives paur 1076 milliare EUR sant reclassés daro les catégraries amartissements
paur 105,3 milfans IR et charges financikres pour 8.7 millions ELVR. Les principa cantrats de location inclus dans
le primétre de la nomme IFRS 15 carcernent des bitiments (sntrepbts et buresee de poete| et du maténie roulant.

=3 Pour l'exercios <liturt au 31 décembre
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B CLLTICH

EH MILLICH T ELIE m Lk 2018 - 2008
Loyers et chamges locatines GES 1485 -E1 TR
Entretien =t Eparation 1128 108,z T.0%
Foumitures JEnergie 458 4549 00K
Butres biers ELbE P 13k
Frais postaee =t de tHlBcammunication 212 1z Dik
Frais d'assirance 240 T 1E.0KM
Frais de transport EBLE [1:]9] Li&
Frais de publicité et anrance 283 4 15.0F
Cansutarce 4Ll nr 1075
Frais dirtdrim 1082 pLrA % EAL
PEmurératians d= tiers, bancrares 1425 1453 0Tk
Suitres sarvices 1ng2 i0la E31
TOTAL 1E25.0 L1GGs2 -1,k

Les charges kacatives ont diminué de 24,7 milliars EUR =n raisan de la premigre applicatian de la nome [FR3 16,

Laugrmentation des frais d'=ntretizn et de réparation, 3 cancurrence de £ milliors ELR, est principalement dus

. déweloppement de la flotbe de matEns roulant.

Les cafits du transpart, gui s'Elewent 3 ERLE milliore ELIR, ont augmenté de B2 milliars EUR, principalement en

raisan de érobation des »ctivibés internatianales, de 1Eeclutian du taue de change BIRSUSE =t augmentatian

des walumes de domestic parceks.

Les frais de corsultance ant augmenté d= 23,4 millions EUR, campte tenu de laccrobsement des frais liés awc

prajets par rappart & Pannke precédente.

Lez fras dinténm ant augmenté de 57 milliors ELUR =t doiwent dtre regardés an paralléle avec '$walutian des

charges de persarnel, vair la nobes 6.132.

6.12 Frais de personnel
=3 Pour l'exercios <|bdurt au 31 décembre

EH MILLICHE ELIE ELET ]
Calares et traitements 12631 1.1105
Catiatians d= sEounte saciake 2154 11ER
Calits des régimes de retraite {note E.25) 7.6 (E4|
Indemnités de cessation demploi, autres avantages & lorg temne et les aantages
postérizur & I'mmplai autre que les cadts des regimes de retraite nods £ 28] 15,0 14,8
TOTAL 15051 L4ELE
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B 31 decernbre 2009, 'affec tif de bpost s'Elevait & 34.396 (3015 24.074| =t se composait camme it :

Persarme| statutaire B8 (201R 05050
Persarne| cantractuet 25.513 (2018 24.565)

L= nombre mapen d'ETF pour 2019 est de 31064 12018 21001,

L= nombre mapen d'ETF =t intErimaires paur 2005 est de 38377 (20L& 361059,

Les frais de persarnel (1.505,1 millicns EUR) et dintérim (192,1 millians EUR) s= sant deves en 2009 3 1.703,2 milians
EUR. Les frais de personne] et dint€im ont augmentk de 55,1 millians EUR (45,4 milliors ELR pawr ks frab de per
sornel et 8T millions EUR paur les frais dintérim| par rappoct & 'mesrcice précédent

Les Fraie d= persanred et d'irtérimaires ant augmentE suite 3 [Eeolutian du tace de change, l'indexation des salaiees, les
augmentations e au mérite, kcormentian collective de trawail [CCT), le gain hars trésarerie de 10,9 milliors BJR de
I'anrée derniiere [ik & Fassurance groope 05 10 et 13 hausss du tavee baraire des nkErim. Les affets susmentionnks ant

partiellement £b& contrebalarec s par une dimiration de 732 ETP et intérimaires, génkrant une réductian des codits de
12,7 millians EUIR et par un=ffet mic pasitif de 10,9 milliars EUR, prircipalement liE a0 recrot=ment d'sgents socliaines.

6.13 Revenus financiers et charges financiéres

Les mantants suiwants ont £bé camptabilises dans le compte de résultats paur les annkes

=3 Pour I'ewercics clbturt @y 31 décembre

Fewenu frarciers B2 El
Tharges financidres 9.7 232
TOTAL [E1,5) (23,81

Le résultat financier net de 2019 s'est evk 4 -E15 milliors EUR, en baisse de 16 milliare EUR par rapport & 3008,
Cette baisse a dEoaulé surkout de Iaugmentation des charges financidres hors treésarenie lides 4 185 19 forantages au
personnal, induite par la dimiration des tawe d'ac tualisatian =t de la premikre application de la rarme IFRELS.

Revanus financlers

=3 Pour l'exercice clétur au 31 décembre

IntErdts pergws sur campbes caurants § papiers commernciawe 11 04
Gairs isss de différence de change Ed gl
Luibres revenus financisrs (kL] 0&
TOTAL g2 51
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Charges finan cléres

=3 Pour l'exercics <|Bturt au 31 décembre
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Tharges financidres sur avartages lies au prsonnel (185315 51 10
Tharges des inbérkts sur leasing |IFRE 16) oy oo
IntErtts demprants 54 4T
IntErtts et charges liks & I'obligation & lang terme 83 a4
Réglement du swap de taoc dintérke 15 P
Pertes issues d= differerces de changs b4 a4
Mpirg-walue sur 2 tifs financiers circuants 0g 01
DEszc baalisatian =t effet d b de tanoe d'actualiati |
cun?cr\eparltsiz r.\m\::;|:i1in:|nn=|l1;-I chargemen ARtz sHr T3 13
Butres charges fnancikres 410 54
TOTAL 8,7 FoR

6.14 Impdts sur le résultat / Impdts différés

Drétall des Impéts surle résultat comptablllsés dans e compte de résultats

L3 impits sur | résultat camptahilises dars e campte de resultats =n 2019 'Blievent 3 38,5 millians ELIR et peireent

Etre dEtailles comme suib

=3 Au 3 decembre
LES WAPETS SLIA LE RESLILTAT COMLPREMM EMT:
Tharges fiscales exigibles Ba.7 1156
Ajustements relatifs auc charges Ascales caurantes des eesrcices précédents {1E] a0
Impdrts différks relatifs & 'Evolution des differences temparaires 15 |
TOTAL DES MPGTS COMPTABILISES DANS LE COMPTE DE RESULTATS B85 17
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Réconclllatlon des Impats sur ls résultat théorlques avec les Impdts sur le résuleat
comptablllsés dans le compte de résultats

Uree réconciiation des impats sur b raultat théariques anec les implbts surle resultat camptabilisés dans le compte
de resul tats peut se Esumer camme ik

BEnEFice ret awant implt b 2443 =IO
Tauwe dimpasitian statutare (B 20 CE 10 5EE-
(HARGES ASCALES RESULTANT DELAPFLICATION DL TALK CIMPOSTION

STATUTAIRE [C1=(A]X [E) 723 27

RE<onciliation des ElEmertts entre ks implts sur le résultat theoriques et
effectifs

Impact fiscal des dEpenses ran admis=s ET al
Impact dimpdts refatifs awc mercices pricédents [L5] 14,4
Impact fiscal des utilisations des pertes fiscales par ks filides paur lesguedies

#oun o des impbts differés parti=ls ant &4 comptabiliss [L.Z] 11,8}
Elt:lﬁ::lse:nstll:ﬁu;tcuun:;::irlae&pnur lsqueles aucun oo des impdts differés o 15
Entraprises associbes et oa-erireprisss |Entrepriss mise en Equivakence) 3. 13,4}
Autrec

Effet de la réforme sur limplbt des socibtks 0.3 an
Butres ditferereces [05] 13,Th
TOTAL BO.E iird
Tharges fiecales résultant de I'application du tawe d'mpes itian effectit

pErcice caurant| {B9,5] 1117 4}
BEnEfkce ret arant implt 2443 =D
Tawe dimpasitian effectif 36,7 A0,BE.

Suite aue réformes de l'impbt des sociktes belge et nEérkandais, bpost a réEvalod sa positian d'impdts différés saus
IFRS paur tenir campte de ces mesores. Tela a carduit 4 une charge d'impdt de 0,3 millian EUR =n 2010,

Impidts dIfFéris présantés au bllan

Les peasitions d'impdts différes nettes sont calculbes sur base de la poditian fiscde de chaque =ntite. Les montants
nets sont présentks dare le bilan, par entite [Egale.
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£ 31 décembre 2008, bpast a camptabilis® un ectif ret dimpdts différes de 37,2 milliare EUR. Cet @tif ret d'impdts
différés se compase commes suit ©

=3 Au 3 décembre
MPACT LR
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BARRCT DEF HETTIHG CES
cksmrOE sUTEES LB EHTS DU IESICUREMENTS POETIOHS
EH MILLICHE ELIE 2118 UaHHEE AERILLT GLOBAL C'ERTREFAISER FIECALES
Act ifs J'im plix differks
forantages 31 personne Ila 15 E| oo oa 145
Prowisicrs B2 133) o0 oo oa L7
Pertes Fiscales repartées 411 S 03 an 11 454
Suatras 0L 5E U] oo 05 EEL:]
TOTAL DES ACTIFS D'IWLPOTS DI FFERES i3 Tl (3,31 ne 15 T
Pamit d'irmpdts différes
Immrahils-atiors carporeles 11 132 o oo oa 449
Immreabiliations incorporeles =TT 1221 1fa] oo 1t 54
Suatres 043 043 03 an oA 00
TOTAL DES FASS F B WLAGTS DIFFERES EEE 01 =N ne 1k L]
ACTIFS D'WPOTS DIFFERES NETS EF R [2.9] (3,3] ne [nm 73
Ces actifs d'impbis différes relatifs awe pertes fiscaks repartEes ant £4& camptabilisés paur Redial L% au 3l décembre
208, pour un mantant de 42,7 milliors EUR A0 31 décembre 2015, ks actifs d'impdits différks liks awe pertes fhcales
repor tées de Radial US s'%kewaient 4 294 milians EUR. L=s pertes fiscales américaines repartées paur lesquelles un
actif d'implits differés a £b& camptabilisé ont une date d'scpiration alart de 2002 4 2027 oo peowert Btre repartees
indéfnimenit, pour les pertes fiscales & partir d= 2018,
£y 31 décembre 1009, bpast a comptabilisé un passf net d'impd s diffé s s Elewant 4 T,0 milians EUR. La diminutian
du pazsif net d'implts ifferds rulte principalement de lamartissement et réduction de wvaleur d'immabiisatiane
incorpareles lides & l'allacatian du prix d'acquisitian (autre que Radial}l Le passif d'impdts différés net s décamposs
de |3 manikre subante
=3 Au 3 decembre
AT R BARRCT DEF HETTING DES
suTaToe aUTREs bbaERTS DU 1EGICUFBMENTE FOSTIOHE
EH MILLICHE ELIE zar L HHEE AbramT SLoBsL C'EHTREFRISEE FIECALES
Act ifs J'im plis differEn
foantages wd personred ufi] or oo oo ul1] oy
Prosisions an 10 on oo o 10
Perbes Fiscales raparkies i3 Ex) on oo (L1 18
Suitres oo 10,6} oa oo 0.6 oo
TOTAL DES ACTIFS D'WLPOTS DI FFERES 22 450 =] o 48] 5.5
Pamit d'impdts diffénés
Immreabili-atiors carporeles 13 DE oa oo ul1] 10
Immeabilsatiors incorporeles 53 T oa in i1k 104
Suatras 0,1} 0z oa oo o 02
TOTAL DES FASS S O'MLPOTS DIF
FERES 95 15 ag 1,0 [L5] 115
ACTIFS D'WPOTS DIFFERES NETS L] 14 =] (L9 o 7,
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Impits dIfFérés non comptabllisés

Ces actifs dimpdts différks sur les pertes ficales repartBes sont camptabilisés dans lamesore o l'onoanticips que ces peries
neutraliserant un résaltat toeable dans le fubar, bpoet Evalue ure pEricds recowcrable de & ans. Guite d cette dvaluation, des
actifs d'impdts différks n'ont pas Btk comptabilisis pour des perbes fiucales reportées, 3 hauteur de 1895 millicns BJR. La
plupart de ces pertes fiscales nan camptabilisees ont trait & des entitgs sibdes en Bgique 145,0 milliors BURY, pays dans
lequed ellex peient Mre reportées indEfiniment, au awe Etats Uris (516 milliars EUR). Dans ce demier pays, ure perbe realide
dans b annkes fiscales avant b Ler jaroder 008 peut &tre repartke 20 ars. b partic de 201, ks pertes ficales peucert btre
reprr téey. indéfinimenit awe Etats Unis.

6.15 Résultat par action

CanfommEment d 1.5 25, e s tat de bage par actian estcakul en divisant e bEréfice net de l'annge attribuable awc
actioninares amiiragirss de la socité-mire par le rambre moyen pordEr d'actians ardinaires =n croulbtion durant lannke.

L= ré=ultat par action diluk a5t calcul en divisart |2 bEréfice net attriboable aux sctiarnadres ordinaires de la sc-
Ciété-metne [apris ajustement des effets au titre des actions ardirgires potentie ks diutives| par le nombre moyen
pandérk d's-tians ardinaires =n circulatian durant larnke, majaré du rambre mayen pandéé d's: tiard ardinaires qui
seraent Emizes kars de la cameersion en actions ordinaires de toutes les actions ordinaires potentiellment dilutives.

Cans le cas de bpest, aucun effet de dilution rfaffects b= bérdfice net attribuable awe actionnaires odinaies de
sooiEtE-mere ni ke nombre mayen pondEré d'actians ardinaires.

Le tableau ci dessaus refléte |2 résaltat et ks données par actian utilisks dans le calod du résultat par actian de
base et diluk :

=3 Pour l'exercios <liturt au 31 décembre

BénEfice et attribunble aux actionnairen ordinaires de la sod#té-misne pour
le rewenu paracticn dz baze 154,2 Fo N |

Ajustements pour les effets de dilution

BinEfice met attribunble aux acticnnaires ordinairen dela sog#tE-mire,
ajurte den effets de dilution 1542 F.= N |

EH MILLICH CARCTIOHF

Nambre mapen pandeéré d'sctions ordinaires artramt an<ompte paurle
revenu paraction d= base 200,0 F.TIN 1]

Effet de dilatian

Nambre mopen pandéré d'actions ordinaires ajusté pour les effets de
diluticn 00,0 K00

EH B0

De baxe, bEnEfice de I'année attribua ble aux sctionneires ord inmires de |
aCsibtE mire or7 1,32

Diluk, bEnafice de I'annke attribunble aux acticnnaires crdinaires de b
aocikEtEe mars o 1,32
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6.16 Immobilisations corporelles

+ ACTIFAL
A UTIES TTEE €
THRHSET [HSPLLATIONF FOLRHNITURE MOBILIEE BT IMMCELEST K HS [= =13

EH MILLICHY OUE: CONFTRLCTIONY IT!Q.IPHIHT! ET ¥EHKULES & GERCEMERTS CORAPCAELLES DY MUSRTICH TOTAL

COUTS DROGLISITION

Au L jarvier 2018 EX 4234 415 0 1845 4 0,8 18739
Seguiitians 16 15,6 N 164 1.8 IJ.IZI. =4
Aeguibitians wia regmupements dentreprises L E,B 2.5 04 0,0 IJ,IZI- nF
Cessiors fad 1] 449 {182 (224 0,0 a0 {1553y
Cessiprs sUite d [avente de filiaes 0o it} 0.0 0.0 0.0 IJ.IZI- an
Ao tifs clasifiEs comme déteras & la wenbe

au comme immeuble de placement [LEN | 1.2 (LI 1 ul1] a0 [EeB)
Ecarts de cormersian 1 (0.1 E.B 1.0 ol ag 77
Butres moeements (109 0 05 166 151 an 11
AU 31 DECEMBRE 2018 Tirg 409 B 33,0 15C.0 128 o0 17862
Au 1 jarme er 2019 Tira 409 B 443 0 19C.B 128 ﬁ.ﬂ- 17862
Impact de b transition [FRE 16 0o oo 0.0 0.0 0.0 41'.".3- 417 8
brguisitians - 143 5113 11 15 1134 E337
Aeguisitians wia regmoupements d'enireprisss oo 03 oo oo oo IJ.IZI- 0,3
Bjustement 0o oo 0.0 0.0 0.0 11,2 123
Ced4imns 12,2} 14,2h (=00 432 0,0 I1IET) - [Bda)
Cesdions suite 4 b wente de fliaks oo o0 0,0 0o o0 103) @3
Actifs classifiks comme déterus 4 la wente ]

o camme mmeuble de placement 7312} a0 0,0 152 a0 0a  [EA0y
Ecarks de comearsion nn 02 xn 05 01 13 LEL
Autre: mourements 131,1) ol {3 04 130 1!.'."- [13)
AU 31 DECEMBRE 2013 510,1 4304 4714 2158 73 CdCo 23000

= wms  Tmece
TERFAPSET (MSBLLATIOHS  FOLRATURE  MOAILIEE IT RACMLERTIOS oaoT

EHMILLICHE EUR COMFTELITIONT ETBOLWFMENTS  ETYEHICULES SGERCEMERTS  CORRORELLES COUTLESTioH [ 1T

Au L jarvier 2018 0o a0 a0 a0 T 0o T4
Botifs clasifies comme déterus 3 laowerbe au

camme mmeuble de placement oo oo oa oa an oo a0
Ecarts de corwersian 0.0 0.0 oo 1} an 0.0 on
Autres mouwements 0,0 0.0 oo 1) a0 0,0 ap
AL JAMNVIER 2018 o0 0.0 -N1] =R T4 o0 74
Au L jame ier 2019 0,0 0.0 oo a0 T4 0,0 T4
Ao tifs classifies comme déterass & la wenbe ou

camme mmeuble de placement 0,0 0o oo oo an 0,0 on
Aecguisitians wia regmupemerts d'ertreprises ik} 111} ul1] ul1] an ik} an
Ecarts de cormersion 0.0 0.0 oo oo an 0.0 ap
Lutred moowements ul1] oo oo oo an ul1] a0
AU 31 DECEMBRE 2019 o0 o0 o 0.0 T4 o0 74
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AUTHES ACTE ALl TITRE

A CALEAT IO WS
CORPCAELES [LUTIUSATIOH

DE DFDT
TOTAL

Au L jarvier 2018 [48F 5] [298.4) [247 4] (51,09 [EXa] 0@ [L1ZR5)
Abeguibitians et additians via

regraupements Jentreprises 2.1 (Z2E] T [k ] oo an [11,5)
Cestiors LETS LLAY 1p3 ;L it} an 1345
Cessions sUite d [avente de filides oa 1} on on it} an ap
A mortissements R [EEL Y] 4L2) ey 0,0 an o [111m)
Réductiare de wakur 17 0.2 01 IF3 it} an 15
B tifs classifibs comme déterus & la wenbe

o comme immeuble de placement 0k DE 1z 01 oo an ik
Ecarts de cormersian oo a1 (L2 a1 0,0 an 14y
Butres moweerments oo 02 04 {118 0.0 an 1,3y
AU 31 DECEMBAE 2018 [$23,0 [Zra2) (2828} [, 8] [ERa] 00 [LORLE)
Au 1 jarmeber 2019 423,90 [£F9.2) (282,9] [35,8) [Ely] [0.0) (LOBES)
Beguisitians =t additiars via

regroupements d'entreprises oo oo (1] oa oo an a8
Cestinns 13 a1 120 LERS uli} 5.3 Mo
Cessions site 4 la wente de filiaks oo oo 00 0,0 o0 an ag
A mortisse merts (14,2 224 40,51 21,1 il oedy  [208.3)
Redurticrd de waleur 15 (0.1 0o 10,2 ] an 12
Ao tifs classifiEs comme détenus & la vente

o camme immeuble de placement qE5 oo 0o 1119 oo an M7
Ecarts de comeersion ufi} (0.1 ki | [l oo 01 [2.5)
Butres mouesmEnts 118 {04 19 1210 ] 1LE [15)
AL 11 DECEMBRE 2613 [ELER-| [299.5) (298, 1) [117 B [1.h [191,F) (L1738}

VALEUR NETTE COMPTABLE

By 21 decernbre 2018
Ay 31 decernbre Z019

Fi=14 1]
1E51

o7
130g

1670
1733

E&.0
g&.0

£.16.1 Immokblllsatlons corporelles thors actifs au tltre du drolt d'utillsatlony

L= immakilisations corpareles ant diminug de 17,2 milliors DR, passant de 7030 millions EUR: & E50,2 milliors BUR.
Cette baisss s'=epique prircipalkement par:

= des amartissements et reductiars de valewr paur 28,1 milians EUR (0015 110,0milliars ELR) ;

= b= transFert des arciers cantrats de lacatiorefiraresment wers les actifs a0 titre du drait d'atilbatian (15,5 mik
lians EUR, étant danré 'applcation de b narme IFRS 16) =t vers les actifs destinés & & venbe (23,4 milliars ELR,
principalement ligs & lavente du bitiment du Centre Mannai=) ;

= partiellement compensée par =+ aoquisitians (1194 milliors BJR) liEes & la canstruction de nouveanc centres
de fulfilment en Amerique du Mard, |infrastrsc bure des centres Mail, le matensl raulant et b mise =n place du
nouead mad4e de distrbution.

Taws les amartissermnents et réduc tiare de waleur sont repris dans |3 section « dEprEciatians =t amartissements = du
campte d= réaultats.
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5,162 Actlfs au thre du dralt d'utllisatlen st locatlons

Camme décrit dare b section 6.2, IFRS 16 a &b appligué a0 ler jamier 2019, L'impact de |3 transition s%beait 3 17,8
millicrs ELIR. Fin 2018, les actifs au titre du droit d'utilisation ant sugmentk de 25,E milliors EUR, s'Elevant 4 443,4
milliors ELR. L'augmentatian s=cpligue principalement par:

1134 milliors BUR d'acquisition, principakemenit liées 3 de nowveawe entrepbts |prncipaement Radia LS et FCl)
=t du matériel radant remplacement d= cantrats de locatian arrieés & bermes) ;

b= transfert des arciers cartrats d= kacatior-firaresment wers |25 actifs aa titre du drait d'utilsatian (15,5 mik
lians EUIRY ;

particllement campensée par ks amortissements paar 106, 0 milliars ELR.

bpast a des contrats de location principalement pour des btiments (entrepbts =t bureawe de poste] du mabénse
raulant, des machines et wtres Bjuipements utiisés paur les apEratiarg.

Lawaleur nette comptable et la durés d'utilite des »c tifs looks sant ks suiranes:

EDINETOOOO
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=3 WhLEUE HETTE COMPTELE &1V 71 DEZBABRE
EHMILLICHE EUF ok pumLITE L
Termins =t bitiments 33 2L o E =]
MatEriel radant 4 o 5 ans |B are pour les camions| 41T
Machines et £guipsment 1315 ares iE
TOTAL LR )

La waleur retbe camptable et les mauvements (incluant les Fluoe de trésarerie) des dettes de Iocatian |dars kosectian
dettes Finarcikres| sant detaillks dare |a nate 6.24, alors que 'analyse de maturite est disparible dans b net= 6.5

bpast a des cantrats de lacatian de 11 mais au moins pour deswkhicules (2009 2& miliors BUR) ainsi que des oandrats
paur des imprimantes [ 2012 : 0,5 million EUR) et locaticns de srfaces de casiers Tubee de faible valewr (20052 10,1 mik
lian ELIR), ces dewne types de cantrats sant camptabilises en tant que charges [ocatives dans les charges d'=cplaitation.

Certains cantrats de lacatian d'Ubtway Retail, concessiors dans les gares fernaviaires et ks aéraparts, inclent des
paiements locatifs wanables dépendant des ventes des magasins. En 2019 pes codts o'8evaient 4 25 millions ELIR et
ont ELE comptabilids en tant que charges locatives dans |3 charges d'exploitatian.

En 2018, une partie d= la plus-value de cessian du sikge sccial [bdtiment Centre Mannaie) a £EE trai tée en cessiorrbail.
En coredquence, |a plusralue like & l'actif au titre du droit d'utilisation de 12 million ELIR 3212 comptabilisse dans |+
campte de resutats sur la durde de la lccation (la date de fin Etant fin 2020) en déduction de Pamortissement sur
actif w tikrs du drait d'utilsatian. La partie restarte de la plie-value relative aue 2otifs 20 titrs du drait d'utilsatian
transFErés a EtE immEdiatement comptabilisés dans k= campte de résultats.

Il existe plusieurs cantrats de location avec des optiors d'extension et de résiliation. Le prircipal contrat de lacatian
cancerne Brioeelles X |ME), dant b durée est de 15 ans |jusgu'en 203 avec b passibift€ de 3 pralongations de 5 ans
chacune. Ces mabensiare re sant sotuellsment pas incluses dans la durés du bail car il f'est pas raisannablement cartain
qu'elkes serant exerpées. Limpact de chague pralongation de 5 ard est estime & ure augmentatian de 5% de ladette
de lacatian. Tous les autres grands centres de t se brouwent dars |es immakbilisations corparsles.

Les cantrats de lacation impartants gui n'ant pas =ncare cammerscé sant préssntes dans e point 6.32 draits et
engagements hors bilan.
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Taws les amartisesments et rédue tiard d= walsur sont repeis dans 13 s2ctian 2 dEprEciatians =t amartiss=ments 1 du
campte de résultats.

Revenus des |leasings opératlonnels

Les reverits des paiements futors minimaeee de bpoot liés awe Batiments sant l=s suivants =t sont prircipa=ment ligs
# des bitiments dant bpast est praprigtaire |les evenos des soos-lacatians ne sant pas matérielst

=3 Pour l'exercics <|Bturt au 31 décembre

A& moirs d'un an 0E 1z
De un & cirg ans 12 =T
Phas de cireg ans 0& =}
TOTAL 24 79

Les revenus découlant des kasings cpEratianneb sont camptabilisés dans la rubrigque "tutres revenus d'ecphitation®
paur un mantant de 10 million ELUR en 2012

La diminutian en 2015 par rapport 4 2018 st principalement ecpliquées par lawents du bitiment Centre annaie
dans kqual certains Stages Btaient bk,

128

305/445



1=

Etats Arandars consolds 2019

6.1/

+ EH MILLICHY OUE:

Immeubles de placement
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TERRAINS ET BATIMEHTS

COOT FACQUISITION

Au lerjanvier 1018 176
Abeguibitians oo
Transfert deswers Jaukres catkgories d'actifs 4317
Al 31 DECEMBRE 2048 613
Au lerjanvier 2019 613
beguiitians oo
Transfert deswers Jautres catBgories d'actifs (45,5]
Al 31 DECEMBRE 2013 158

AMORTISSEMENTS ET REDUCTIOMS DE VALBUR

Au lerjuanvier 1018
Amortissements
Transfert deswers J aukres catEgories d'actifs

i113)
(LEY
(303)

Al 31 DECEMBRE 2048

Au lerjanviar 2019
Smortissements
Transfert deswers Jaukres catBgories d'actifs

(0.4
s

ALl 31 BECEMBRE 2048

(16,8

WALEUR METTE COMPTABLE
£u1 31 Décembre 2015
21 31 Cécembre 2019

137
50

Les immeubles de plazement re=présentert sssentiellement = appartements localis€s dars des BAtiments abritant
des bureaw de paste. La diminutian des immeubles de plecement entre 2019 et 2018 =3t prircipaement sapliqués
par lawente du b&timent Centre dlannaie dans lequeks certains Stages Btaient lquks 3 des tiars.

Les immeubles de placement sont Evalugs & lur callt d'ecquisition, soos déductian des amartisssments cumubs et
des réductions de waleur cumulées. e montant amorti est allauk de manikre systématique =n fonction de= la durés
d'utilite (=n gEnéral 40 ans|.

Les rewenus de |ocation decaulant des immeubles de placernent s'Ryvent & 1,0 million EUR (2018 £0 milians BUR).

L'estirnatian de la juste wabsur des immeubles de placement a dimiruk de 12,7 millions EUR & 80 millions ELIR site &
# lawente du Centre M onnaie.
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6.18 Actifs destinés a la vente

=3 Au 3 decembre

EHMILLICHE EUR 2a1m
Act ifs

Immrahilsatiors carporeles 14 oo
Alwadizs o0 111
de Buren oo 16
At destings 4l vete 14 dF
Pamifi

Blwadiz oo T
de Buren oo 120
Paisyfs drsctamens Wies 4 do oo destinds &g vt ao [eet]

Immokblllsatlons corparelles

L= nombre de bdtiments reconnus camme actifs destings d la vente #&eve 3 undla finde lannée 2018, paur und
fin d= 019, La majarité de cas ackifs est constitsée de paints dewente demeurks vacants d la suites de l'optimiatian
du rézeau des bureawe de poete et des mail ceners.

Lex plus-walue de cessians paur un mantant de 285 milliors EUR (2002: 30,5 millions BUR) ant Eté camptabilisées
dan: k= campte de rultat dars |a section s botres praduits decploitatian s

Alvadls
Le 3 dBcernbre 200, bpast a décidé d'sntammer ure procEdurs de wente dibradis B0, par corsEquent les actifs et
passifs d'bheadis ont £t& reclasses en wctifs destireds 3 lawente 20 2 décembre 2318, Le 30 acdt 5019, aprés approbatian

de lsbarité belge de b cancurrence, Ubiway a finalisé |'sccord d'achat d'actions awes Coredy pourla vente d'bheadis.

Le+ prirecipales choses d'actifs de passifs d'd hiadis rechosdes =n actifs destinds 4 kovente en 2018 £taient ks saivantes:

=3 Au 3 decembre

EHMILLICHE EUR 2118
Act ifs

Immrahilsatiors carporeles 03
Immreabilsatiors incarporeles o1
Actifs dimpdts différes oo
CrBarces commerziakes et aukred ctances & lang terme oo
Stack 1y
CrEareces commerciaks et autress créances a5
Tresarerie et Equivalents d= trésarerie 05
At destings 4l vete 121

130
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Pamifi
Emprurts bancaires & lang benme oo
Passifs dlimpeits différks o0l
Prowisiors oo
Dettes cammerciaes =t wrtmes detba T
Passdfs drecrement hits 4 g oodfs destimds iy et [RE)
ACTIFS METS DIRECTEMENT ASSOCIES ALK ENTITES CEDEES 43

Suite a0 classement #nactifs détarus <nwue de lawente, l=: immebilsatians incorparelaz imamue =t relatians clients)

issues de lallocation du pric d'acquisitian ont fait I'ohjet d'une rduction de waleur |1,0 million EUR| pour ramerer

lawaleur comptable det actifs 4 keur jusbs waleur, diminuke des cafits de [a vente sur la base d'un contrat d= werte

chligataire iclassé au niveau 1 dela hikrarchie des justes valeurs|. fucune aatre reductian de waleur n'a BLE nEcessaire.

de Buren

Le % décembre 2013, bpest a dEcide de sk retirer de la participatian dans de Buren Interratianal BY, qui ecploite un

réxean) auwert de distributeurs de paquets aux Pays-Bas, grice & foption de wente prévue dare | contrat d'achat

initial. Catte aptian de vente permet & bpast de vendre sa participation dans de Buren awe actionnaires miraritaines.

Cette transaction a &t finalsée l= 11 fEvrier 2019, Par careéquent, d= Buren - qui fait partie du secteur opératianre

Parcels % Logistics Eurape & Asie - £tait closd camme actif desting & la vente.

L3 principakes classas d'actifs de passife diubezdis reclassdes enoactifs destinks & la wente en 2018 Etaient les suirants:

=3 Au 3 decembre
EH MAILLICHE LR ]
Actifs
Immreahiliatiors carporeles oo
Immrahilsations incarporeles oo
Setifs dimpdts différes oo
CrBarces commerciaks et aukres citances & lang terme 0.2
Ttack it
CrEanc s commerciaks et aukre: creances (0.1
Tresarerie et Equiwalents d= trésarerie 03
Astife destings 8 la verge 26
Pamifi
Emprurts bancairss & lang tenme i1.n
Pazsife dlimpsdts différks (0.1
Prowisicrs oo
Dettes cammeriales =t wrtmes detbes 1.z
Poisdfs drecrement hits 4 g ookfs destimds 3y vente [EARS
ACTIFS METS DIRECTEMENT ASSOCIES ALK ENTITES CEBEES (o
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Le désimeestissement d= la participatian de= 51 K dans de Buren en 2002 3 entraing 'sxtaume de la contreparti=
canditiannelle, gui sElecait & 14,6 milians EUR, bpost ayant EtE lbErée de taute contrepartie conditionrelle oo autre
ohligatian similaire. Cela a &t comptabili4 dans les autres produits d'mcplaitation frair note B.5). Suite 3 a classifice
tion en actifs détenus en wue de kwente, k3 immatilisatians incarporelles (3aairfaire| issoes de 'dlacatian du prix
d'wcquisition ot Fait I'ohjet dune duction de valeur (58 millions EUR| ainsi que |e gacdwill (4,2 milions EUR| pour
ramener |awaleur camptable des actifs 3 leur jaste valeur, moins les cofits de cession.

6.19 Immobilisations incorporelles
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=3 FRAIS DE DlwE- RELATIIHE

EH MILLICHS EUR GOOWILL LORFERAEHT 500 Wb FE CLIEHTS MAECUE TOTAL
COOTS DROGQUISITION

Au 1 jurvier 2018 == 1 11655 irad 15 -1} 11409
Aegubitians o0a =T 1zt a4 0a %5
beguiitians et additians via regraupements d'sntreprioss an an 0z Fay 0a 4
Cessiors oo 15T 1571 131} 0 {177y
Cestiors suite d lawente d= filiales oa an an an oa a0
Transferts wers dautres catbgaries de l'actif 4.2 1L} 110y 1Z5) 0a {17 .8)
Ecart+ de corersian niE an 15 1L1) I =
Butres modemeErits (L5 1 11,3} at 10 [11)
Al 31 BECEMBHRE 2818 =_F 1 1165 e 1315 [ 11588
Au L jarvier 1019 =_F 1 1155 iTiE 13l s 11598
Sbegubitians anm ITE ILE 0z 0 424
beguiitians et additians via regraupements d'srtreprisss B 14 an n 0= 10,0
Cessions on an 12,51 10,2} 1} [Z.F)
Cessiors suite d lavente de filiaes o0a ag an 153} [aks] LA}
Transferts wers dautres catkgaries de l'actif oa an an an 0a o0
Ecarts de corwersian 134 an a2 1t 0& 15E
Autres mouvemeEnits oo 10,9) 05 Lr 0k 12
AU 31 pECEMBRE 2010 TOZH b P 1863 130 4 cig 11159
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FRREF DE EELATIOHE
EH MILLICHY OUE: GOODWILL DEFELO FREMENT RO FTWALRE CLIENTS MAECUE TOTAL

Au L jarvier 2018 [ 24, B8] [BeA]  [(110.3) [159] 1.9 {250,5)
Acguisitians et additians via regraupements d'sntreprisss L an 101y 102 0a [11)
Cessiors o0a 57 LE iz 0 174
Ceazsiprs suite d lawente de filides oa an an an 0a o0
Amortissements on 155) 122,0) 19, 4.7 (45,03
Réductians de walker (18,3 a1 15,6} 197 k] (22.8)
B tifs clasifibs comme déterus 3 laowerite qu comme

mmeuble de placement a4z ar 100 12 0.1 12
Ecarts de corersian on an 11,0} a1 1} 1,0y
Autres mouvemeEnits 0z 19,2} an 1z 0 13
Al 31 BECEMBRE 2818 (3,7 (BEay (1334 [22.1) =] {284.5)
Au 1 jarvier 1019 (35,71 [B59]  (1334) [22,1] a,F | 284.5)
Aeguisitians et additians via regraupements d'sntreprisss o0a an an an oo 1]
Cessiors on an 0 a1 1} 21
Cessipre suite d la vente d= filides oa an an 1z 0E 12
Amortissements o0a 1z HET) IT1) e (43.2)
Réductians de waler o0a az 102} 10,5) 1.2 .7y
betifs cldsifibs comme déters 3 laowenite qu comme

mmeuble de placsment on an an an 1} a0
Ecarts de <orersian oo ag 10,y 191} 0 [0E)
Butres modemeErits o0a 101} ag 113} .k [L.2)
AU 31 BECEMBRE 2013 [ | [B8.0] [148.0) [29,8) [15,2] {37 )
EHMILLICHE EUR GOOWILL név:m:m:-: EOETWAFE Ml\;‘:ﬁﬁ MAECUE TOTAL

£ 31 dcembre 2015 EdB & =T M 1ML 455 a7dn
Ay 31 dcembre 3019 BRB,E 49.L 53 0L s 2583

Lex immabdisatians incarporelles ant augmentk de 22,3 millions EUR, en raison srtaut des £Ements suirants:

= acquisitans (42,4 millians EUR) principalement likes aux frais de déwelappement capitalisés, la migration des
infrastructures | T wers |2 claod et k= noovean madéle d= distibution ;

= l'augmentation du goadwill due # la finalisation de 'alacatian du pric d'scguisitian d%nthill ¢1,5 million EUR| et
21 goadwill préliminare de Vectar Imeest (4,5 millians EUR) ;

= |'¥walution du tawe de charg= 1,1 milliars ELR) ;

= partiellement cantrebalances par des amartissements =t réductians de waleur s= chiffrant & 4£)0 millions ELIR.

Cans la rabrigue = marque v, T3 milians EUR relatifs 3 5P ont une durée dutilité indéfinie.

Taws ks amartissements =t réductians de waleur sant repris dare |2 section « DEpréciatiare et amartissements = du
campte d= réaultats.
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Les regroupements d'sntreprises sont camptabilsés selon la méthede d'acquisition. Le cafit d'une acquisitian est
dEfinicamme l'agrégat d= la cantrepartie transtérke, évaluée 4 sa juste valewr 3 |a date d'acquisitian, etdu montant
des ntErts minoritaires dares sntreprise scquise.

Goodwll|
Le gacdwill est initialement Evaluk au codt, soit P'eccédent de I'agrégat de la cantrepartie trareférke sur le net ider
tifiable des actifs acquis =t des passifs suppases. A priks comptabilsatian initiale, ke gaodwil =5t Sralué au codt mains

toutes reductians de waleur accumulkées.

L= greachwill 2 Et€ allauk & chague unitk gEnEratrice de trésorie |ou groupes dunits gEnEratrices de résorerie| du
Groupe enaccord avec 1AS 36 REduction de waleur d'actifs.

=3 En millizns EUA

FRCHAMITY
M HD B-OOMRELCE ECOMMEACE
COMY EHIENCE walLE LOGISTECY LoaSISTICE
EETAL ADDED MICOF EUECAE B CROF- AMEEIDUE  IHTERMAT RO Wb L
PEEST HETWORE RRYICE 413 AHE BOEDEE OU HOED ML
Aul junvier 2018 g 83 BE 424 ¥ 05 ;g TR Eng
heguisitians 10 | an o0 £l a0 an 47 102
Cessipre 10 | oo il o] 0p an ap 73
Réductians de vakur oo | 175 43 (az| ap a0 o s
Transfert oo | on 00 0o 0p an an 0.0
Eearts de cormersian oo 0o oo il 0o 0p A an n4
AU 31 DECEMBRE 2018 FT 283 o5 383 iy 85 a3 12,0 G458
Aud junvier 2049 g 183 o5 38,3 iy LY Fl 12,0 GG
heguisitians 00 0o oo il E0 0p 10 an E0
Cessiors 00 00 ] 00 0o ap 10 an 00
Réductiara de vakeur 00 0o i) 00 0o 0p 10 an 0.0
Transfert 00 0o (il il 0o 0p 10 an 0.0
Ecarts de cormersian 00 00 (] il il 00 1z £l 13,4
AU 31 DECEMBRE 2013 g 8,3 o3 383 o o5 s w1 eEs2

En 2019, le gacdwill d'E-commeree Logistic Europe & Asia a £b€ ajusté suite 4 L finalisation de l'dlccatian du prix
d'zzguisition d funthdl B (1L millian EUR) et 4 la cansalidation de Wectar Ireest B 14,5 milliars EUR| 3 partir d'ee-
tobre 3002 fwair note & & regroopements d'entreprisas). Le g oodwill d'Anthill By n'a pas £t ajust retraspec threment,
l'impact n'Etant pas matériel.

En 2018, bpast arait réorganisk sa structure en secteurs et lacompasition de 'UGT =t, encorsEguence, avaitreallaoé
b= goadwwill. L= bilan & l'auwer ture du Ler jameier 2003 eat présenté en incluant le gacdwill reallaug, Le gaadhaill 2 £65
I'ohjet d'une rédu: tian de vaearen J00E paur les UOT Walue Sddes Services, Parcels Befle et Ecammerce lagistics
Eurape BAsia, respectivement pour T2 milkans EUR (fCertipast) 4,2 milliors EUR e Buren) et 4,2 milliors ELIR [Bubbe
Prst]. bpost a camptabilis$ des réductians de walewr car olle 2 décidé de vendre de Buren =t daritter ks activites
de Bubble Past d'ure part et la juste wabsur mains les cofts de wente £tait inférieurs 3 la valeur camptable d'autee

part. L= pradwill de Certipast a £t& soumis 4 urer reductian de waleur car la waleur recausrable mest plus Staypée 134
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par la wal=ur d'usag=, ka suppression pragressive des cartes didentite Sectroniques actuslles entrainant un floe de
trésorerie nud dans l= fukur,

L= greadwill miest pas amart, mais saumis anraellement & un test de réduction de valewr (dEcembre). Do |= cadre
du test d= réduction de valeur, b= goadwill a Btk alloof & chague unite gérératrice de trisorie (au groopes dunités
EBEnEratrices de trésarerie) du Graupe en acoard awec 183 25 REductian de valeur d'actifs. Le test cansiste 4 comparer
lawaleur camptable des actifs |oo groopes d'actifs| des LGT 3 leor walewr recawrerable. Les UGT sant decrtes dans la
nobe 4 infarmation sectariele = et rassemblent des opfrations actives dans une e me région gecgraphigue.

Les meartanits recounrables se basent sur lawaleur d'utifsation. Cetbe derniiere correspand 13 wakeur ac tualisdes des fluc
de trésorerie futurs attendus de chaque UGT au groupe d'UGT et est dEterminde s base des infomatiard soivantes:

l= business plan et les budgets les plus récents, ks prajections de de FEBITOR dEtaillees incluses, le fands de
raulement net, le plan d'imeestisssment par dépenses e capital au contrats de lecatian et coonerant ure pEriads
de Quatre ans ;

la prise en compte dela valeor finale dEtermirds sur base des flue de trésarerie abterus en extrapolant ks Aac
de trésarerie du dernier =cercice du business plan menticnnE 2. paint precédent, awec un tawe de craissaree 4
lang terme appraprik pawr ectivité et la lozalisation des actifs ;

I'sx tualisation des flue de trésorerie atbendus & un tawe déterming sur base de la farmue du caflit moyen pardéré
duzapital.

L'hypathis= la plus sensible quant auwe montants recowrables st 'EBITOA, et = pour toutes les UGT tesbbes. L'hy-
pathise clé |ERBITOR) dans les budgets e3t basée s bes scpériences passées sdaptées @ corditions Swalutives du
marchE. L'EHITOW, est le résuttat de MEwalution des valumes, de évalution des pric et des projets d'amEliaration des
calits, =nsemble aver de nouveaie s2rvices 3 waleur ajputés, apris jugement et estimatians par le management dans
le cadre de budgets et prEvisiare paur les prachaines annbes.

L= taure d'ac tualisatian est bagé surun benchmarking apprafardi ealisk auprés de pairs, de maniére 3 reflEter ke retour
que les imeestisseurs ecigeraient 313 dewaient chaisir un imcestissement dans les actifs saw-jacents. L= groupes de
Ppdirs a€té scirdE en pairs liks au caurrier et en pairs B4 auc prquets, De plus, Penrirenrement Ecoramique différent
a Bzalement EtE pris #n compte pour dEtermirer ke calit moyen pandérk du capita (CWPC). La diminution des tawe
d'sctualisatian en 2002 ext due & la baisse du codit de la dette et & 'sugmentation du ratia d'=ndettement'fonds
propres du graupe de pairs.

Le taoe de craissance & kang terme a été fixk 40 K pour les activites mail =t 3 1 % pour e activités pancels et ecome
meroe lagistics. Les taune de crobsance ant £4€ déterminks sur base de prévisions internes (identiques & celles utilisées
paur 'Evplutian de |'EBMCA) et de saurces ecternes. 1l sont cohBrents acec les chiffres et prévisians de croissance
réels pour b3 secteurs pertinents ausein desquels apérentles UGT =t ils tiernent compte de linflatian 3 long terme
paur I'Eurapes =t les Etats-Unis.

Les tawe d'ec tualisation =t de craissance pour ke LKGT avec un geeodwill matériel sont présentes dans e tableau chdessous

== TG DRCTLRLESTIOH L0 OF CROITRARCE

=018 m 2me I
Press ETE [, [ 1, ]
Proodimity ard convenience retail netwark ETE B, o [, 1
Parcels Befde 1.9 = I I
Eommerce lagistics Eurape & fsia CAE 8 e Ik
E~-ommence lagistics Marth furerica TER B.=# I Ik
Intemational Mail 72K BA¥ o g

Les tests de rkductian de valeur accamplis au riveaw des UGT n'ont pas donnk lieu 4 des réductions de wadeor des
o Lifs, les montants recaurrables des UGT (groupss d'UGT) &tant significativement plus Elevks que leur waleur
camptable. Mus speeifiquement, ka difference entre lavaleor camptable des UGT et leuor waleor d'tilisatian [marge)
reprézente dans baw les cas au moirs plus de 22 K de leor valewr comptable. Cés lors, un changement raisonnable
des hypothices de base pour b dEtermination du mantant recawerable des UGT re riulterait pas en une reductian
de walewr pour ke UGT coneerrdes.
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A cet &gard, pour e-cammerce Legistics Morth America, e-commeroe Eurape B Ausie =t Parcels BeMe, soit les ¥ LST
reprézentant 90 ¥ du mentant tatal du gacdwill, Fanalpse de sensibiité la pla péasimiste ci-dessaws carduit @ ure
marge qui resbe supkrisure de 31 K de leurs waleurs comptables respectives. La s=nsibilite de la valeur recanrabls

au variatiare de I'Mypothiése <l au tawe de craissarce 4 lang terme =t au tawe d'actualisation, est presentés dans
le tableau ci-dassaus:
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+ E-CORMERCE LOSETIS E-CORM ENCE LOGIFTICE
AIIERDQLEDU HOFD EURCIER A HE R ECELS AENE

Leraibifté 20 tawe de craissance & lang terme -1 06 -13,7% - EC 0 -12 8F:
Seraibiité a0 tawe de craissance & lang terme +1)0% 10,75 42 7% 31,8k
Seresibilité a0 bawe d'acbualisation -0,5 % 10,5% 0,5 15.4%
Sareibiité a0 tawe d'acbualisation +0E K -B & -1E 0 =110k
Seresibifité & b marge sur EETOA -10 K -16,5% -4 5% -15,9%
Saresihifté & b marge sur EBTOW +10 K 16,5% 41 5% 15,0k

Un changemerit défarorable de craissance 3 lang temme, tawe d'actualisatian au marge 4'ERTCA. bel gue poblie c-dessus

ne resultera pag =0 une réductian de vakeur.

6.20 Participations dans des entreprises associées et

co-antre prises

Balan<e au Ler jumvizr FL% W M2
Additiors via regraupsments dentreprises a1 oo
Quote part du résultat 1t 115
Diwidende= regu [E.0% (LI}
Impact du IFRS 8 s |2 transition an (509
Autres mouwements 2 les fords propres dans ks entreprises
aacides et comentreprises [ZZE) (15,5
BALANCE ALl 31 DECEMEBRE FERY Loy

Les enititks mises =n &quivalence ant diminuk de 11,7 milians EUR, pour s Btablic & 239.5 millians ELIR av 31 decembre
10189, Lintégratian de la co-entrepriss lafica ot la part de bpest dans les bEnéfices de bpost bangque pour 152 milians
EUR ant Et& phis que comperskes par la distributian de dividerdes de bpest banque pour un martant de 5,0 milians
EUR et par la dimiration du gain non réalisé sur be portefedille cbligataire camptakilisé en autres EEments du résultat
glcbal 4 cancurrence de 23,E milliors EUR, reflEtant ure diminutian de 3 paints de base (hps) de la caorbe de reee
dement saus-jacents par rappart au #1 decernbre 2002, S 21 décembre 2019, les participations dare ks entreprises
associBes incluaient des gains non realisfs nets partant sur le portefeille abligatairs d'uno mantant de 215 milians
EUR, représenitant 30 K du total des participations dars les sntreprises assaciées. Le3 gains non realisés ont resulté
du faible niveau des tane dintErt par rapport aue rendements au moment de lacquisitian de ces abligations. Les
Eains ran rkalisks ne +ant pas comptabilisés dans le compte de résultats, mais direc tement en capitaoc propres dans
les autres éEments du résultat global.

Impact de IFRS 9 sur la transitlon
Crepuis le ler jaroier 2014, 1.5 39 "Instruments firarciers = : camptabilisation et évaluation a £t& remplacé par IFRZ
O Instruments firanciers v, B passage & IFRY 9, bpost bangue a reclassk la majeure partie de son portefevills

d'abligatians de la catéparie 105 39 « disponibles & la wente » wers b catégarie IFRE e palit amorti o Cel a entraird
ure= diminution des capitare propres de bpast barque de 1192 millions EUR =t, par cars&quert, la participation et
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réxermes lifes de bpost dars les sackétés associkes ant diminue de 8% de o montant, sait de 59,2 milliors ELR, &
date de transition wers IFR3 20

U aperqu d'ure skbectian de chiffres cles des entreprises ssocikes et ca-entreprises s3t preserté dans ks tableawc
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suiwants:
TR ELEMENTS
= rU RbSUL BT
EH MILLICHE B R OECTHTISLE TOTAL MCTIRS TOTAL FAFRAFE kerEdus  BEHEFKE M GFEITE SLOBAL
bpoat bank i 1104L3 105428 55T g =] (510

bpcat bank S0k 117826 11.3088 250,5 217 45,7

6.21 Créances commerciales

=3 AuIldecembre
EH MILLICHE BN ‘ A
CrEances commernciaks oo an
Prts & des xesaciés 25,0 an
Calits de cantrats - actifs reconnus pour abtenir au ececuter
un conitrat r an
JDugtras crearces 128 11
CREANCES COMMLERCIALES ET AUTHES CREANCES NOM
COURANTES 415 112

L'augmentatian dex créances & lorg terme parrapport 4 1%annke dernidre est principalement dus au prdt subardaneé

de 25,0 millians BJR & taue d'intérét wariable, d'urer durke de 10 arg awvec une premiére date d'ecercice de l'aption de

rachat apris b are, accordé 3 bpest bangue. Le priet 23t dEtenu dars un madée d'entrephse dans |e but de corsereer

et de callecter ks Flie de brésorerie cantractuels. Les conditions du prét passent le test SPPL L= prét a BtE classk en

phage 1 canfarmément 200 scigerces de dépréciation dela nome [FRE 9 et 'ECL comptabiliske n'sst pas significaties.

En 2019, Radial a conclu un nombre important de rauweare cantrats avec de nouweans clients. T faisant, Radial a

encauru divers calits et dEpensas, qui entrent dans |es catBgaries "Cafits d'abtertion d'un condrat® =t *Cafits d'=sdoatian

d'uncontrat® de la marme IFRS 15. Les actifs camiptabilisés en 2019 au titre des cofts d'ohtentian oo d'ecEcution d'un

cantrat e des chents sont la mise en place =t l'adaptation de sypstémes, [a gestion de projets et les cammissions de

wente paur les services de Iogistigue et d'sufcutian. Les #ctifs nets sant présentes sous la rabrique “utres créarees’.

=¥ Au 31 décembre
EH MILLICHE ELIE n an
Crearces commernciaks EGEE = 1)
Impts & récupérer, autres que I'mpet sur le résultat 43 1
Butres crearees GE& Log
CREANCES COMMERCLIALES ET ALITHES CREANCES COL-
RANTES 717 6 Ex Y-

Au 31 decembre

EH MILLICHE ELIE n an
Preduits acquis TE Bz
Tharges & reparber 441 457
Kuatres crearees L] 54
ALTRES CHEAMCES COLRANTES EEB 31
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Les créances cammerciales et autres créances ont augmenté de 5,6 milliare ELE, paur sétablir & T IFa milkans BR
12002 : T12,0 milliores EUR), s=aus I'effet d'une hausse des creances commercides de 104 milions EUR, partielament
campens&s par la diminutian des autres créances 4 cancurrence de 1 milians BUR =t des créarces fiscakes [autres
gue 'mpdt sur ks revenos) de 1,2 million ELR.

Les creances d'impdt s2 rappartent aoc mantarts W dus 3 recevair.

Les créarces cammerciakes &t auires créances sont <isentiellment des créances & courk terme. Les valeors comptables
sont corsidérkes comme une appracimation rasannable de b juste valer.

6.22 Stocks

=3 Au 3 décembre

Matigmes premitne: 30 1%
Preduits firis L | B2
Marchard iz achetEes et détervss pour la reeerite 73 0z
Réductians de valker 035 10,23
STOICKS a7 (1]

Les stoecks onit [EgErement diminué de 2.2 milions ELIR. Les matiéres premidres comprennent [es foumitures, notamment
bex matikres premikres nBcessaires pour 'impression. Les praduits finis representent b= stocks d= timbres disponibles
#lawente. Les biers destires 4 la evente s camposent principalement de cartes postales, de marchandises destinées
4 la reverite, de stocks de presse et de rseau [tabac, baissans, multimedia, =bc ).

6.23 Trésorerie et équivalents de trésorerie

=3 Au 3 decembre

Tresarerie des bureauc d= Paste 1£3E 1512
Camptes de transit 1oca mra
Transactions de paiement en seéoutian [2E.T) 1724
Camptes courants bancaires Err s 4613
DEpbts & caurt terme oo 0a
TRESCQHERIE ET BQLIMALENTS DE THESCRERIE &ro BBO,1

Les comptes caurants barcaires rappartent ded irdrkts guivarisnt sur bade joumaliiers enfonctian des tawe d'Epargre
bancaire. Les dEpbts & court termes s'étalent sur des périades variables entre 1 jour =b 3 mois e n Forc tian des dispe-
nibilités de trEsorerie et des inbérdts aie tauee des dEplts & court tarme repectifs.

138
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6.24 Emprunts portant intérat
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a WAEWTIOHN HOAF THERORERE
MPACTDE
TRAHATICH ECRITOE [ (=10 FLIOL DE
YEES IFNF COHYER- YWEMDL MOCIFRCA- TRAHF 1
EH MILLISHE ELE 20 1a FIOH LEASINCE MoH CEFACH FEIT ALTEES imie
Emnprurts bancaires 1895 00 5l an | oo BE 0 @0E 1E2E
Chligation larg terme EALE 00 an an o0 0o oo 07 00 e425
Ausbres emprunts 10 00 ap an | 00 noo @y @y 67
Dettes Iccatian-financemnent 17 1372 17 1134 1231 {i0F {12949y 97 00 37
PASSIFS NEN COLIRANTS pagl 332 48 1134 123 (03] [1357) 104 (03] LI7ER

Les priets Bt emprunts partant intErts non courants portant intérkt ont augments de 33T milliars ELR, paur s kablie
# 11754 millicns EUR, principalement enraison de la premidre application de ka normes IFRS 16. Cette augmentatian
aété partiellement campenske par une diminution de 21 millians ELR, correspandant & la part du prit de la Banque
Eurapf=nne dirvestissement transférEe awe prits et emprunts partant intérkts caurants.

Suite & l'implEmentatian d'IFRS 16, les dettes d= lacatian 3 long terme ant augmenté de Fagan significatics. Tous les
mawrements lies #.oc additians =t details de location sant =xpligués dans ko note .15,

a WANLTIOH HORF TIESO RERIE

MPBLITOE

TRA HETIDH ECAET OE HoU- FLLOL DE

YEES IFIF [L= ] YELLUA ThehE- Tik=oAE
EH MILLISHE ELE bl ] 1a SIOH LEAFHGF MODFICATION CESIOH FEET AUTIES HE
Emnprurts bancaires EE | o i an an 55 01 gL 34
Chligation & larg tenme ;ELl o0 o i ap ap 00 |08 00 1845
usbres emprunts 04 | o i an an [T T LR T
Dettes de lacatiorefirancement 1£ T 04 iy an 0p  Lea  ap (1133
PASSIFS CELRANTS 755 BO7F o a0 08 op 1387 (@5 (1337 T

L=+ emnprunts partant inkérdts cavrants ont augment® de 97,1 milliars EUR pour sBlever 4 2727 millions BJR, en
raisan de la premidre application de la norme [FR3 16,

& rater gue le tatal des colanres « fux de trésarerie » mentionng dans bes deu tableawe cihdessus s Elawe 3-113.5
millicrs ELIR, tardis que a |e flue net de trsarerie relatif awe emprunits et e dettes d= [ozation s dardg 12 table du
flioe d= tresorerie cargalid# ' é&ce 3 -140,1 millions EUR. La différence de -16,6 millians BJR =t prircipalkement dus
aw imtere s oo prit & terme et du rendement des abligatians camptabilisés s ks comptes fawrnibsewrs et autres
crediteurs, qui n'ant pas Eté mentionngs dans cette rate. En outre, dans bes fluc de trésarerie consolicés les montants
bruts sont présentés pour le riglement =t 'Emibsion de différents papiers cammenziawe en 1009, respectivement
camme des sorties et des entrees de trésarerie, alors gue dans b tablsau o dessus, |e flue de frEsorerie et et indigué.

b noter &xalement que bpeet a dewc lignes de cridit non wtiliskes pour un mantant otal de 375, 0 millians BR, vor
nobe 6,31+ Croits et engagements bars bilan v,

Suite & l'implémentation d'IFRS 16, ks dettes de Iccatian & court terme ont augmentE de faqon sigrificative. Les
mantants traraférks de dette de location lang terme 4 coort tarme correspand awe paiemenits lacatifs, intérkes sl
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6.25 Avantages au personnel

bpast acoarde & se3 colabarateurs zctifs =t retraites des avantages pastérieurs 3 I'emplai, des autres acantages &
lang temme et des avantages de cessatian d'emploi. Ces plans d'awantages saciawe ant Ebé Evaluks confarmEment & kb
nomne W3 19, Certairs décaulent des mesures negocikes dans l= cadre de Comeentiors Colectives de Trawal (20T).
Les awantages oo trayés par |e biais de ces plans différent selon les catégories de persanne| de bpost Fonc tiannaires
|Egalemenit repris sous = nam de personnel statutaire|, persannel contractuel barBmique, agerits awdliaiees et per-
soninel contractuel non barémique.

L=+ awantages au perscninel se resument camme st

=3 Au 3 decembre

EH MILLICHE EUR n LT
Erantages postérieurs & l'emphai [254) 1Z24]
Hutres arantxges & lang terme {2822} 12T
Indemnités de cessation demploi 20} 1841
TOTAL (3205 [F0E A

bpries deduction des actifs d'impdts différes les cancernant, les avartages a0 persannel +'8évent 3 2060 milians

EUR |200& 184 & milicns EUR)

=3 Au 3 décembre
EH MILLICHE EUR m LT
forankages v personned {320,58) ||
Impact des actifs d'impbts différés HE 1314
AVANTAGES AL FERSOMN B APRES BEDUCTION DES ACTIFS
'WPOTS DIFFERES (296,0) (254,8)

Les dettes netbes de bpast B#23 woc awantages au personnel comprenrent les S&ments suivants :

=3 Au 3 décembre
EH MILLICHE EUR n LT
Waleur actuslle des abligatians {403,8) 13727
Juste vakur des actifs du régime E32 b5,z
Walzwr actuelle der ohligations nettes [EFLES] 3084
DETTE NETTE {320,5) [E=CE ]
Miontants der arantages au personnel fipaorant au bilan
Dettes {3205 JIEA |
DETTE NETTE (320,5) [EE]
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L3 changements dans lavaleur actuslle rette des chligatiarg sont les suivants :

a EH MILLICHY OUE:

Walewr actuelle au ler mnvier

Callt des services

- ot g reviver ranss

-CiminsTodts ) Kies Buw Serics possds

IntErkts nets

Prestatiors papées

Gairs ek (pertes| de réEvabsation

mfpﬂsj e berarins rocomocs dang e comple o
Gaires et (pertes| de réraluation reconnus dans |es autnes
éments du résulttat glakbal

i e [perdes] avtuanics

Transfert

OALICATION AU TITRE DES PRESTRTIONS AL 31 DECEMBRE

La puste waleur des actifs du rkgime peut &tre réconcilibe comme suit :

+ EH MILLICHY OUE:

Juste valeur des actifs du rEgimeau ler @nviar
‘Cantributiors de I'smployeur

‘Cantributiors des membres du personred
Prestatiors papées

Rewenuss|charges| dintkrkt sur ke actifs (inclus dans le
camprhe de résuttats)

Gain'|perte] 2 tuarielle s les actifs lireclus dans les aukres
& ments du réuat|

JUSTE WALELIR DES ACTIFS B AEGIWALE AL 31 BECEMBRE

Lactif du régime conceme l'avantage d'assurance-groupe en application de ko norme 105 18, Cet actif du regime est
dEteru par ure compagnie d'assurares ectarnes Bt 21t campodd des réserees accumulEes au départ des contributians

de l'=mplayeur et de celes des membres du personnel (cantrats d'assurarce arec un gain garanti|.
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Les warations des ohligatiors & prestatians dEfinies =t la just= waleur des actifs du plan sont les suivantes =0 2005

4 CELIGAT DN AL TITRE DEF |LSTEYALELFR: DES ACTIFE
EW MILLICHE ELIE: FRESTATIONY CEFIMIETR oU ekcmaE

ler mmwizr 2015 Aran EL3 [208,4)
Calt des services 12T 5} 0a (Fre|
Cantributiors d= I'smploykE oa 14 14
g;:;;ﬁﬁ.:ﬂl actuarels rapportEs comme charges 1 0w -
Saus-total inclus dane les frain de personnel [note 5.12) (24,09 is {22,5)
IntErkts nets L on {50
Rewenuas|charges| dintErkt sur ket 201ifs (inclus dans le compte

de raultats) on 11 11
‘Gairs et (pertes| actuaniels rapportes comme colts finarciers 1213} 1] {21,3)
Saus-total inclur dane les chargen finamcitres [note 813) [25.3) 11 25,1}
Prestaticrs papées ing = B | oo
‘Cantributiors de I'smployeur oa Ers 32,2
50 US-TOTRL ALK BE TRESORERIE CONSOLIDES (204 43 {15,5)
Gairs et fpertes| de réfralsation reconnus dars les autees

imerits du résultat glakal (] 119 12
31 DECEMBRE 2019 [22=EN: ] B3z (220,5)

L3 charg=s nettes recanrues dare [e compte de sultats sont [es sufvantes :

=3 Au 3 decembre

Calt des services {26.1] 114.E)
-Cosdt e eevicar ransdie (24} 255
-Oimins | Todts ) Wit Buw Serines pirsds an ana
IntErtts neks 3.8 14,00
Gairs et fpertes| de réErabsation {17 8] B2
- Oirins e fartes ) aotogeiak Foppockas Someme oot Bnancies (213} FE
;E%w,' artoanel rappordes comme charger 5 52
CHARGES HETTES 7.7 [124)

Les gaires =t pertes a2 tuarials, causés par des chargements dans les tawe d'actualsatian, sont enregistres camme cafit
financier, tardis que oo ligs aoc avantages posbéieors A l'emplai apparaissent dare P'Etat de résultat glabal cansobdé.
Cans tous les autres cas, les gains et pertes actuariels sant repris dare bes charges d'ecploitatian.

Les charges d'intérkts ainsi que les gains et pertes actuarieds ont Bte snregisteés comme charges financidres. Tautss les
autres dEperdes prése ntEes ci-dessus sont reprives dans ke compte de résultats saus la catégories Frais de persanne|s.

14z
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L'impactsur les frais de personne et bkes charges financidres est prEsentd ci-dessows :

=3 Pour l'exercios <|bturk au 31 décembre
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Fraiz de personrel {225] 124y
Tharges financidres {25.7) 1200
(HARGES NETTES 7.7 [124)

La charge reconnue dans les autrss EEmerts du résultat glabal =st preseritée ci-dessaw:

=3 Pourlexercics <ltturt au 31 décembre
Uairs et (pertes| de réEvabsation 32 5E
- Qirins & feartes) actoanisk iz 52
CHARGES HETTES 32 CH

Les. principales hppothises appliguées lors du calcul de I'obligation & la date de cldture sont l=s suirantes:

-3 L mu s
Taux Jinflaticn 1EE 12W
Auzmentatiors sabriales futores 25K AN
Tawe devabitian des Frais médica SOK LK
Tables de mortalits MR/FR-2 T RIFR-Z

Les tawee d'actualisation ont Btk dEtermings par réfErence aux rendemenits du marché @ la date du bilan. Les tawc

d'abualisatian utilisks er 2013 warient entre -015% et LOOKE 2012 00083 130K,

=5 MeHRGE ok T UL DWT IR LITTION
200

zran
Bllecations familides BA 045K 115K {20,7]
Banque 150 LO0M 1.T0M (EL]
DEpenses furdraires TT 055K 1,30 (2.3
Gratification de 1133141 de 07 3 TSR d= 1,004 165K {21)
bisurarce groupe oe 11,5 3 180 o 0T 3 LOOK o= LR & 1,80M {0a]
Abserees cumulber 4 -005M 015k {19,5]
Campereation deccidents de traail 123 0T5R 155K {133,7)
Fraiz mEdicare d'accident de traeail 180 LO0K 180K {12.7)
Epargne peroian a1 = 1,408 {94,1]
Prime de jubilee de bLaED e D4 3 0,55k d= 11044 1,30% (L3
D5SPR pawr |ob Mahbility Certer B 055K 135K {16,5]
Pégime de travail 3 temps partiel |59 +) de 15340 0,00 045K {5.8)
Plan de retmite anticipés de DEalT o= -0,154% 3 0,000 de 000 & 015K (9.0
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Ladurée mayenre de l'abligation au titre des prestatiare dEfinies est de 11,3 ars fin 2019 |201% 10,5 ansL
Urez analyse de seribilick guantitative paur les hypothises significatives a0 31 décembre 2019 a EtE déterminke s
base d'ure mEthade gui sctrapale limpact surl'abligatian av titre des prestatiars definies 4 la suite de changements

raisanrables dare les hypothises clés survenant 4 la fin de la pérade de reporting.

Cette analyse de sensibilité est decrite oi dessaus

=5 RAEDIMOARLTE  TAamCbrowmon per
T DRCTUALERT N MRIFR FIAIFMEDIA UYL

AU EN TRTI0H DE 10 AU EHTRTION DE 1I0

EH MILLICHY OUE: 1. OB HUTICH DE 10 FOB DRAIMUTICH Cf1 e H HEE [3=1.3

Impact sur l'abligatian au titre de=s
prestations oéfinies (augmentatian)’
dimirutian L5 (234] (641 (]l

5,251 Avantages postérleurs 3 'emplol

L3 awvantages pastérieurs & l'=mphai mprernent les alacatians Familiales, |23 avantages barcaires, las codts funéraires,
les gratificatiors paur le départ en retraite et l'assurance groupe.

ALLOCATIONS RAMLILIALES

Le persanre| statutdire de bpost |actif au retraité) ayant des enfants 4 charge |jeunes =t handicapés| per;ait une
allacation familiale actroyke par 'Cifice Mational d'8llacatiors Familide=s pour Trawailleors Salarigs (SHAFTE). La
méthode de financement des allocations familiales pour bes statutaires a £té modifiee suite & un changement de
loi i du 12 décembre 2004). Par coresbquent, bpoet =n tant qu'institution publique pai= une contributian definie
par une larpragramme. L= mantant et adapté chague anrée proportianredlement au rambre d'agents statutaires
|Equiwal erits temps plein) =t est soomis 3 inflatian.

BANGLIE

Taws k== memnbres du persanrel actifs, préretraibés et retraités peoent bEnEficier d'une duction sur les frais admi-
nistratife du compte courant, sinsi que e tawe dintEdt avartarswe ebéou sductions sor les comptes d'Bpargre, les
fards d'imeestissement, les assurareces et les préts.

ASSURAMCE GROUPE

bpast actroie 3 son personinel cantractoe] actif ure assurance graupe. Cepuis 'introductian de & loisur ks pensians
camplementaires en Belgigue, ces plars ant des caractBristiques de régime 3 prestations définies en vertu de
nome @5 12

Lemployewr dait [Egalement garantir un rendement donnk sur les actifs du régime. fovant bk changement de la loi sur
les pensiors complEmentaires Ffin 2015, bpast devait Foumir b rerdement minimom Bzad de 3,208 sor b= cantriber
tiors de 'emphayeur |apriss frais sar primes) et 3,784 sur ks cantributions des membres du persanred. Le rendement
minimum Kgzal sur bes cantributiors de l'smploysur 25t un rendement meyen dur lacaridre et ran pad un rendeament
annuel ad ke minimum |Bgal sur les cantributiare des membres du persannel deerait Bire accordé d'annke en annke.

Bierque I'approche ne soit toujors pas compl&tement clarifiés, la rarvelle [Egislation d= dBzembre 2005 2 apports
plus de précisions sor les tawe de rendement minimum garantis. Lincertitude cancernant éwalution futare des tawe
de rendement minimum garantis =n Belgique a Bt levée arec I'adaptatian de b lai sur les peasiors camplEmentaies
|'"AFYLPC) fin decembre 015 & parti de 2015, e rendement minimal pour ks contributians fubures carrespond &
un pourcentage du rendement mogen des 24 derniers mais paur des abligatians lirdaires 4 10 ans, arec un minimuom
de 1,75 par an.

Bienqu'i ny ait pas surle marche de consensss intégral cancernant la méthodologie, =n 2014, b méthodolagie sous
jacerite utiliske paur la comptahilisatian 519 de ces plans 4 cantributiors définies a Btf affirds =n terant compts

de IEvclutian des mEthodolagies sur ke marchi, en wertu de rauseawe enseignements. bpest cantinue & vtliser la 144
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méthodalogie PLUIC (projected unitcredit), mais sans prajection des conatribotians et salares futurs, car ks cantribe
tiors n'augmenbent pac aec Ige. La seule rasan pour laquelk k3 cantributions peuwent augmenter sensiblement &
un stade utérieur de 1 camiiere est like & des augmentations salariaes plus ElevEes gue les ndecations dars b= plans
d'échelanrement Par aileurs, bpret 3 appliqué en 2018 ke paragrapbe 115 de b nomne 185 19, Les actifs et passifs
sont dEterminds en tenant cample des garanties d'intErtt contractuelles sur bes résenves mathEmatiques, garanties
par la compagnie d'assurance. Lapplication du paragraphe 115 peut =ntrainer une augmentation de 'actif losgque les
tawe dintérkt garantis sant supérieurs au tau d'actuaisa tion, o= qui se traduit par une dminutian de kidette netbe.

L'impact de ce qui precisde a gErré un gain hors trésorerie de 10,9 milliars ELR =

n 2018,

Ladett= netts pour ks avantages pastérieurs 4 'emplai comprend les BlEments subrants:

=3 Au 3 décembre
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EH MAILLICHE ELIE n HoT
Waleur actuelle des abligatians {112,8] 1251)
lustes waleur des actifs du régime 232 a5z
Walewur actuelle der ohligations nettes {29,4) [32.8)
DETTE NETTE (29.4) [32.8)
Emﬁnﬁ#ﬂ;ﬁr&ﬁﬂ du persanred figurant dare [Btat de
Dette (294] 1323
DETTE NETTE (29.4) [32.8)

L3 changements dans | valeur actusle des chligations sociales sant ks suivants:

=3 EHMILLIGHE EUR m e
Waleur actuslle au 1er jamrier {98.1] 1106, 00
Tallt des senices (10,0 15
Dot g mvices randis 10,09 hoE]
= O Todts ) s e Sesres pmeds an pna
IntErtts neks L5 114y
Prestatiors papées EE LT
Gairs ek jpertes| d= réErabation oo o
-0imins o [pertes| o baniok recoocs Sans i compbe o resathots am 0
Gairs et (pertes| de réfwaluation reconnus dans les autnes
Eémenits du résulttat glakal o 10,2
-G o [parte] avboanick =7 R
OHLIGATION A\ TITRE DES FRESTRTIONS AL 31 DECEMBRE (112,8) ELRY|
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La juste waleur de= actifs du rkgime &3t présenbée camme suit:

Juste valeur des actifs du rEgimeau ler @nvier 65,3 534
Cantributiors de I'smployeur L= 1] BT
Cantributiors des membres du personned 14 14
Prestatiors papées [6,5] |15E)
Rewenuss|charges| diintkrkt sur ke 2otifs (inclus dans le

campte d= résubtats) 11 05
Gan|perte] aztuarile s les actifs linclus dans les autres

Hémenits du riauattat] 128 13
JUSTE VALELIR DES ACTIFS DL REGIWAE AL 31 DECEMBRE B3 2 =]

La charge nette recannue dans le compte de résultats est présentée cidessaus :

=3 Au 3 decembre

Taflt des semices [B.E) LK
- ot g reviver ranss 857 i
-CiminsTodts ) Kies Buw Serics possds aa g
IntErtts neks 02} 0E|
Oairs et (pertes| de réfralsation an 0a
- Dimins o oo actoanial rqppordes Somyme codds Enancias a0 oa
- Em@::ﬂ} actoarel roppordks camwme charges o on
(HARGES NETTES 83) a5

L'impact sur les frais de personned et bes charges financidres est prEsenté ci-dessos

=3 Pour l'exercics <|Bturt au 31 décembre

Frais de personred [B.5] 43
CTharges financidres 0.3 I0E)
(HARGES NETTES 185 EE

La charge reconnue dans les autres EEmerts du résultat glabal 2st présertée ci-gesam

=3 Pour l'exercics <|bturt au 31 décembre

Gairs ek (pertes| de réEvabsation 32 548
- Qimins o Jrardes | actoariss 3z 52
(HARGES NETTES 3z 5B

145
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5,25.2 Autres avantages i long terme

Les autres avantages & kang t=mme camprennent la rémurération des abeenoes cumdées, les jours ' Epargre-persian,
b= rEgime O= trawai & bempd partial, b= plans de campensation =t frais mEdicawe accord & paur ks accidents de travail,
les primes de jubilé =t b= D5PR pour b |ob Makility Center.

REMUMERATION DES ABSEMCES CUMULEES

Les callaborateors statutaires regaicent 11 jours de maladie par an. Durant pes 21 jaurs et s'ils sont coweerts par un
certificat medical, ils pergoivent 100 de lewr salaire. 3i au caurs de l'annke, Pagent statutaire nutilise pas ses 11
jaurs de maladie, ces jours pecreent &tre cumalks dans une cagnotte jusqu'd un macimum de 63 jours poir sectian
sur ks jours d'Epargre peraian crapris) Les agents goi sant malades plus de 21 jours au courns de lanngs dewrant
d'abord utiliser ka cagnotte canstitube durant 'anrée et utiliseront ercoite ks jours pargnEs au caurs des années
precédentes. Curant cette péricde, s recesrant leur sadaire 3 100%. A partir dumoment ao leur cagnotte est ot lisés
camplétement, iks recerront un salaire Eduit.

bpast prend & sa charge le salzire payé d 100K sous le regime des jours disponibles airei gue ke sakire reduit.

Sucure medificatian dans la méthodologie de calcul n'a £t€ apportée par rapport & 2018, La valarisatian s= base sur
les Fuburs 4 paiements prics § sorties de liquidités v, Cewneci sont cabkubs pour 'ensamble de la popuation cargide-
rée, sur base d'un certain schéma de # consommatian = abteru & partic des statistiques relatives 2o dowee moi de
1018, La cagratte prajetke est xvalude individuslement =t diminue en fanction du nombre réel de jours de maledie.

Le paiernent annuel est canstitué du nombre de jaurs utils€s [limité par ke nombre de jours de la cagratte) multiplié
par la diffErence entre b= saluire prajeté & 100K |majoré des charges saciales) =t |e salaire reduit. Des taoe pertirents
relatifs 4 & mise en refraite et 4 b mortalité ant Eté appiquEs conjointement a0 tawe d'actualisation applicable &
durke d= I'arantage.

LIRS EEPARGH E-PEMSIGN

L= persanred statutaire a la possibilite de camrertir l2s jours de makedie ran utlisés au-deld des 63 jaurs dans leur
cagnotte (wair chacant Iywantage « REmurdration des absences cumulBes 1) en joors d'épargne- perdian [T jaurs de
maladie pour 1jaur 4'Epargre-pension| =t de canwertir cheque anrds unmacimum de 2 jaurs de conges ecrer léga.
Le persarrel contra: tuel & durde indEtermirds 2 droit 3 madmum 2 jaurs d'&pargrie-pensicn par an et peut conwertie
chaque anrée un madmum de 2 jours de cangés sctra Egawe. Les jours d'Epargne-persian sont accumulés anrds
aprés anrde ot pecnrent bire tdisés d partir de 80 ans.

La mEthode de walorisation est baske sur la mdme apprache que paur avantage + REmurératian des absences
cumukess v, La walorisation s= base sur ks futurs + paiements préwus o sarties de liquidités «. Ceweci sont calcules
paur lersemble de bk papulation considérée, sur base d'un certain schéma de « cansammation » chter & partic
des statitigues relatives soc doee mais de 20109 faurnies par le dBpartement Resscumres Humaines. La cagratts
projetée des jaurs d'épargre-pension =5t Evaluke irdividuellement et diminue en fore tian du rambre réed de jaurs
d'épar gre-pension corsammes.

L= paiement annuel ext constitoé du nombree de jours d*Epargn & persian corsommeés multipli€ par b salaire journalisr
projeté (majaré des charges saciakes, du pEcule de wacances, de la prime de fin d'arnke, des primes de gestian et
d'irtégratian) Cvs taux pertinerts relatifs & lamise en etraite et 3 |2 martalite ont £té appligués canjaintement au
tawe d'actualisation applicable 4 la durés de Pavantage.

REGWLE DE TRAVAILA TEMPS PART EL (5d+)
Le cadre regukataire cancernant |= regime & temps partied des employés de bpost e5t |e suivant

fccord-cadre du A0 decernbee 3012 : interruption de carridme partiells spbcifique (S0F| acoessible aocdistributeors
ks de 5 arg aumeirs et awce autres emplayEs §gEs de minimom 55 ans. bpeet cantribue 4 concurrence de T5K
du sahkire brut annue durant ure péricde de madmum T2 mais paor ks distributeurs et de macimum 44 mois
pouar ks autres bénkficiires du plan.

fccord-cadre du 22 mai 2014: |ijle plan approueé en 2011 et @ccessible e distributeors est Eterdu awe emplopis

147 traaillant de nuit et i | pour les autres smplopés, e plan et accessible & partirde I'4ge de L5 ard. bprost contribus
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4 ancurrence de T.5# du salaire brut anrael durant une péricde de madmum T2 mais pour les travaillewrs de
nuit =t de macimum 48 mais par les aukres BErdficiaires du plan.

En 200E, dewe rauveawe plars ok &t approoeés

beeord-cadre du 2 juin 2016 (ealide jusque décembre 200E): [i) Le plan approoreé en J01E paur 23 distibuteors
et Etendu en 2014 aue emplapés trawaillant de nuit s‘applique désormais Sgalement auc agents de colecte =t i)
pour les autres collabarateurs, |2 plan =t acoessible & partir de '5ge de 57 ans. bpost cantriboe & concurrenece
de 7.k # du salaire annuel brut paur ure péricde de T2 mais macimum pour ks agents de callecte et d= 48 meis
pour ks autres bénEficiires du plan.

bccord-cadre du 30 septembre 2016 : (i| paur les distributeurs, les xgents de la callecte et les collabarate urs tra
waillant b ruit, e plan est acoessible & partir de 1"&ge de 55 ars et (i | pour ks autres oallaborateurs, e minimal
ext foek & BT are. bpost cantriboe 3 cancurrence de T.E % du salaire anroel brot pour une periade d= T2 mois
matimam pour ks rawaileurs de nuit et les agents de distributian =t de callecte et de 45 mais pour les autres
bEn&ficiaires du plan. Ce plan est £tendu jusgu's dEcembre 2020, suirant Hhccord-cade du 20 dkcembre 2015,

FLANS DE COMPENSATION ADCORDES POLIA LES ACCID ENTS DIE TRAWAIL

|usqu'au ler actobre S000, bpost Etaitson propre assurear pour |es accidents surcenus sur le lieu de tawail =t s le
chemin du travail. Par consEquent, bautes k3 indemnites accomées g travaillsurs pour l=s accidents sureenus avant
le Ler cotabre 2000 sonk contrac bes et financées par bprst elle-mbme.

Cepuis le 1er oo babre 2000, bpeot a contracté des palices d'assurance en wue de caurir oe risque.

BSPA FOLIR LE JOE MO BILTY CENTER

LA pcand-c adre du 3] septembre 2016 3 défini un plan de DEPR (Cbpense PrécEdant |a Retraite| paur e Jab dability
Center. T= plan préwait pour une dirke illimités que b= agents statutaires &gBs d'au moins £1 ans, rattachés au b
ifability Center =t qui y sont toujaurs attaches apris ure péricde d'un an serant dispers£s de service. bpast continue
& payer arc BErdficiaires TO W de leur salaire au moment dudBpart jusqu's ce guils aient atteint [ze de la retraits,
peaur uree pricds macimumde 5 ans.

Ladetts nette de bpost paur les autres avantages & long terme camprerd les S€ments suivants:

=3 Au 3 decembre

Waleur actuslle des abligatians {282.7) 12711
Justes valeur des actifs du régime oo 1fa]
Walewur actuelle der ohligations nettes {282, 7) @er1)
Koairs) perk=s aztuariels non reconnus

DETTE HETTE (282,7) [@57.1]

Montants des arantages du persanre] figurant dare 'Etat de
L situatian Financidre

Dettes {2827) 267
DETTE HETTE (282,7) PR

148
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L3 changements dans | valeur actusle des chligations sociales sant ks suivants:
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=3 BHMILLOHRER m HETY
Waleur actuelle au 1er mvier 267 1) [259.F)
Tallt des senices (12,8 1157}
- Dokt e sarvices rendos 42,59 437
-G\t ) s meaw Seneices pameds an o
IntEfkts nets 3.5 134)
Prestaticrs papées 131 18T
Gairs et fpertes| de réErabsation {180 13
=0irins o et o bk recoeos dans fr cormpbe o risathots (18,00 B
Transfert oo |15E)
DALICATION AU TITRE DES PRESTRTIONS AL 31 DECEMBRE (282,73 [rLT AN ]

Lacharge nette recannue dans |e compte de résultats esk présentEe chdessaus :

=3 Pourl'exercics <lbturt au 31 décembre
EH MILLIGHF EUR n EET)
Talt des semices {125 [NEvS]
-Coakt e parviver randor 12,8 37
-Oimins | Todts ) Wit Buw Serines pirsds an a
IntEfkts nets {3.5] 158)
Gaire ek fpertes| de réEraluation 120 Sk
= Oimins e frate | ot F oo odes Somyme codds Enancias 213 1a
- n':'.';;s'pﬁa@::ﬂ; activarel roppordes comyms charger ‘- i
CHARGES NETTES 34,2} [14.5)

L'impact sur les frais de personnal =t k== charges financidres est prEsert® ci-dessos

=% Pour l'exercics <lbturt au 31 décembre
EH MILLICHE EUR m HETY
Frais de personred 0.5 1=1)
Charges financidoes (24.7) 154}
(HARGES NETTES 134,2) [10,5)

5,253 Indemnltés de cessatlon demplal

FLAM DE RETRAMTEAMTICIPEE
En 200D, les plans d= retraite articipds suivants sont compris dans cet arartage:

L= plan =ntkrink par l'accard cadre du ler puillet 2002, et accessible awe colabarabzurs statutaires repandant &
certaires canditiare d'dge, d'anciennett et d'arganisation de service au 31 décembre 2013 au plus tard. La Comre

1432
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missicn Paritaire du 1% décembre 201 2 2 prolongk la mesure jusqu'd |a prachaine Cameentian Callectice de Trawail.
Un raweau plan de retraite anticipbe apprauk par I'eccord-cadre du 22 mai 2014 =t aocessible aue collaborateurs
skatutairss repandant & certaines canditions 4'Age, d'anciennsté et d'organisation de service. La Cammissian
Paritaire du 1T décemnbre 2015 a pralongk la mesure jusqu'd |z prachaine Corention Callective de Trawail au
jusgu'au 30 juin J01€ au plus tard.

Cans ces plars de refraite anticipée, bpast cantinoe 4 verser aw bEnEficiaines une partie fentre G0 =t T5% en fonc tian
de la durke d= retraite anticipEe| de ler salairs au moment du départ, jasqu'd ce qulils atteignent I'3ge d= L retrafts.
Cr plus, cette pEriade de préretraibe est assimilbe & ure pEriade de service.

Un nouveau plan de retraite anticipds lid au plan Slpha @ ét¢ approuve par la Commizsion Pantaire du 22 juillet
1015, C= plan est accessible 2w colabarateurs statutaires dont la fanctian a5t impactés par Slpha et sous certaines
canditiors d'Jge et d'an<ienreté, bpost continue d verser o bEréficiaires une partie (entre G848 et T3k en forctian
de la durke d= retraite anticipEe| d= ler salairs au moment du départ, jasqu'd ce guiils atteignent I'3gs d= L retrais.
Parallélement, le+ bEnEficiaires reqanee nt ure allocation annuelle scoeptionnelle, dant k= montant dépend de b durés
de retraite anticipke. D plus, cette pEricds de préretraite est dsimilke d ure pEricds de s2rvice.

Cans le cas ool un agent statutaire concernd par le plan Alpha, et repondanit 4 certaires conditians d*5ge et d‘ancierr
netd, n'aurait pas £bé sklectionnE pour une rauvelle farctian 11 mais apris la publication des fanctions aueertes,
cetle pErsoONE seramise en retraite anticipge. bpast continue & werser awc béréficiaires une partie |entre GO =t TOK.
en fonction de ka durke de retraite articipgs) de laur saldre au moment dudepart, jusqu'd ce qu'ils atteigrent 'gs
de la retraite. Cette période de preretraite =5t assimilee 4 une péricde de service.

Cewre nouweane plans de retraite anticipée ont $t€ approueds en 2016

L= plan signé e 2 juin 200E et cuwert jusqu’d fin dEcembre 2015 : £tait acoessible auc agents statutaires s=han
certaires conditians d'ige, danciennsté et d'arganisation du service. bpodt continues 3 paysr awe bEnEficiares
une partie |entre B0 et T5 K, selon kadurke de la retraibe anticipée] de leur sakire au moment du depart, jusqu's
cequ'ils atteigrent I'Sze de la retraies.

L= plan sigreé b 30 septembre 3015 est acoessible awe apenits statutaines selon certaires corditions dige, d'ar
ciernetk ot d'orgarisatian du service. bpast cantinue & payer awe bEnkficiaires 75 i de leur salaire a0 moment
dudEpart, jusqu's ce quiils atteigresnt I'Sge de b retraite. Ce plan a une durés ilimitee.

Ladett= decoulant de I'arantage au personnel lig awe plans de retraite anticipke trane san arigine dans = fait que
li1 kcarrigre estintermmpue awant '%ge nommal de la retraite et (il le Fait gue les employpés acceptent Ioffre Btable
par bpost en &charge.

Ladett= netts de bposat paur les indeminites de cessation d'smplai camprend ks ElEments sufeants :

=3 Audldicembre

‘Waleur actuelle des abligatians 5.0y &E]
|uste valeur des actifs du regime ag (1]
‘Wakeur actuelle des ohligatians nettex 9,00 [B,5)
|Gains)' pertes actuariek non reconnus

DETTE METTE .09 (8,51

ifantants des avantages au personnel figurant dans 'état de
la situatian ﬁnan:ié?ﬁg Pt e

Cettes =0} (&5
BETTE METTE 5.0) (8,51 150
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L3 changements dans | valeur actusle des chligations sociales sant ks suivants:

Walewr actuelleau ler mnvier (&5) [55)
Calt des services 4.7 152}
-k g eonvivar randor 47 \L.2)
-0 ot Wits e Serines paseds ae ra
IntErts nets oo an
Prestatiors papées 41 TE
Gairs ek fpertes| de réfraluation 02 103y
-Ogins o [perte| acheands recomos dans b compbe dr risoltats az A
Gairs et fpertes| de fErduation reconnus dans s autees

&emenits du résulttat glabal 0.0 a0
-0mns o [parte] oohoan's an a
HLIGATION AL TITRE DES PRESTATII NS AL 31 DECEMBRE (LR} [B.51

La charge nette recannue dans le compte de resultats est préssntEe cdessaus :

=3 Pour l'exercios <lidurt au 31 décambre

Calt des services (L] 152}
- ook g sarices rendg (&7} 5.2)
-CiminsTodts ) Kies auw Serics possds ae i
IntErkts nets (=1} 1]
Gairs et (pertes| de réralation 02 103y
- Qimins o frordes) actoanial ropp ordes SOMTYmE oot Enanoies am 0
- Eﬁnﬁaﬁﬂ; actarel rappordes comyme charges 0z 01
(HARGES NETTES 4,5 [E.5]

L'impactsur les frais de personne et bkes charges financidres est prEsentd ci-dessows :

=3 Pour l'exercios <lidurt au 31 décambre

Frais de personred 4.5 1L5)
Tharges financidnes an o
CHARGES NETTES 4,€) [5.5)

151
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EH MILLICHE ELIE m an
Dettes cammerciades 14 1]
Suatres dekies 2E2 1T
DETTES COMMERCIALES ET ALTRES DETTES NON
COURANTES mr L

L=+ dettes cammerciales =t autres dettes ran caurantes atteggnent I77 milliare EUR =t sant compasées principale

ment du fords de roulement proeenant de bpeet bangue, p=mmettant 4 bpest d'seroer [es a2 ticités 20 nom de bpast

banque =t des accards de contreparties canditianre les liks awe acquisitions de'Weckor Imeest et Anthill. La hausse par

rappart 4 l'annke précédente smeplique principalement parl*augmentatian de la cantrepartie carditiannells darhill,

campte tenu de I'ajustement en 2005 de 13 juste valeur de I'aptian de wente des actions restantes feair note E.6.

regraupsments d'sntreprises|.

=3 Au 3 decembre
EH MILLICHE ELIE m am
Dettes cammerciades EiTE 4003
Dettes salarides =t saciales IR J31¢t
Diettes Fiscales autres que l'impdt 2o les reeenus 103 174
Butres dettes L 1677
DETTES COMMERCIALES ET ALTRES DETTES COLIRANTES 12509 1L242E

Lawaleur nette comptable peut ktre raisoninablement corsiderds camme reprisentative de la juste valeur.

Le dEtail corstitutif des autres dettes st repris dans le tableau cidessous

=3 Au 3 décembre
EH MILLICHE ELIE m e
SBcomptes ar 1049
forances reques de FEtat 188 185
Eorances repues dapérateurs postane 225 1232
Cautians 134 0a
Prosisions 1819 =24
Produits reportes 51 5]
DEpbits revus de tiers a1 01
Buatras dettes ra) 165
ALTRES DETTES COURANTES 266,2 El=a)

Les frais bermmindux de ces apérateors pastaoc ant diminog de S07 milians EUR paur atteindre 32,5 millions ELR,

principalement en raisan du rkglement de 'ercours de lanrd= précédente aves un apérateur pastal.
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Passifs de coptrats

=3 Au 3 décembre

Timbres et crédits - marchines & affranchir werdus, mais

non =ncare ukilsss 2 400
Autres pasifs de cantrats 112 111
OHLIGATIONS LEES ALK CONTRATS 480 51

Les contreparties déjd papdes par les clients qui ant Bt affectées & I'obligation de prestatian résiduelle ircatisfaite
s¥event & 48,0 millions EUR et corcerreent principalement les timbres 2t les crédits sur les machires 3 affrarchi
wENDUs, Mais non encore utiisés par les clients 3 la date de clSture du bilan,

Urez s=nsikilit raisonnable appiquie & I'stlisatian histarique n'a pas eu dimpact matériel sor la vakeur camptable de

I'chligation de perfarmarce restante des timbres. Les passifs de cantrats sant preEsentés comme praduits difFerds.
A la Fin de lanrde, Fobligatian de résultat powr |e SIEG 2 £t& remplie et aucun passif de contrats nest comptabiliss,

627 Provisions

=} EHMILLICHEEUR LTIGES ENFROMNEVENT  CONTEATS OhbREIL Dh‘!l!m
Salde au ler jamvier J018 (retraite) Ers | ag Iid 105 (=Y
Provisiors sapplEmentaies corstitubes 18 an a1 43 6,2
Provwisiors supplEmentaies suibs o
regraup=ments J=ntreprses oo an an oo ag
Provisiors utiliskes (]| an 1E.E) 1341 11,9y
Provisions reprises 1158 an 14,3} 130 [23.0)
Erarts de change [uli] an 14 [uli] 14
Butres moceEments 0.0 an an 0.0 an
SOLDE AU 31 DECEMBRE 20 18 15,2 =11 i 85 193
Diettes non caurant=s 3 b fin de l'acercice iin ag 91 0a L
Dettes caurantes 3 lafinde I'sercice 43 an Lo TE 158
15,2 0E i EL 393
Zalde au Ler jamrier 2012 1EE ag 11 a5 M3
Provisiors suppémentares corstitubes ral an an 11 L3
Provisiore suppémentaires suite o
regraupssmenits dentreprises oa on an oa an
Provisiors utiliskes 10,2 an 15,01 1ZEI [.8)
Provisiors reprises 1£.3 an 12,6} L3 [E.2)
Ecarts de change on an 03 on 03
Lurtres mauvements oa an an oa an
SOLDE AU 31 DECRERE 2015 157 0,5 8] Tr 98
Cietbes non caurantes & lafin de l'ecercice 115 05 3 or 16,2
Deettes cavrarites & b fin de 'seercice 41 0,0 ZE TAa 137
157 0,5 R Tr 98
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Lapresision poar litiges s'Biwe & 15T milliors EUIR. Cala eprEserts |2 dEcaissament attendi, iE 3 divers Btig=s factosls
ou imminents| entre bpoet et des tiers.

Les reprises en 2013 sont principalement dues & kb rééaluation d'un litige.

La péricde anticipée pour les dEcaissements y afférant dépend de I'avancement des pracédures saw-jecentes pour
lesquelles b= dElai demeurs incertain.

bpast est actuellement impliguke dars ks contentiewe soivants nities par des intermédiaies:

une demarde =n dommage: et intérkts partant sor un mantant appracima it |provisaire) de 1,1 millions ELR
|Fars paiement des irdé it de retard| darg ke cadre dure prackduore initiee par Publimail 58 Le tribonal du come
merce de Brucelks a rejetk la phinte de Pubimail le 3 mai 20LE. Publimai a interjete appel de cotie décisian le
15 dézembre 2016 La precEdurs d'appel est dksarmais encaurs dewant [a Cour d'appel de Brucelles.

une demande en dammages =t intErdts portant sur unmantant approdmatit de 18,0 milians EUR (hors paiement
des intkrtts de retard] dans ke cadre d'une prackédure initike par Link2Bz International S6, pendarte devant |=
tribunal du cammerce de Brieslles. Certains aspects de la relatian contractuelle entre Link1ER et bpast fant
dzalerment I'ohjet dune prackdure pour mesures provisaiess (adapbée b= 11 juin 2010), powr lequelle bpost aire
tefeté appel en @alit Z010 et qui est actuellement perdante devant 3 Cour d'appel d= Broelles.

Taurt=s ces demandes =t al¥gatiars sont refutkes par bpast

Enfin, le 10 décemnbre 2012, ubaritk belge de cancurrence a carclu gue certaire aspects de b palitigue tarifaiee
de bpost pawr la pénode jameier 2000 - juillet 2001 enfreignaient les régles de carewrrence belge ot eurcpdenne et a
impasé une amerde d'approsdmaticement 27,4 milkans ELIR. 8 kme 3 bpast a park 'amends =n 2013, ell= 2 contesté
les canclusions de Bhutarité belge de la cancurrence =t a interjeté appel de cette decisian devant b Cour d'appsd
de Briceelles. L= 10 navemnbre 2016, 2 Cawr d'appsl d= Briceslles a annulE |2 décisian de Bootarite. Laotorité belpe
de L cancurrence a Fait appel de ce jugement dewant la Tour de Casation sur des prints de droit. Le 23 rawembre
2018, la Cour de Cassatian a arnulk |e jugement et reroopé Iaffaire dewant [a Cour dappsl de Broedles pour quisle
soit rejupe. Par un jugement datant du 19 fébrier 2020, la Caur d'appel de Bruelles a décidé de soumetire deusx
questiars prEjudicislles 4 laCaur de justice de I'Union Eurapsenne (a CJJE w). Ure décidicn de la Cour de justice de
I'Urian Ewropéenre? est attendue dare un délai de 2 ans.

La pravision « environnement » s'Elive 30,5 million EUR et =st like & des dEperses paor 'dsainssement du sal.

La pravision pour conmtrats onéreux reprend la meilleore sstimatian des coflits relatifs & la fermeture des bureause
il =t Retail, =t & la maintenanoe ICT [#e & la sartie d'ure plateforme de vente enligre. En 2008 a provision pour
cantrats oodree [ & lasorti= dune platefarme d= vente an ligres a &b réfvalude spite d des régaciatians aver |=

faurnisseur tiers, danrant lie 3 la comptabilisatian d'une ectaurne pour 25 millions EUR.

Les prowisions + autres = #' Eivent & 7T milkans BJR.

1 Lo Cour de fushie deUlon Corardenie Fammet 50 oeniRoH & 00 Eedicion derame, o0 ert ol orF bene o'erbooter fireet

154
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6.28 Actifs et passifs financiers

Le tableau ci-dessous danne des informations sur la hierarchie d'Evaluation 4 la juste waleor des actifs =t passifs
financiers de bpast

—) caTEGoREE & Ls, JUFTE WL

AUTRE DOHMEE
PR CoTE suR UM SCHIFICATIFE  DOHMEE SIGNEIGATIVE

MARCHE ACTIF [NWEAL  OESERWABLE [HIFEAU R BLE

WA LELR COMPTABLE 1 Ei] (G

AL 11 DECEMEAE 2018

EH MILLICHY OUE:

ACTIFS FIMANCIERS EvaLUES AL COOT AMORTI
Mctifs non courants

Buctifs financiers i1z a0 i1z an

Phac=ment: 0a on oa an
Act ifs courmnts

Buctifs financiers 13071 o0 13021 an
TOTALACTIFS FIMAMOERS 14034 na 14034 -1}

PASSIFS AMANCIERS EvaLUES AU cOOTAMORT! (A UBXCEFTION DES DERVES)

MNan <ourarts

Chligation larg tenme Gl s Exay on an
Passifs financiers Iy an a7 o
Courmnts
Inskrumeerits dErieks - Farsc swap 0l on 0l an
Instrumeerits dErinés - fanec foreand or an or an
Passifs financiers 1.:68,2 ag 13832 an
TOTAL FASSIFS FINAMCIERS 12604 aznF i1eiar =]
—} caTEG oRISER s [USTEWSLEUE
TIHHEE
T ——— EIGATIVE  C-OMHEE SIGHIFICATIVE

OBIERFABLE (M EAL
EH MILLICHY OUE:

ACTIFS FIMANCIERS EviLuEs AL COOT AMORTI
Act ifs non courmnts

Betifs Financiers TE oa TE oo

Phacements an oo an oo
At ifs courmnts

Aictifs financiers 133 00 1318 o0
TOTALACTIFS FIMANOERS 14264 a0 14204 0,0

155
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Han <courarts

Chligations & larg teme 425 7L ¥ ag oo

Pacifs Financiers LE1m (i} LEls oo
Courmnts

Instrumeerits dErieés - Farsc swap Qg o0 0L oo

Instrumeerits dErieds - Farec forwcard arF (ili} ar oo

Passifs financiers 15281 oo 15281 oo

PASSIFS FINANCIERS 17338 ETAB 20913 0,0

Lajuste waleur des aotifs financiers caurants 2t nan courant s Evalugs 3 keur callt amearti et o lle des passifs financiers
caurants =t non caurants @y aluds 3 [eur cafllt amearti se rapprochent de lsurs valeons comptables. B'étant pas Evaluks
& leur juste waleur dans le bilan, c=le-ci ne devrait pas 4tre publige.

fuu cawrs de |a periade, il iy apas eu d= trarofert ntre b= niveawe de |3 higrarchie de pste valeor. || ny 2 par ailleors
pas ew de chargement dans ks techriques de valorisation et les inputs appligués.

Actlfs financlers évalus au colt amortl

Laugmentatian des actifs financiers Evalugs au calit amarti =+t principalement due 24 prét subordaneeé accardé &
bpast barque (25,0 millians EUR, ainsi qu'a laugmerntatian des crEances commerciabes et autres créances non co-
rantes (52 millions ELIR).

Passlfs financlers évalués & leur Juste valeur- nen courants

Laugmentatian des passifs firareciers £valués au callt amorti est principalement due 4 la premigre application de
nomne IFR3 16,

Fin 1015, |es passifs firanciers mancaurants camprennent

15E 0 millians USC de= prkt 4 terme non garanti (tawe dintErtt variable]. Ce prit 2 débuté ke 3 juilket 20F e
une &zhfarce de 3 are et dere eckensians possibles d'un an chacure.

= uneabligation de £80)0 milliors EUR. Lobligation de & ans a EtE Emise =n juillet 2012 awec un coupon de 125 K.
En prEvision de cette &mission, =n fanar 20013, bpodt 2 canclu un swap de tawe d'intérdt & tarme de 10 are mees
un montant nominal de SA0,0milliare d'=uras pour cawerir le risque d'intErkt de Iobligatian.

un emprunt de 13,2 milliars EUR aupris de la BEl |Barque europEenre dirres tissement| (taec 4'inkErkt vadabbe).
L= 5 mai 2007, bpasta cantracte un pret de 100,0 millions EUR auprés de la BB 1 est assarti 4'un rembaurssment
annue de 21 millians EUR et le dernier paiement est présu pour 2022 Le mantant annos de 2.1 millians EUR est
inclus dars |a section "=mprunts bancaires - courants®

= des dettes Bes & IFRE 16 (2807 milicns ELIRL

Instruments dérhvés

bpast est expaske 4 certaire risques ligs & ses activites cammerciales quatidiennes. Le principal risque gére avec
les instrumresnits dérivEs est le risque de change. bpeet vtilise des cantrats de change & terme =t des contrats de

d'écharge de change pour gérer certaines de ses expoeitiars en devises Etrangres. Ces cantrats onk &b sauscrits 1ce
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afin de cauvrir es risques de charge liks awe prits intragroupe accardes par bpost 4 ses filides. & la fin de Pegercice
2018, fimpzct de |a juste valewr des cantrats de change 3 t=me et des contrats de d'Echange de change s'est traduit
par ure 3igmentation des passifs de 1,3 millian EUR.

Passifs financlers évalués au colt amertl - courants

En 2019, Fencours de papiers cammerciawe £mis par bpast s¥ewait 4 164,5 milliars EUR. La maturité des differents
pApiers commerdaws warie =ntre 1 ot 2 mais. Compte tenue des canditions actuslles du marché, bpast peut bEréficier de
tawe d inbértt rgatifs, £ 31 dEcembre 2019, I'encours des detbes lides d la norme IFRS 16 #'&ive 3 95)5 milliors BJR.

6.29 Instruments financiers dérivés et couverture
Instraments dérheés

bpast utiise des contrats de charge 3 terme et des cantrats d*écharge de change paur gérer certaires de 103 B0
pasitiors en dewises Etrangires. Ces pantrats ont ELE sauscrits pawr cournir ks risques [iés tawe de change des prkts

intra graupss cotrogés par bpast & ses filiales.

Fin 2005, trois cantrats d'Echange de changs =t quatre contrats d= change & terme £kaient pendanits, cing acec IMG
et deux awes RacktE Gérdrale,

Lex 11 jameier 2008, 22 mai 2015 et 1 acdt 2019, bpost a canclu dewx cantrats d'écharge de change et un cantrat
de charg= & terme pour Echanger 0,9 milion 300 cartre 08 millian BJR encvue de couneri ke risque de charge d'ure
dette spécifigue en 3600

L= 23 juillet 2005, bpost a canclu un cantrat 4'Echange de change avec ING pour Echanger £,1 milians GEP contre
B,9 milians EUR &n vue de caurir |e risque de charge dure dette spécifique en GAR

Un autre cantrat d'Echange de charge ant débutk le 11 septembre 2005 powr Echanger B,0 milliarg HED cantre OF
million ELIR.

En cutrs, [e 2 mai 2018, bpast a sawcrit dewe contrats de charge 4 terme pour Schanger 80 millions UED cartre 4,7
millicrs EUR. Taws les contrats en USE sant utilises pour cawrir e risque de change de dettes spEcifigues en UED.

Swap du tauwx d'Intérit

En féwrier 1002, bpost a conclu unoswap & dEpart différe d'ure matwrité de 10 ans awec un montant raminal d= S000
millicrs ELIR. La fransaction a EtE réaliske paur counenr e risque de tause d'inkErkt sur I'Emissian snivisagée d'une ohli
gation & long terme pour refinancer = credit pont contracté en navembee 2017 powr Iacquisitian de Radial.

En jill=t 201%, bpoet a finalement £mis des abligatians & 2 ans paur G800 millians EUR. & I'Bpoque, la caueerture
de tawe d'inkErdt a &€ libErée et rEglee par un paiement de 21,5 millians EUR, réparti entre une partie effec tive de
10,0 milliars EUR =t une partie ineffective de 1L milion BUR. La partie ineffectivs a &t& camptabiliske a0 compts
de résultats. La partie effective de b couwerture de flue de tiEsarerie (20,0 milliors ELIR) a 1€ comptakiliste dans
les autres ElEments du resultat glabal {le montant net dimpbt o' Sive & 14,2 millions BUR) =0 tant que réseree de
cauwerture de flue de wésorerie. Cette cawrertame de fhoede trésomerie est rechssées encampte de résultats dans les
mmes pEricdes, £tant danré que b= flie de brésorerie des ablgatians 3 long temne affectent b resultat durant les 2
annkes qui suivent la date d'émissian. En 2012, unmantant ret de LE milion ELUR 2 EEE reclos encampee de resultats.
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Couverture d'Investlssement net

En 2015, bpast a contrac tEun pret barecaire en USD, d'une matwrité de 3 ans, arec deux ectensians passibkes, chacure
d'un an. Outre I'$missian cbligataire, bpast, danit 'ELR est ka devise fanctionrele, 2 empronté en USE afin de refinancer
l'acquisiian de nowvembre 2017 de Radial Holdings, LF: bpest a emprunté une partie en USE pour rédaire le risque de
différences de change sur les apérations 3 I'Bfranger, et donc réalisk une cowcerture de son incestssement ret. Par
canséquent, la partion effactive des wariations de lajuste valeor de 'instrument de= cauesrture est camptabilisee dans
les autres EEments du résultat glabal. L= mantant rationne de la cawverture + &evait & 1420 milians VS0, tandis
gue L waleur comptable cameertie en Eurps s'Eberait 3 1273 millians BJR. Au 21 decembrs 2012, la perte nette sur b
rédvaluation du prit en LED, comptabilide dans les autres ElEments du résualtat global et cumubs dars les Ecarts de
camrersion de dewises, s¥lerait 3 24 milliors EUR. En 2002, il Yy a pas eo d'inefficacité.

6.30 Actifs et passifs éventuels

Camme décrit dans b note &.17, 12 Cour d'bpped de Enoesles 3 annulé b 10 poeembre 2016 |a décision de [utonté
belge de concurrence impasant une amende de 37,4 milians EUR. Lhutarité belge de la concurrence a Fait appsd
de ce jugement dewanit la Caur de Cassatian sur des points de droit Le 23 nowenbre 201, la Cour de Cassation a
annul £ |= jugemerit =t remeoyE P'affairs devant la Coor d'appel de Bnoeslles pour qu'slle sait rejugke. Par un jugement
datant du 19 fébrier 2080, b Taur d'appel de Bruselles a décidé de soumettre dewe guestions prjudicielles 4 la Cour
de justice de I'Urian Eurapfenne @ CJUEx|. Une decidion de la CJUEY =5t atbendue dars un délai de 2 ars. Ce qui
precéde carctitue un actif Eventus au <as ao la Cour d'appel anruakeraitd raareau la disian de Butonté belge de
la cancurrence, bpast pourrait récupérer l'amende de 374 millions EUR fars tenir compds des inkerbts).

6.31 Droits et engagements hors bilan

Contrats de locatlon slgnés et pas encore démarrés

Ceooe rauweawne contrats de lacation majeurs ant £4€ signks dantla date de début est postériewre & 1a date de clédune
du kilan. Il #'agit d'un cantrat de locatian pour ke nouseaa sikge du groups, date de debut priwos en 2021 poar uee
durke de 15 ares, 'actif s titre du drait d'vtilisation est =stime & 80,1 millions EUR. Le dawocime cantrat conceme un
entrepst supplEmentaire poor b tiee Sonts qui dBbartera b 30 juin 2020 pour une durds de B are, lactif a0 titre du
droit d'utilisation est =+time# 3 ‘2 Z milliors EUR.

Garantles reques

A 3 decembre 2019, bpast beréficie de garanties bancaires pour un mantant de dEE milliors EUR, Emises par les
banques pour b= campte dex clients de bpost. Ces garanties peuwert bkre récupBrées en cas e ran paiement oo de
Faillit=. Cis lars, ellss offrent & bpost ure assurance finand#re duranit la péricds de relatiors contractuelkes avec b= clisnt.

Blens 4 la vente {en conslgnatlon)

A 31 décembre 2019, des marchandises représentant ure valeor de wente de 1,7 millian EUR aeaient BEE remises par
des partenaires en woe de leur wente au s=in du réseau postal.

158
2 L CMOE red 20 dirislan 8 0 jusidichion dareto, qon' st alovs Bancre o ekt e,
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Facllltis d e crédlt renouvelables

bpast dispose de dewx facilités de crédit rerauvelables nan utilisées d'un mantant total de 375,0 millions EUR. La
facilitk syrdiguée, s¥Ewant d 3000 millians ELR et excpirant en octabre 2021, a Eté Etendue en 2019 jusqu'en actobre
1024, tandi que |a facilite bilaterale d= 75,0 milians EUR wenant & $chéarce en jun 2023 a Bt Bterdue 2o 2015
jusqu'en juin 2024 et permet des tirages =n ELIR et en 50, Le tawe d'intErtt de b facilite de crédit renouwekble de
3000 milliare BIR change =n fanction de la nate de durabilité de bpast telle que dét=rminke par ure partie scbeme.

Garantles données

bpast xgit camme garant [1,1 millicn ELR d= garantie] dans k= cadre de I'accard d= collaboratian DoddyMoae =nkee
bpast et Engie Hectrabed.

bpast a conclu un @ccord avec Belfius, ING et KBC darg lequel ces derniers s'=ngagent & fournir, sur simple demande,
jusgu's &3,1 millions dEUR de gararitie 4 bpast. Ce plus, bpost a foumi des garanti=s 3 des tiers pawr un mantant de
14,4 milians ELIR.

Fonds de I'Etat

bpast rikgle et liquide l=s frarowc tiars d= paiement des nstitutions gouvernemental=s (impdts, TVA, etc.) pour =
campte d= I'Etat. L=s fords de 'Etat sont corsidEres comme des transactiare + paur e compte de » <t ne sant pas
incluses dans |= hilan.

6.32 Transactions entre parties liges

a) Relatlons avec les actlonnalres

LETAT BELGE EM TANT QLIACTIO N Al RE

L'Etat belme, directement =t 3 trawers la Sceikté FEdErale de Participatians et dirwestissement (o 5P| ), =3t actior
naire majcritaire de bpast et detient 5104 % des actions de bpost. Par caraéquent, il est habilite 4 cantritder taute
dEcision requErant une majarit® simple & [Bsssmblee Sénkrade des Actionnaires.

Le+ draits de I'Etat belge er tant qu'zc iarraire de bpost sont defini dans les palitiques de goovernances dentreprise
|disponible au public sur ke site interret de bpasty

L'ETAT BELGE EN TANT QUIAUTORITE FUBLIGUE

Burec [Unicn sropEenre, Etat belge =st le principal [&gislateur dans |e secteor peatal. Ulnstitut Belge des services
Prstaor ot des TEKcammurications p |BFT a), l'autarité natiarale de régulation, est quant & lui b principal regulateur
du secteur pastal en Belgique.

L'ETAT BELGE EM TANT QUIECLIENT

L'Etat belge est|'un des plus gras clients de bpast Si l'an tient campte de la rémunération des serwices dinterdt Soo-
nomiguee génkral (o SIEG v), 10,3% du tatal des produits d'=sploitation de bpost [revenus) poor 2005 sant attibuables
4 Etat belge =t aoc entitss lides 3 [Etat.

bpast faurnit des services de distibution de caurrier & plusieurs ministeres, sor la base d= carditiors commerciales
et confarmément awc dispasitions du Contrat de Gestian.
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bzt assure [es sereices postaus unieerssls et les SIEG qui lui ont EtE canfiss par I'Etat belge, =n ce compris des.
services pastan, financiers et d'autres serrices publics. La Loi du £1 mars 1881, 1 lai pastale du 28 jamrier 2012, |=
Cantrat de Gestion airgi gue les 0 cords de concession, fixent les régles et canditians de mise en muvre des cbligatians
mssumees par bpost d travers l'esErution de ses servioes postac universels et SIEG, et le cas EchEant, la compersatian
financiiere allauke par I'Etat belze.

Les SIES pardiés 3 bpost enwertu duCantrat de Gestian comprenrent la maintenances du reseau Retail, la faurnitues
des HEG journaliers [c-#d. les services en espices auguichet et l= paiement & damicile des persians et dlccatians
sociales| ot 'seécutian de certains SIES ponctuels qui, de par beur rature, e sant pas faurnis de maniiére regulikee.
L=+ SIES ponctuels inchaent b rdle sacil du Factewr, plus particuli#rement par rappart #c persanres vivant seules
o plus défanmrsded |oe sorvice st erdu au mayen de terminaiwe d= pache et d= lacarte d'ideritité £lectronigue par
les agents des poebes perdant kear taurrede de distributian), le service s 2P Facbeur v, la diffisian dinfarmations au
puhblic, la caopEratian par rappart & la [feraisan des paguets de bulleting e vobe, b [ieraisan d'imprimés Electorae
adressEs et non adressés, la distributian & pric spdrial derois d'assaciatians, la distibution de lettres relevant du
régime de franchise de port, b= paiement des jetans de presence lars d'lec tians, e traitement financier et administratif
des amendes, [impression et la vente des permis de piche ot la vente de timbres-paste.

Les Z|ES confiks & bpost carfarmEment o Tantrat de gestian ont paur but de satisfaire 3 certaire abjectifs dintérkt
EEnEral. &fin d'msurer une cohEsion territoriale et saciale, bpast est tenue de maintenir un Eseau Retail composs
au minimum de 1,300 pairts d= services pastace. Ao moirg 550 de ces points de services postawe dairent £tee des
bereauwc de paste.

L=+ tarifs =t autres meadalités prEvus paur Peeboutian de certairs services cauverts par e Contrat de Gestion sant
dEterminks dars des accards de mise =0 Euvrs canclus entre bpast, I'tEat beslge at, e zas &chdant, by autres parties
o4 institutiors carcerndes,

Le cirquikme Cartrat de Gestion a ecpirk le 31 decembre 2005, Le 3 decembre 201 E, bpost =t 'Etat belge ant sigré
be sicieme Cantrat de Cestion. Ce Contrat de Gestian préaait 3 fourniture continoe des SIES mentionngs ci-dessus
pour uree nouvelk pericds de & oans, s= terminant e £1 décembre 2020

Cre plus, bpast continue & foumie les SES de [heraban avarcée des joorran et de distributian des péricdigues. Jusqu'au
31 decembre 2005, oot services Etaient asurés dans |e cadre du cinquidme Cantrat de Gestion. TanformEment &
I'ergag=ment pris par I'Etat belge visdevis de [a Cammission eropBenre, une pracédure d= consutatian du marché
scumise d |2 cancumence, transparente et non discrimingtaire 2 E4E arganiske par rappart ausdits services, au terme
de Lguells |a Foumiture des services a &t attribofe 3 bpast en actobre 2015, Par corséquent, depuis = Ller arvier
101E, k= serwices de distributian des jaurnace =t pEricdiques sant asurds confomEment awe xocords de coressian
EntErinks entre I'entreprise =t I'Etat belge =n nowembre 2005,

L= 3 juin 2018, la Cammission eorcpBenne a apprawk ke sicikme Cantrat de Gestion airgi que l2s accoms de concedsian
relatifs & L distriburtian des jaurnauwe =t péricdiques canformEment auwe risgles en matikre d'sides dEtat).

En décembre 2018, b Canseil fEdéral des ministres belpe a décidé de pralarger l=s cancessions presse actuelles avec
bpast pour une pEriade de dewe ans (@021-7017 aue corditions applicables en 2080, comme spéeifié dars ks conces
siors actuelles. Cette dEckian s=ra notifide 3 la Commissian surapésnne.

1 Epockabre MEIE, o Flatmtionflamende des Vendewrs de prerse fo Wamnose Federmtie wan Perds arboperss| 8 deransd fannuls-
ot 0iei's deririon douborkabion de fn Commralon arrtane desind 19 Coor gitii'e o Bere proctdermle o e 3029,
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bpeast Farnit Egalement des services de gestion de= campte de triscrerie & P'Etat belge ot & certaines autres entités
publiques, corfarmEment & ParrktE rogal du L2 jarmder 1070 régulant |2 s=rvice pastal, te] quamendE par PArrkbE rapal
du 20 awril 2007 régulant les services financiers pastawe et rekbé rayal du 14 awrd 2012 madifiant Bredté ropad du
12 jarnier 1970 régulant le 2 rrice poatal.

Lacampenzaticn cotrapés & bpast pour les IEG est expres 3 b note 5.5 du rappart annue] 2t s'sst Elecke 3 IT10
milliors EUR paur 2005 1271,4 milliare ELR &n 2002).

Cette compersatian des 3 ES se base sur une mEthodolagie de cadt net Evitk ret swaided cast ous MAC 1) Cebte
méthodalogie prEvait que la compersation dait ktre basée sur la difference entre §i| le codt ret paur le fournisseur
zssurant fobligatian des 2IEG et (il le codit ret paur e mme fournisseor ne devart pas assurer cette abligatian.

La compensation pour la distributian des jaurnace et pEiadiques corsiste en un montant fice et ure redssarcs
wanable baske sur ks volumes distribués, Cette compensation est soumise 4 des wérificatiars ultérieures = poet et
doit respecter la méthodolagie MAT.

En 2015, IFtat belge a urilatEralment dEcidk de redure la campensation paur 2015 de 5.5 milliors ELR. MEanmain,
bpasta Emis des rkserves et a camptabilisk un montant équivalent en créarce dauteuse, qui est taujours exigible Fin
decembre 3012 En ircluant la créance douteuss, le mantant ecigible aupriss d= 'Etat belge paur la rémurdration des
SIEG s'Elewaitau 31 décenbre 2019 3 103,7 millians ELR 11075 milliors BJR au 31 décembre 2012, bpost a également
Fawrni une gararitie bancaire de 5,4 millians BJR relative 3 la campensation paur les SIEG & PEtat belge.

5i I'on meclut la émurdration des YES, acun clisnt apparente 3 'Etat re dEpasss U6 oo produit d'=cphaitation total
de bpest.

B Goclétés consolldées

Lire= lisbe de toates les Filiakes |t des saciktEs mises =n Bquivalerece| ainsi guiun descriptif sommaire de leurs activites
sont repris en nobe 6.3% du prEsent rappart annuel.

Les saldes et transactions =ntre bpest et ses filiales, qui sant des parties apparentbes & bpost, ont BB retirks des
Etats financiers cansalides 2t ne sant pas divulpss dars cette mate.

o] Relatlons avec les assoclés st co-entreprises

BPOST BANGLIE
bpast banque =3t une entreprise asscoiée de bpoet. Lautre actianraire de bpast bangue 3t BMP Paibas Fortis. bpast
détient 50 de bpast bangue, BMP Faribas Fortis possedant |es autres S0

En tant guintermédiare erregistré de bancassurarce, bpost distribue des produits de barque et d'assurarce pour e
campte de bpest bangue. bpeet, =n sa qualite de prestataire de sersices, fournit en cutes des ac ticitks de back-offics
et dautres serwices aucilisires & bpast banque. Comme dEtaille chaprits, plusienrs accords et arrangeme ks existent
4 oot Egard ertre les brais saciétés.

Les prirecipaiee praduits de barec assurarce distribuks par bpast barque par l= biais de bpast sant les camptes & vue, les
camptes dEpargne, k= camptes & terme, des certificats de déplts et de fonds au des praduits strocturés faurnis par
BHMF Faribas Fortis, respectivement les assurances accident eb'ou maladie et ks produits liés awe rentes et persians,
en ce compris les asurancesie ‘branche £1' et ‘branche 23 prapaskes par &G Insurance.

B 3 decernbre 2019, bpeast bangue camptait appracmativement TLEAT4 comptes 3 wue =t BTa495 comptes dEpargre.
Taws les comptes camprennent les services de bage tels que les cartes de dEbit, 'accits au services de paiement et
de trarafert d'argent et les miraits d'sspices awe guichets des boreawe de peste oo awe distributeuns automatiques.
bpast proposs dgalement b carte de crédit M asterCard bpast bangue.
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Lactivitt de préts & la client#e de bpoet bangue camprend |'cctrai ou la prapasition de ciEdits d |3 cansommatian
et de credits hypothecaires. o 21 decembre 2005, bpast bangue anait irscit approcimativsment E.201 milliors ELR
de prits & san bilan.

bpast banque miexerce aucune activité de gestion d'actifs, de banque privée au de prkts cammerciawe.

ACCORD DE PARTENARIAT POLIR LA BAMCASSLIRAMCE
La coopEratian entre bpast barque et BMP Paribas Fortis concernant bpast barque est dEfinie dare un accard de
parterariat barcaire qui a £ renbgocik et signk le 13 décembre 2013 jusqu'au 21 décembre 3031,

Laccard cadre prévait en substarce que (| bpast =t BMP Paribas Fartis continueront 4 cacperer par e biais d= bpast
banque, qui cantinuera d'®tre une entreprise associke de bpast; il bpast restera, sauf certaines seceptiars prevues
dans l'accard de partenariat, = distribubeur mechisit des prodiits =t services de bpost banguevia san réssau d= bureawnc
de paste ; et (i) bpost cardinuera & faurnir des ac tivitks de back of fice =t d'autres services awciliaires 4 bpret bangue.

L+ praguits d'assurance d'%05 Insurance sont propasés et commercialisés wia bpost banque 4 travers be réseau de
distribution de bpast.

La cacpEratian entre AG Irsurance, bpast barque =t bpest =t dEfirie dans un contrat de distribution d'assuranes
qui & &t rerdigocik et signk le 17 decembre 2014,

L= contrat de distribution préwait un drait d'accis, des commissiare sur taus les produits d'assurance wendws par
bpast et des cammissians additionnelles $i certaire phjectifs de wente sont atteints.

bpast bangue werse d bpoet une commissian fiede selon les canditiors du marché poor la distrbution de praduits de
bancassrarece et larkdisatian de certaines actiwités de back-affice. Le montant de= la cammission pour la distribotian
de praduits de barcassarance dEpend, entre aatres, de la marge d'intErdt réalisée par bpost barque, des 2ctifs saus
gestion et des wenbes de praduits fnanciers’d'assurarce réaliskes par le kseau Retail de bpost. Les revers batawe
liés aue produits bancaires =t financiers se sont Elevés & 15,2 milliors EUR =n 2018 1201%: 1571 milions EUR], parmi
|esquels un mentant significatif a3t re 2t & [a cammission papés par bpast barque. L= mentant radevable par bpast
banque & bprost au #1 dEcembre 2012 slewait & 3,1 milliars EUR (2042 : 7.2 milliare BIR).

FOMDE DE AQULEMENT

bpast banque a mis un fards de raulsment de 12,0 milliors EUR: & |a dispasitian d= bpast sans garantie ni paisment
d'imtérk t par bpost. Ce fards de raulement restera d la dispasition de bpast tout au lang de la durke de I'accord de
parterariat bancaire. |l est destiné & constituer le fands de raulement permettant & bpost de mener des activites
paur le compte de bpost barque.

BIVIBENDE
En 2005, bpoet a requ un dividende tatal de &) millions EUR de bpast bangue 4,0 milliare EUR =0 Z002).

JQFICD

L= d reawembre 2019, bpest 50, 0000, Bark Belgium 36, Crelan 56, Argenta Spaarbark 50 =twdk bank MY ont intégré
la corentreprise « |ofica O . Cetbe co-entreprise, au s=in de laquelle cheque actionnaire détient ure part &gale,
wite & mettre B0 Euwere un medile de distributeur automatique de billets en tant que service, &noverta dugue| les
entreprises par ticipartes cambinerant lsurs farces paur I'achatet'=ntretien d= leur résea respectif de distributeors
automatiques de billets de bangue.

dy REmunération des princlpawx dirlgeants
Le+ membres de ladirection principale sont ks personnes dant autorité et la resporsabilite influent sur l'orientatian

stratkgique de 'sntreprise. Thez bpest, |a direc tian principale est compaske de taus ks membres du Tanssil dadmi
nistration et de la Cirection Gérérale du Groupe.
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Camme d&crit dare b rappert de émunération, ka remunkratian des membees du Danssil d'sdministration |4 'eccep-
tion de ladministrabeur CEERaE| 2 EtE validée lors d= 'R ssemblée Générale des fctionnaires du ZE ol 2000 et est
toujaurs dapplicatian =n 2008

L=+ memkb ez du Canseil 'administration, ssception faite d= [b.dministrateor DEIEzuE, sant habilités & recaror ure re
muré-ration anrele et unjeton de présence karsqu'is assistent e Comibés mis sur pied par le Tanseil d'administration.

En 205, |a rémurdratian tatale payEe awe membres du Conseil dadministratian |eception faite de Podmiristrateur
Celemoé| s'est Elevis 3 0,4 milian ELR (2015: 0,3 millian BURY

Le package de rémunEratian de B dministrateor CEEgoé et des membres du Comite seécutif du Groupe s campase
liyd'un salaire d= base, (il d'ure rEmunEratian variable & court terme deperdant dunabjectif, fiiil d'ure contribotian
# la peroian et [i) d'sutres EEments divers.

Pour lanreée achevés au 31 décernbre 2019, ure émurératian globale d= 4,2 milliors EUR (2018 : 4,1 milliors EUR)
a Btk allauée 3 I'hdmini trateur DEIEgUE 2t awe membres du Camité exkcutf du Graups, =3t ventilee comme suit

sakire de base: 1.334. 1702 EUR 2018 : 3453.145 14 ELR)
cantribution & la pensian : LE3ETS SR EUR (2015 3T7 20256 BUR)
utres Ements divers: 247300203 EUR (5018 : £38.206 00 EUR|
couneerture en cas de décis en cours demphai o inwalidité et couverture médicale: 120408,15 EUR (2014 :
B.E43.LT ELIR|
frais de représentatian: ZTE41,3% EUR 2003 : 79.519,58 EUR)
frais de kasing paur le vEhicule de sooiété : §0.162,50 EUR |201%: 118.336,25 BUR)

Cre plus, I'administrateur DEEgUE et les membres du Camité =cEcutif do Groupe ont rege en 2002 une remanEratian
wariable global= de 219.17900 ELR (2018 : 121036790 ELR| car les cbjectifs carparate =t individusls de 'anreés
termiréss @ 31 décembre 2018 ont £b€ atteint (I'Evabatian 2018 a Btk completée en 2019}

Aucure #ctian, stack aptian ni aucun #atre droit & #cgquerir des actions ront Bt actrayks ou ecerces par [ dminis-
trateur dEkgué o Comite mecutif du Groope au Bchs =n 2009 Aucure option relevant d'on préciédent plan de
stock aptians nktait ercare due pour l'escercice 2018,

Un recapitdatif plus détailé de la remunératian des principawe dirigeants de bpoet et de la palitigue de remunEratian
de bpost figure dans ke rapport de rémurdration.

6.33 Sociétés du Groupe

Le+ wctivités cammerciales des prncipakes filiales peueent Etre décrites comme suit :

Les aotivités dfctive Ants, Multichen nel Fulfillment =t Ata? cancernent P'e-fulfilment trarefrontalier paur les
boutigues en ligne, y campris |e stackags, |3 collecte, l'=mballage, k= transpart =t la gestion des retaurs.

L'ac tiwité de App ke Exprems Courier P iami) et de Ap ple Express Courier [Canzda) sant des enteprises de Iogistigue
=t de chafre dappmevisianrement spdzialiskes dans |e trarsport rapide ot specilisk haut ds gamme et s services
d'sntrepoaage aller et retaur 3 vakeur ajautée.

bpost Singapore Pte Ltd =t bpost Hong Kong Ffoumissent un &entail camplet de solutiare de lieraison et de
lagistique, en ce compris |e traitement des paguets et du cawurrier ransfrontaliens et e fulfiliment de '=-come
merce, elles s= consacrent surtaut & la collecte directe des paguets procenant des sooiktes d'e-cammerce =t des
entreprises d'autre-ftlantique en wue de leur livraisan en Eurape et dans d'autress regions. bpast lmterrational
Lagirtics [Beijing] Co, Ltd est une filiale de bport Hong Kong, Etablie 4 Bejjing [PEkin, Chire]. Tette socikté
affre une gamme campléte de seraices transfrantaiers de distribution d= pagquets awe cpbemmarchards =k awc
graupeurs chirais, en mettant forterment faccent sur la lnraban de paquets auc zcheteurs dBorope et du reste
du mende. Elle est surtout active & Pekin, Sharghai et Sherz hen.

DyraGroup prapoes une gamme de senvices ot de logiciels Iogistiques allnt dela réparation des appareils Blecto-
niques |des smar tphores =t det cronies aue machines 3 café) 3 des services personnalisés de weraison d'e-cammeres.
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Te, tant pour des petits praduits [tels gue les smartphores| ques pawor des praduits de grands consommatian
|camme la livraison =t linstalation de grands tEWwieurs, de machires 4 lawer =t de meubles|. Dy raGraup fournit
&zalernent des services slirs =t Fiables auwe gooerreements et awe institutions Arancigres, camme la lraison de
passparts =t |a firalisation de cantrats au domicike du client.

Eurc-Sprinter géire [e réseau de |ogistigues spéciales d= bpast, incluant principalement das s2reices de lieraisan
axpress,

Freight Diint ribution Manege mert Sestermn FTY LTD =t FOM Warehousing PTY, LTD sont spécialiskes dars les
services clisnts personinalisks dans les secbeurs de lentrepasage, du fulfilment et de la distribution de produits
en fuetrafe Lewrs activitks comerent la logistique pour de tierces parties (£PL paur Third Party Logistics], 'ere
trepraage, |e trareport et la distributian.

Landmark Global et Land mark Trade Services sont leaders du marché international du traitement des paquets,
respec tiwement aux Etats- Unis et au Canada. Bles se carecentrent surtoat sur b distibution «a Canads, en Eurape
=t endustralie des paguets commardis wia fe-cammerce aupris de cybermarchands bases auwc Etats Linis. Bles
affrent en autre & leurs clients en e commerce divers services de fulfilment n plusieurs endroits des Etats-Unis
L=z principakes activités de Land mark G labal [Met hedands) repasent sur des services dimpertatian destinés 2w
clierts amEricaire qui cherchent 4 vendre leurs produits en Eurcpe. Ces services inclusnt le dedavanement, =
stockage, 'enlEwement et '=mballage et la fwraison du derrier kiamétre. Land mark Tade Services (Methe rimndn)
a3t une saciété spirroff de Lardmark Global |Metherlards) B gui foorrit essentiell=ment des canseils 2o noinveaee
clienits américains dans le cadre de l'intreduction de leurs praduits en Eurape. Tetbe cargultance corcerre tant
l=x systdmes de dauanes ot de Twh, que I'enregistrement des produits dans bes divers pays eurcpéens.

Les principales activités de Land mark Global [PL) sont le fulfillment, k logistique =t la distributian. Ble agit en
tant que partendire dans la logistique et la distribution aupries de saciktes de vente dirscte sn Europe de 'Ouest,
centrale et de P'Est.

Landmark Global (LK) est une saciétk brtannigue de cavrrier, paquets et trarsparts faurnissant des salutians
de logistiques glabales sur le marché au Rayaume-Uni. Sise prés de 'sfroport de Heathrow, Lardmark Slobal (LE)Y
a une infrastnuc ture, plcEe sous cantrtle davanier, habditée & prapaser des services de dédavarement et de
cantrils de sfcunté par rapan . Landmark Global (UK] apdre =n tant que passerslls d'enkrés et de sartie poor
d'autres entites de bpoot & trawers ke mande.

Land ma rk Trad= Sery icex (LK) 1td Foamit des services dimpartatian paur ks marchandises amivant au Bogaume-
Uri. Zan emplacement, 4 pracimite de Iakrapart de Landres Heathraw, <n fait un endreit idéal paur les services
d'impartation par voie inerre entre e Etats Unis et le Bayaumre-Uni. Landmark Tade Services US4, Inc faurnit
dez serricas d'impartation paur des marchandises entrant s Etats Unis.

LeznMlenken Foadeervice Lagistics est un apérateur lagistique assumant |= trareport de produits réfrigrks et
cangelés pour 'ecammerce.

Les entités américaines et surapéennes de Radiel cammercialise une large gammee D= s2rvices courant sree mble
de |a chaires Iogistique de I'=- cammerce. Les salutians omnicarales techralogiques et puissantes de Radial fant le
lien entre l'affre et la demarde & trawers des aptions de fulfilment et de livraisan efficaces, des systémes intelli
gents de paiement =t de pratection cantre la fraude =t des services & b client®le p=aannalss, permettant awoc
marques de simplifier leur ecpérience aprés be clic de commande en ligre ot d'améiorer leur serrice & la clientike.
Spean Belgium gire l=s Flie de dacuments sartants de s=s clierts =t est spécialiske dans 'ecterralisation des
documenits firareiers =t sdministratifs, tels que les factares, releves barcaires =t fiches de paie. Ses services ir
clu=nt la création de dacuments, l'impression =t la mise saus pli, la diffision par vaie Bl tranigue =t larchicags.
The Mail Group |TWG) est un faurnisseur de serices de distribution du caurier 3 service camplet qui giere le
caurier crtique, les <olis et le poblicatians de clients sitoés en Bmerique du Merd et ailleurs. TMG proprss des
solutians de livraisan créatives, personnaliskes et entables, arecun service clientile persannalisg, The M ail Goup
inclut Mail Servicen Incarporated (WS, IMEK G lobal Solutian et ALA LL

Les activités de U biway Grawp ant trait 4 la lagistique d= |a presse, la lagistique ran-presss =t le commerze au
dEtail de procimité =t de commadité. AMP est un @cteur majewr sor le marché de la distribution de b presse belge
aer un rambre impartant de prints de wente dessencis et un grard rambre de titres distribogs. Ubiway Retail
et un acteur important sur ke marchE national du cammenze au detail presse, tabac b« camrenience ¥ @ec un
réy=au de magasing principakment =cploités par les margues Press Shap, Relay, Hello! =t Hubi.

- FAETWGE DEF DECITS DE WO TE EH S BT CAHCOIR OB TION
-
bpoat bark M-bpoot bangae 56 S0F a0 Eslgigue
Jafice TW 20k Eslgigue 164

341/445



1ES

EDINETOOOO

00000000 O00DOgOn(e27646)

Etzts Amandar s consolds 2019 bpost - Apport annusl 2019
FAETWGE DEF DECITS DE WO TE EH S BT CAH OB ORA TION

o . —

Bltaris M6, 100,05 100,08 Belzique
Landmark Gabal |Bdgium| Mt d - 100,08 Belgique
Certipoat M50 100 0 1000k Belgique
Eurc-Sprinters NS0 100 e 100,08k Belgique
TityDepot HY-56, 100,05 EQTE Belgique
Parcify M- 5h, 100,05 100,08 Belzique
Landmark Qabal |FL| 5p 2 pa. 10006 100,08 Palagne
Lpeas Belgium M 100 e 100,08k Belgique
Mail Fereices INC 100,05 100,08 Lize,
Landmark Clabal LK) LTD 100,05 100,08 LK
bpocat Hang Kang LTD 100 e 100,08k Hong Kang
bpeat Singapore Pe. LD 100 0 100,0K Singapome
bpeat Internatianal Legistics [Baijing) Ca, LT 1000 0 100,08k Chine
bp=zst L5 Heddirgs INT 100,06 100,08 Liza,
Landmark Qlabal, INC 100,05 100,08 Lizs,
Landmark Trade Zarvices, LTO 10006 100,08 Carada
Landmark Qabal pustraia) Distribution FTY LD 1000 100,08 Dustralie
Landmark Qlabal |Methedands) B 100,05 100,08 Pays-Bas
Landmark Trade Zervices (Metherlards) B 100,05 1000k Pays-Bas
Landmark Trade Zarvizes (LK) LTD 100,05 100,08 LK
Landmark Trade Zervices 58, IMC 100,06 100,08 Liza,
Sople Eqpress Taurier INC 100,05 100,08 Lizs,
bpple Eqprass Cawrier LT 100 0% 100,08k Carada
Freight Cistributian Management Spstemns FTY, LTD 100,05 100,08 Austrdie
FCM W'arehousing FTY, LTD 10006 100,08 Doustralie
BMP MY-LA 100,05 1000k Belgique
Burnorille ME30 - 1000k Belgique
Impart Luoe Burnorille &AL plalifa 100,08 Lembaurg
Blamdis M54 = 100,08k Belgique
Lk 2y M-S, 100,05 100,08 Belzique
Distrisud- Belers MhE50 1 = 100,08k Belgique
Ulbkw 2y Services M-S0, 100,05 100,08 Belzique
Intematicrale Baskhards] Distrbutiedienst M-S, 10006 100,08 Belgique
Distridijle Mu-50, 100,05 100,08 Belzique
Ulbkr ziy Retail B30, 100,06 100,08 Belgique
Karba! M58, 100,05 100,08 Belzique
de Buren mberraticraal By - 1.0k Poryz-Bas
de Buren Mederkard By'@ - o1,0kE Fays-Bas
de Buren Sfhadcentrum By’ - 51,0k Porpz-Bas
de Buren Technisk Bw? - 1.0k Pays-Bas
Dragstra Autamatisering: B = 51,08 Fays-Bas
MuleverbaarlL By - 510K Payz-Bas
de Buren Belgium My-5a? = 510K Belgique
de Buren Financial B - 1.0k Poryz-Bas
Bubble Past My 5o 100,05 100,08 Belgique
Wielcame Media M50 100 100,08k Belgique
Dy nalraup B 1000 100,08k Pays-Bas
[ty nafic Repair BY 100,05 100,08 Fays-Bas
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Dy nakagic Berelwe BY 100 100,08k Fays-Bas
Dy nafee Cars BV 1000 100,08k Pays-Bas
Dy nakagic Caurier B 100 0 1000k Fays-Bas
Dy nafic Compater Repair B 100 0% 100,08 Fays-Bas
Doy nasure B 10006 100,08 Pays-Bas
Dy nafic Cresite B 1000 0 100,08k Porys-Bas
Dy naling BV 100 0% 100,08k Fays-Bas
Dynakagic Belgium MY 100 100,08k Belgique
Radial Zalatiare Horg Korg LTT 1000 100,08k Horg Kang
Raxdia Haldings LF 100 0 1000k Liah,
Rediad Commerce IMC 100 0% 100,08 Lz,
Radial Zauth LF 100 0 100,0K Lizh,
Radial INC 1000 0 100,08k Lizh,
935 HG Assaciates LU = 100,08k Lish,
Radial Lueembourg SARL 100,08 100,0K. Leeembaurg
Radial Crmnichaninel Technobagies India Private LTT 10006 100,08 Indie
Trade Part Crive LLC ¥ - 1000k Liah,
Padiad Crminichannel Intematicna SLL 10006 100,08 Espagne
Radial Fulkillmerit GmbH 100 0 100,0K Lllemagne
Padiad TmbH 10006 100,08 Allemagne
Radiad Commerce LTD 100 0% 100,08k LIk
Radiad Zalatiare Srgapare FTE LTD 1000 100,08 SingApoeE
Radial E-commerce (tharghail Corp. LTD 10006 100,08 Chine
bpoat Marth Smerica Haldirgs, INC 100 0 1000k Liah,
Radiad Il GR LLT 1000 100,08 Lias,
Radiad Zauth GP, LT 100 0 100,0K Lizh,
WEC Qobal Salutiord, LLC 1000 0 100,08k Lizh,
M6 LL (Mailing Assistance In Lafapette], INC 100 0% 100,08 Lz,
Leen ienken Foodsenice Logitics B 100,08 100,0K. Fays-Bas
Aetive Ants B G158 E1BE Pays-Bas
Anthill By LEE ElBE Fays-Bas
Radial [taly SRL 1000 - Itadie
Aire Dhabal B &148% - Pays-Bas
Multi Charre] Services Fulfilment B G145 - Poryz-Bas

2 Conradald andbranand
3 Liquids e HIP
a Vel ey 208

6.34 Evénements survenus aprés la cléture de
exercice

Lacrise actuelle de TOWI0-19 paurrait avoir un impact négatif sur ks conditions Sconomiques rgianales et mordiaks,
perturber les apfrations, affecter les chafres d'appravisiannement oo arpir d'autrss percussions sur nos activites
cammercidles. Compte benu des ircertitades ot des dEvelappements encaurs, e Graups bpast ne peut pas estimer
de manikre préciss =t fiable 'impact quantitatif,

166
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Structure du groupe bpost

B 21 Décembre 2019
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FREIGHT DISTRBLMICH —
MANACEMENT SYSTEME FTY ™™ —hmm”""m"'w‘m‘m-
oM U3 LANDMARK TRADE
WAREHOLSING FTY * SERVICES (UK) ™
UL LANDMARK TRADE
‘GLOBAL = SERWICES UISA™:
oA e LANDMARE GLORAL
SERVICES (METHERLANDS)
COURER = SERVICES |METHERLAMDS) ™
BROST US HOLICS = — e
E‘m.'.-' — MALL ™=
MAIL SESVICES (Mailing Assistance
XL h“m'q
IMEX GLOBAL
SOLUTICING *

-tﬂ_:’l
BPOET SINGAPOIRE FTE. U=
—
. —
—
LEEN MENKEM FQ'UE- i
—
GLOBAL (PL) ™ +== —
H 1+ 8
RADHAL ITALY “
AMTHILL ™
e
-t xCm
ACTIVE AMNTS ™
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DECLARATION CONCERNANT UINE MISSION DE VERIFICATION OU DE REDRESSEMENT COMPLEMENTAIRE

L'nrgane de gestion déclare quraucime mission de varficalion ou oe redressement n'a e confide & une personne qul n'y est pas autorisee
par i3 lol, en application des arfices 34 et 37 de 13 ol du 22 vl 1999 relative aus professions complabies e fscales.

Les comptes annuels. -aAt | Mont pas " &4 veniias ou comgEs par un expen-compiable exieme, par un révisaur Menfeprises qul n'est
PaE |2 commissalre.

Dars rafmaiive, sont mentionnés dans le tableay d-0Ess0UE: 188 NOM, prénams, profession et damiclie; 2 numeéng de membre aupres de
£0m Institut 2t I3 nature de i3 mission:

La tenuwe des camples de Mentreprss ™,
Letablissement des comples annuels ™,

La verificalion des compies annusis etiou
Le redressament des compias annuels.

oonoe

51 des mikssions viSSeEs 50US A. 0U 50uS B. ont &% accompiles par des comptabies agrees
peurent tre mentionnés d-apres: Ies nom, prénoames, profession ef domidlie de chague complable agrés ou complable-focallsle agree
&t son numéso de membre auprés de Mnsiiut Professianne] des Complables e Ascallstes agréés alnsl que 13 nature de 5a mission.

Hature de la miszlon
Mom, prenoms, profession, damiclie Humens de memione (&, B, C etiou 0)

Bifer |3 mention Inutile.

" Mentian faculiative.
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COMPTES AMMUELS
BILAN APRES REPARTITION
Am. | Codes Exarcice Exercice precedent
ACTIF
FRAIS D'ETABLISSEMENT 61 |zo 2.665.035,48 2.615.446,03
ACTIFS IMMOBILISES Fa ] 1.612.306.372,20 1.621.535.773,07
Immictillastons ICOrPErEEE ..o e 62 | m 40 65,322,895 21.084. 727 49
Immichillsations corporelles ... 683 | v 291 006.015,18 302.697.191,16
Termalns et constnctions 2 92 552 634,09 104.762 45375
Installations, Machines et outiBage ..., - 23 38.091.189.34 31.815.066,17
Mobiller £t materiel Foukant .. ... ... - 24 56.337.052.79 55.332 345,04
Location-inancament ef arolts similaies ... ... 25
Autres IMmobllsations coporEies ... ..o 76 104.024. 106,50 110,555 376,24
Immobilisations en cours et acompies VErEEs ... ... 27 962,16 423 947,96
641
Immicblestions ANANCHETES .. .. ..o, . BE1 | 1.4B0.435.034,07 1.406 653,854,472
Enireprises llkes 615 | 2804 1.480.267.781,39 1.496.493 740,20
Participatians 280 1.305.100.054,81 1.343707.378,36
Craances 781 175,167 726,56 152 696.370,93
II]Ermm‘lsea aves lesqueles Il existe un llen e cis | 22
Parficipations 282
Craances 783
Autres Immobllsations NENEATEs ... _........... 7848 167 252,66 160.105,13
AcSians ef parts a4 13.051,00 13.854,00
Créances e cauionnements en numeralne ... 285/ 153.201,63 145.154,13
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Placements de fresoreria EE
ACIang propres
Autres placements

Valeurs dieponibles

Comptes de regutarization 65

TOTAL DE L'ACTIF

Cai
Codes Exarcice Exercice precedent
L] 1.045.117.539,04 1.045.718.956,98
]
a0
a1
k] 83.B43.755.54 827272172
20136 884275554 BIT2TIT2
20 3.824.308,33 4.030.31847
a2
23 2533355.52 3.129.050,55
4 1.326.5593.40 1,092,797 56
x5 1.167.485,29 555,13
25
a7
4049 451.660.502,02 S05.507. 146,57
40 43526418240 440207 102 26
41 £6.396.318,62 SEE15.045.31
= L] S50.000. 053,68 469787
=
5153 50.000.085,66 4 657 .87
4SS 439.661.831,66 490.215.855,20
4901 4405130994 42.318.53352
HIEE 2 8E0.083.546,72 2.E70.ETD. 176,08
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Amn. | Coges Exargice Exercice precedent
PASSIF
CAPITAUX PROPRES 10015 665.379.411,28 567 673.310.77
Capital 671 |10 363,050,448 31 363 080.446,31
CapRal sousertt 100 353.080.845,31 353.980.445.31
Capital non appeie? 101
Primes damizsion 1
PIUE-VEILSE O FEEWAIIANION ... 12 6,032,095 T6.035,96
Réssrves 13 T0.067.736,66 S0.646,058,34
Resane lgale 130 50.646.957.82 50,346 957,82
Résanves Indisponibies 13
Pour actions propres 1310
Autres 131
Resanves mmunisees 132 29.120.327.32
Resanes disponbies 133 152 152
Bénsfice (Perts) raporta(e) ... 3= 14 271.355.136,35 172.775.663,16
Subsldes an capital 15
AVENCS BUX 8E0CIO8 SN rapartition de ractT net ¥ 13
PROVISIONS ETIMPOTS IFFERES ... .. 16 181.404.601,26 169.132.520,90
Provisions pour risquss ef charges ... 1605 171.607.6:58,52 169,132 620,90
Pensions et abligations SmiEres 160 3146192320 20660 950,42
1851
162 95616285 £5 868,74
163
Aultres isques et changes ... _ 6B |1645 138,270 552 68 130,415 750,74
Implite diféres 158 9,706,947 44

4 Montant venant en deduction ou capital souscrt.
S montant venant en deducion des awines composanies des capitaux propres.
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Am. | Codes Exercice Exercice précedent
DETTES 17149 201330483418 211405823541
Dettes & plus d'un an 63 |17 851.029.558,38 BE0.274.108,28
Deties financiéres 17004 49 128 958,35 4. 274.106.25
. 170
Emprunts obilgStaIres NON SUDDIIOANES ............ 171 645.169.516,10 644,429,328,60
Deties o location-inancement et deties
assimiiées 172
Eiabilssements de Cremt ... ..., 173 182 860.472,28 168 844 779,68
AulTes EMprunts 174 21.000.000,00 15/000.000,00
Detles commerdales 175
Foumisszurs 1750
Effets 3 payer 1751
ACOMPIES FEGUS BUr COMMANIES ... .o oo 176
Autres dettes 1781 12.000.000,00 12.000.000,00
Dettes 4 un an su plus 85 | q2us 1.013.655.516,65 1.123.425.841,01
Deties & plus ofun an echeant dans Fannee .............. - 42 14.090.909,09 3487282374
Deties financiéres 43 164.686.459,37 165.055.155,16
Eiabilssements de Cremt ..o, 4300 148 627,62 50,75
Autres emprunis 433 164.539.831,75 165.055.104,41
Deties commardales a4 248.416.264.28 195,985 165,81
FOUMISEEUTS 44004 246.416.254,29 195,995, 165,61
Effets 3 paysr 441
ACOMPIES FEGLE 5Ur COMMANIEE . ooo—ooo—oeo. 45 26.916.796,11 27950 867,19
Dedtes Nscales, salanales et sodales ... ... 58 |45 37131579072 371.284 437,63
mpdts 45073 11.330.250,67 74931 473,55
Aemunératiens et changes soclales ... 45419 358,965 540,05 346.352.864,08
Autres ettes 47048 193427 577,07 FIE.24B 37145
Comptes de réguiarization 2T P11 133.419.025,15 130.358.286,12
TOTAL DU PASSIF 10749 2 860,063,946, 72 2 ETILET0. 176,08
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COMPTE DE RESULTATS

Ann. | Codes Exarcice Exercice précadent
entee ot prestations TOTEA 2 H7.604.396,25 2.180.393.345,05
Chilfiire O affaires E1D | 7O 2. 145.404 532 96 2.126.163.363,50

En-cours Oe fabrication, produlis Nnis &f commandes en

cours drexécudion: augmentation (réduction) —... .. (+)=) m -5400616,38 -5B6.729,54

Production Immabiliste 72 744607951 3.183.654,03

Autres prodults dexpliofation ... .. D | T4 65494 34017 46,534 360,25

Prodults dexpioRation non récuments ... .. ... 612 | TEA 121115681
Colt dae wentes et des prestaflons ... ... GOEGA 1.925.0@7 604,10 1.610.637.122,64

Approvislonnements et ManchandiEes ... ... - 60 5.560.541,84 £.180.362,12

Achats 008 6.537.241,60 5.437 428,25
Stocks: réguciion (augmentation) ... ) E0% -667 670,05 -248 066,14

Services et biens GVers &1 TIT146.619,06 B61.182.116.75

Remuneratians, changes soclales et pensions ... -1 E1D | 62 1.130.241.314,80 1.090.967 780,46

Amortissements et réductions de valeur sur frais

detabilssement, sur immabilisations (ncorparalies et

carparalias 630 53.713.200.76 54,866 835,36

Reductions de vakeur sur Socks, 5UT COMMAndes en

COUrS diexecidon ef Sur créances commentiEkes:

dokations {reprises) ] B3l Ti6.334.90 1.081.350,17

Provisions rsques et changes: dotations

(Nsaione e reprines) o ey 610 | E3sE 25w -12.987.06,38

Autres charges TexploRathan ..., EAD | E20E 12.002.980,72 BATTEITA

Changes dexpiokation poriges A racil au e de frals de

resyLciuration i1 643

Changes Fexpioiation Non FACUMentes .. ... ... 612 | B&A 2 770.582.90 1.070.233 72
Bansfice (Perts) d'exploftation ... . ... =) =] 292.776.792,15 369.556. 222,41
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Charges des oethes

Codes Exercice Exertioe precadent

o — 45.158.188,79 31.536.4TE06
75 44TIZTIZAT 31.986.470.06
750 37T514.495,25 76 099.595,55

751 5.015.164,67 3.334 651,84
T521m 2.163.062,35 1651.631,27

768 £85.466.32

ESEGE 53.358.008.40 35TELI4EI5
ES 23.566.590.25 20.262.145,84
B50 17.210.033,18 10.230.356,55

B51 41.231,23 T3.307,17
E52E £.315.425,54 0.958 452,02

E&S 2TIIEIE 15.500.001,11
£a0z 284 F16.07254 365.730.554,52
T80

630 9.706.542.44.

E7ITT 73.208.344,31 103,472, 54E,66
E703 7454400654 108,533 74048
T 1.634.562.23 B.061.151.82
504 201.700.685.78 262.308.005.56
Tam

£33 29.120.627.32

ga0s 172.579.858.47 262.308.005.36
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AFFECTATIONS ET PRELEVEMENTS

Codes Exercioe Exercice précadent
Bansfice (Perts) & affectar [+ 006 345, 355.721,63 434 777 099,60
Benefios [Perie) 02 NEXartice 3 ETECHET .o e ) (9305 172.579.656.47 262,308.005,56
Benfice (Perte) reporta(e) de I'exercice précedent ... 45 | e 172.775.563,16 172.469.0093,04.
Pradévemants sur les capitaux propres TOZ
ur e capital of les primes d'émission 7o
S0 |26 Iesarses T2
Afactafions aux capliaux propres Bo1/2
au caphal e aux primes framission 0]
13 resenve legale 6320
A FUlreE régerves. [y ]
Banfice (Perts) & reporter W) {14 221.355.136,35 172.775.863,16
Intervention d"ass0ckee dans |a perts 704
Bansfice 4 distribuar AT 124.000.585,28 262.001.236,64
Remunération du capital 6o 124.000.585,28 262.001.236.64
Afministraiewrs o gerants (2]
Empiayes =
Aubres alocataires 697
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ANMNEXE

ETAT DES FRAIS D'ETABLISSEMENT

Valeur compiabie nette au tarma de M'exercles ... -
Mutstions da Mexerncics
Moaneeaun frals enganes
AmorissEments
Aulres 1+
Valaur comptable nette au terme de I'exercies ... -
Dont

Frals. ge consibution et d'augmentation de caphtal, frale demission
d'emprunts £t auires Trals d'élablissement

Frals o2 resinuciuration
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apaz 436.501,00
2003 43721155
2004
20) 266503548
2002 2.655.035,48
204
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ETAT DES IMMCBILISATIONS INCORPORELLES

FRAIS DE DEVELOPPEMENT

Valaur dracquieition au ferme de 'exencice
Mutations da Mexencics

Acquistions, y campris |3 production Immabiisee ... .
Cesslons et desalfectatons

Trarssers d'une rubrique 3 une aulre (+¥i-)
Valaur @ acquisition au terme de 'exercice

Amortissaments ef réductions de valeur au tarme de 'exercice ...
Mutations de 'exsncice
Acigs
Repris
Acquis o fiers
Annuis 3 |3 sulke de cesslons et déeaMectalions ...
Trarsienss Fune rubrigue & une autre (#)i=)

Amortiesaments et réductions de valeur au terme de I'exercice ...

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ... ...

354/445

Codes Exercice Exercice précadent
BDS1P feeritiiiananiid T2433.873,52
Eiliea 24,632 340,93
8031
a041
8051 B7.116.219,45
#121A feerebbieane it S6.3T2.T747,27
07 S.053.852.41
80481
80491
8101 100
a1
21 61.426.598,63
3| SERENTT
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COMNCESSIONS, BREVETS, LICENCES, SAVOIR-FAIRE,
MARGUES ET DROITS SIMILAIRES

Valaur @ acquisition au terme de 'exercice
Mutstions da Mexencics

Acquishions, y compris 13 production IMmaBiisse .. ... ]
Cessions et désatiectatons

Trarstens d'une rubriqus a une autre
Valaur d"acquisition au ferme de 'exercice

{+}i}

Amortissaments et réductions de valeur au terme de exercice ...
Mutations de 'exsncice
Arles

Repris

Acquis de lers
Annuks 3 I3 sule de cesslons et désaffectabions ... ... ...

Trarsfends I'une rubrique & une aulre
Amortissaments ef réductions de valeur au tarme de 'exercice ...

WALEUR COMPTABLE HETTE AU TERME DE L'EXERCICE ... ... ...

Ca2l

Codes Exercice Exercipe precadent
An52R ekt itanaestd B9.815.809,57
ap2z2 S88.418,19

ap3z2 184.242,20

apa2

aps2 021988455

41228 frerribiiaeaeht] BETE2419,E6
a7z 1.198.670,56

apa2

apaz

a102 184.243,20

112

122 ET.767.047,12

21 2452837 44
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GOODWILL

Valaur dracquieition au terme de 'exencice

Mutations de 'exsncice

Acquistions, y campris |a production Immabilisse ... -
Cesslons et désaffectzlons

Transfers d'une rubrigue 4 une autre ]
Valaur @ acquisition au terme de 'exercice

Amortissaments et réductions de valeur au terme de 'exercice ...
Mutztions da I'exsrcice
AcCles
Rers
Acquis e tiers
Annuis 3 |3 sulke de cesslons et déeaMectalions ...
Transférss ofune rubrique 3 une aulre i+i-}

Amortissaments et reductions de valeur au tarme de I'exercice ...

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ... ...

Codes Exercice Exgrcice précadent
B3R it bidiarer 47.518.135,63
a3 673.08E,54
4033
a3
8053 45859122247
81237 peebitibianentid 450057.829,50
8073 8§10.528,23
4033
803
4103
4113
#1123 45.868.457,73
M2 2722764,74
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ETAT DES IMMOBILISATIONS CORPORELLES

TERRAINS ET CONSTRUCTIONS

Valaur dracquieition au terme de 'exencice
Mutations o8 'exercices

Acquistions, y campris |3 production Immabiisee ... .
Cessions et desaffectztons

Transfens d'une rubrique 4 une auire

(+])
Valaur @ acquisition au terme de 'exercice
Plug-valuas su fenme de Iexercics
Mutstions da Mexencics

AClEs

Acquises de tiers
Anpuises

Transfenes dune nibnque 3une auire ... A#M-)
Plus-valuas u terma de IMaxercics

Amortissaments et reductions de valeur au tarme de I'exercice ...
Mutztions da I'exsrcice
AcCles

Repris
Acquises de ters
Annukes 3 |3 sulke de cesslons et désafMectalions . ... ... ..
Transfenses dune ningque 3une aIire ... A}

Amortiesaments et réductions de valeur au terme de I'exercice ...

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

Codes Exercice Exercice précadent
a191P feeritiiiananiid 456236 /005,64
161 4.504.096,33
un 03.036.142.30
aa -9.991 946,94
il g 60201293
AZ51P EEOOO000N0N 1.512.519,28
az1
a1
arn
axd1
8x51 1.512.519,28
a321P feeritbiianaid 354 966,071,327
az71 T.e0%.196,09
axat
ara
a3m 93.623.421.34
4311
321 268971.648,12

02 552.664,09
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INSTALLATIONS, MACHINES ET OUTILLAGE

Valaur dacquisition au terme da 'exercice

Mutations de 'exsncice

Acquistions, y campris |3 production Immabiisee ... .
Cessions et desaffectztons

Transfers d'une rubrigue 4 une autre
Valaur @ acquisition au terme de 'exercice
Plug-valuas su fenme de Iexercics
Mutstions da Mexercics

AClEs

Acquises de tiers
Anpuises
Transienses d'une niique 3 une autra

Plus-valuas u terma de IMaxercics

()}

i ]

Amortissaments et reductions de valeur au tarme de I'exercice ...

Mutations de 'exsncice
Actes

Repris
Acquises de ers
Annukes 3 |3 sulke de cesslons et désaMectalions . ... ...
Trarsénss @une rubrique 3 une aulre

Amortiesaments et réductions de valeur au terme de I'exercice ...

WALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ..o

358/445

Cce3z2
Codes Exerice Exercice precadent
81327 OETKEO00 154.111.598.77
8162 13.300.132,59
8172 475.931,37
a1az
a3z 165.835.600,13
82528 preribbiiane il
aziz
822
az32
a4z
az52
8322 AOTDEXENN 122:252 532,60
8272 6.535.476,50
axmz
a3z 16.588,75
aa02
8312
8322 126 844 610,55
23) 35.091.163,34
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Codes Exercice Exercice précadent
MOBILIER ET MATERIEL ROULANT
Valaur dacquisition au terme da 'exercice 8193P EEROOO00N 236.949.916,50
Mutations de 'exsncice
Acquistions, y campris 13 production Immabllises .. ... . | 8183 21.270.262.44
Cesslons et désaltectalons 8173 16.635. 530,10
Transfers d'une rubrigue 4 une autre +)i-) | 8183
Valaur @ acquisition au terme de 'exercice 8193 231 554 768,54
Plug-valuas u terma de IMaxercics 8253 e rbbiaaie kil
Mutations da 'exsrcics
Arles az13
Acquises de tiers 8773
Annuktss 4233
Transfenes dune nibngque 3 une auine (+)i-} | az43
Plus-valuas u terma de IMaxercics 8253
Amortissaments et reductions de valeur au terme de 'exercice ... 8323 000NN 1T1.617.571,46
Mutations de 'exercice
AcCles 84273 18.275.691,95
Repris a8
Acquis de lers A4293
Annukes 3 |3 sulke de cesslons et désaMectalions . ... ... .. 8303 14.646. 027,36
Transfenss fune rubrique 3 une autre )i} | 8213
Amortiesaments et réductions de valeur au terme de I'exercice ... 8323 175247 236,05
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ..o 24) 56.337.052,79

359/445
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AUTRES IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Valaur dacquisition au terme da 'exercice

Mutations de 'exsncice

Acquistions, y campris |3 production Immabiisee ... .
Cessions et desaffectztons

Transfens d'une rubrique 4 une auire

()}

Valaur @ acquisition au terme de 'exercice
Plug-valuas su fenme de Iexercics
Mutstions da 'exercics

ACltes

Acquises de tiers
Anpuises
Transienses d'une niique 3 une autra

i ]

Plus-valuas su terma da IMaxercics

Amortissaments et reductions de valeur au tarme de I'exercice ...

Mutations de 'exercice
Actes
Repris
Acquis o fiers
Annukes 3 |3 sulke de cesslons et désaMectalions . ... ... ..
Transfenés dfune rubrique 3 une autre

Amortiesaments et réductions de valeur au terme de I'exercice ...
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE . ..o

360/445

C835
Codes Exerice Exercice precadent
81357 OETKEO00 274,856 423,51
8155 19.428.703,41
8175 34.261.136,20
8185 -8.920.621,15
8185 251.103.374,57
82550 b 744169417
8215
8225
8235
8245
8255 744163417
83257 AOTDEXENN 171738 744,44
8275 16.600.163,52
2285
82735
8305 34.017.946,32
8315
8325 154 530.861,94
(26) 104.024.106,50
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IMMOBILISATIONS EN COURS ET ACOMPTES VERSES

Valaur dacquisition au terme da 'exercice

Mutations de 'exsncice

Acquistions, y campris |3 production Immabiisee ...

Cesglons ef desafectalons

Transfens d'une rubrique 4 une auire

Valeur Cacquisiion au terme de l'exercice ...

Plug-valuas u terma de IMaxercics

Mutations de 'exsrcice
Arlges

Acquises de tiers

Annukses

i ]

Transféndes dune nibrique a une auine
Plus-valuas u terma de IMaxercics

Amortissaments et reductions de valeur au tarme de I'exercice ...

Mutations de 'exercice
Actes

Repris
Acquis o fiers

ANNuUSs & I3 sule o2 cesslons el d2samectalions ... ...

Trarsénss @une rubrique 3 une aulre

Amortiesaments et réductions de valeur au tarme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ...,

EXEMCice precadent

4196H

8166
4176
8186
8196
82568

az16
8126
4236
8246

4256

8276
886
4296

a316

-422 965,80
832,16
pEEbtbiiaine bt

832,16

42384756

361/445
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ETAT DES IMMOBILISATIONS FINANCIERES

Codes Exercice Exercice précadent
ENTREPRISES LIEES — PARTICIPATIONS, ACTIONS ET
PARTS
Valaur d"acquisition au ferme de 'exercice 83491P EEOOG0000N 138421 717,65
Mutations da Mexencics
Acquistions. 8361 12.546.541,48
Cesslons et refaits dar 26.423 546,38
Transsers d'une rubrique 4 une autre (+¥-) | 881
Valaur @ acquisition au terme de 'exercice 8391 1.3TLM44 712,25
Plug-valuas su fenme de Iexercics B451R EEOROO00000N
Mutstions da Mexercica
ACltes B411
Acquises de tiers 421
Annukes 8431
Transsentes dune nubrgue & une auire ()=} | Ba21
Plug-valuas su fenme de Mexercice Bas1
Raductions de valewr au terms de 'exercice 8521P 000NN 380653.339,29
Mutztions da I'exsrcice
Aclees 8471 23.791 316,15
Reprises 8431
Acquises de e 8491
Annui2es d I3 sulle de cesslions et retralis Lzl 5.500.000.00
Transfenes dune ninque 3 une auire i) | 3511
Raductions de valeur au terme de 'exercice Filoed | B384 E57 44
Montante non appelée su terme de Mexercice 8551P 000NN 771.000,00
Mutstions de r'exercice =) | Bsa1 §23.000,00
Montante non appelés su terme de Mexercics 8551 1.300.000,00
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ..., | 280 1.305.100.054 1
EMTREPRISES LIEES - CREANCES
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ... .. ... | 2B81P f b biiianaibid 152)686.370,93
Mutstions da 'sxercice
Addiions A58 30.606.671.10
Remboursements a4591
Reductions de valeur actées Ae01
Reductions de valaur reprisas BE11
Différences de change ) | se21 1.379.277.93
Autres [+pi-} | 831 -3.714.792,38
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L"EXERCICE .. .. ... {281) 175.167. 726,58
REDUCTIONS DE VALEUR CUMULEES SUR CREANCES AU TERME DE
L"EXERCICE Be51
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Codes| — Exemloe Exencice precadent

AUTRES ENTREPRISES — PARTICIPATIONS, ACTIONS ET
PARTS

Valaur dacquisition au terme da 'exercice 83493P EEROOO00N 13.951,00

Mutations de 'exsncice

Acquistions.
Cesslons et refraits

Trarsfens d'une rubrique 4 une aulre (+¥i-)

i

&

73

8383
Valaur @ acquisition au terme de 'exercice 8393 13.851,00
Plug-valuas u terma de IMaxercics 843538
Mutstions da 'exercics
ACltes 8413

Acquises de tiers 8473
Anpuises 8433
Transienses d'une niique 3 une autra (#4i-) | 2423
8453
85237

pEEbtbiiaine bt

Plug-valuas u terma de IMaxercics

Raductions de valewr au terms de 'exercice 000NN

Mutations de 'exercice

Arlges 8473
Reprises 8483
Acquises de Hers 8403
Annui2es d I3 sulle de cesslions et retralis 8503
Transsertes dune nubrgue & une auire (#)-) | 8513
Reductions de valewr au terme de I'exercice 8523
Montante non appelée su terme de Mexercice 8553 000NN
Mutsflons da Mexercics () | 8543
Montante non appelés su terme de Mexercics 8553
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ... ... {284) 13.851,00

AUTRES ENTREPRISES - CREANCES

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ... .. ... IasiEn OO0 146,154,713
Mutations de 'exsrcice

Addtions 8533

Remboursements 8533

Reductions de vaksur achées Ae03

Reductions de valaur reprisas 8613

Differences de change i) | 3E23

Autres {+W-} | 8633 TA4T5E
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ... (2B5/8) 153.201,68

REDUCTIONS DE VALEUR CUMULEES SUR CREANCES AU TERME DE
LEXERCICE 8653
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INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS

PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D'AUTRES ENTREPRISES

Sont mentionnées cl-apres, les entreprises dans lesqueles lMenfreprise déllent une parficipation {comprise dans les rubriques 260 et
282 ge MachT) alnsl que les auires entreprises dans lesguelies Memneaprse défient des droits soctaux (comprs dans les rubrgues 254
et 51/53 de 'acdf) représentant 10% au moins du capital souscit

Données exiraltes des oamikers
Drolts sotiaux GEnUE
CENCMINATION, agresse campilie comptes anmuels dspanibles
du SIEGE et pour kes enfreprises de T i
oroit beige, mention du MUMERD drectement  |qwes | Comptes | | CApfaUXpropres Risultat net
'ENTREPRISE Mature anues Lo R
Mombre | % 1 alretés au
Banque da La Poste 34 b | EuR A2 22050 PR LR
Markiesstaat 162
1000 Bruxalies 1
Beigique
[£56.035.471
FEE
450 0G ( S320 | Cob
S VR
g
CERTIPOET 24 o ELR SLSE0S% TRED aBd
Kunbcentrum § Centre Monnale
1000 Bruxelies 1
Beigique
D47 5.306.405
FEE
asn | wnge | oo
ST VRN
rminaie
EURD-SPRINTERS 54 FiGE -1 EuR LEL-AT] TR
Munteemtrum F Centre Monnale
1000 Bnuxelies 1
Beigique
D447 703,587
Achon
suete | anas | e
LT
[———
SPEDS BELGIUM 54 il F e EUR LSS e 4438 A
Muntesmtrum F Centre Monnale
1000 Bnelies 1
Beigique
027 627 864
shor
TR | wnge | a00
LT
[———
ALTERIS 84 e | EuR 114 787737 LI R
Muntcemtrum § Centre Monnale
1000 Bruxeles 1
Beigique
D74 218,449
shor
Ao | anas | oo
LT
rsTinie
LANDMARK GLOBAL (LK) LTD NI ane asar BELLE. -]
Unit A1, Parkway, Cranford Lane
TW39QA Hestan
Royaume-Lini
Asiore
azaor s | wose | ope
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INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS

PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D'AUTRES ENTREPRISES

Donnges exiralies. des damiars
DENCMINATION, adresse compiéie comptes anmuels dspanibles
du SIEGE et pour kes enfreprises de T i
oroit beige, mention du MUMERD drectement  |qwes | Comptes | | CApfaUXpropres Resultat net
ldevise (#hef )

LANDMARK GLOBAL INC. A0 (1= A ATORS 1128052
Etats-Unis TAMErque

LANDMARK TRADE SERVICES LTD A0 T8 AATRERE 0142
5130 Halfand drive
NIAER Windsar Ontaro
Canada

BEPOST U2 HOLDIMGS INC. A0 (1= TG 1346 529
2711 Centevilie Road, Sulte 400
1980 City of Wilmingion, Coury of
New Caslie

Etats-Unis TAmMErque

CityDapot 54 Mrmos | Eun ERTIFE EITTI
Scheepvaarikaal 5 B
2500 Haszel

Beigijue
D527 530,877

Achora ieriame | woss | ooe

LANDMARK GLOBAL [PL) 8p z.0.0. MAmoE | PN AA4THE 1236 871
ull Saterkowa 1A, Bronze
D5-550 Czanow Mazowleck]

Puingne

i
B
i
;

FREIGHT DISTRIBUTION sizeos | aun 10083442 13LEE
MAMAGEMENT WAREHOUSING
T Eucalyptus Place, Eastem Creek
MEW 2765 - Syinay

200 | w3000 | 000

it

FREIGHT DISTRIBUTION A0 AL ATaTEE 258 57
MANAGEMENT SYSTEM

T Eucalypbus Place, Eastemn Creei
MEW 2765
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INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS

PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D'AUTRES ENTREPRISES

Données exiralies des samilars
DEICE.G,IENHTIDN,MM comptes annuels dspanibles
du 3 et 26 eninaprises de
el par ies Caplauzpropres | Fesultaknet
arnueis

Mombre | % | = | amatesau (Horp)

¥t

Mature
Ashon
ek | wenes | epe
PP T
Tl

APPLE EXPRES2 COURIER LTD AN CAD 5 MEE TG 1880
5300 Satellite Drive

Mississauwga, Ontarla - LAwW 512
Canada

hit

PARCIFY S84 EAliF. - i15 ] ELi# aEED 38 07
Krorenburgsiraat 14-16

D535.725.963
ot S | a35E5 | G00

it

AMP B4 sizos | EuR 48T AT 8387 672
Fooube de Lennlk 451
1070 Snuxelies 7

D203 262163
BT e | 2385 | YA

hlt

UWBIWAY [former LS Distribution A ELi# A4 EST 359 TiE
Banalux) SA
Route ge Lennlk 451
1070 Bruxelies 7

0474 5E6.325

it

DYMHA GROUP BV MAE | EuR 18884257 -t s
Mencgior 2
£135 AW SITTARD

Pays-Bas

2000 | W3020 | GO0

hilt

BPOST HORTH AMERICA HOLDING , FirEns [1E5 (B R EEET 4188
IHC.

535 1s%e Ave, King of Frussla
Pennsyhania
Etats-Unis TAmerique
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INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS

PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D'AUTRES ENTREPRISES

Données exiralies des oamikrs
Doits sociauy Selenus
DENCMINATION, adresse compiéie comptes anmuels dspanibles
du SIEGE et pour kes enfreprises de T i
oroit beige, mention du MUMERD drectement  |qwes | Comptes | | CApfaUXpropres Risultat net
'ENTREPRISE Mature anuels |0 e
Mombre | % 1 alretés au
Asiore
rasmilas Sy | We00 | o0
Sl vk
[
WELCOME MEDLA NV-8A sizos | EuR H20841 230
Kunbcentrum § Centre Monnale
1000 Snmxeliss 1
Belgique
DG80925.617
Ackei wooe | seae | e
ST VRN
[H—
BUBELE NV-54 FrEnE ELR ELLEH ~TAER M
Bljensiraat 75
2051 Sint-Denls-Wesrem
Beigique
D544 462 384
Achor
wa s | webes | ooe
WAITH VRIS
jrseieriy
Radlal Lumembourg SARL sosoos | usn 12 BA8.581 S
rue de ke 74
2146 Luxembourg
Luxemibourg
Asion
rclaainns 38 | WBGEG | @08
II;“rumlmmhmFru-uﬂaawlt:mLu|;|u!1|| s | Eun 200088 EEET
Chroomsiraat 155
271E RJ Zoetermesr
Pays-Bas
Achor
i b el I
Anthilll BY sizos | EuR ATIETEE R
1e Indusirieweg 14
2411 Lopik
Pays-Bas
Achor
- wiF | E3ED | G0d
Feadlal Italy =ri B 8 &
Wa Leanardo Oa Vinel 4-5-3
20050 Cusaga (M1}
Itale
Acior
i oohoe | wags | ane
LT
[i——
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INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS
PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D'AUTRES ENTREPRISES

e —— Connées exiralies des demisrs

DENCMINATION, adresse compiéie " E comptes annuels dspanibles

du SIEGE et pour kes enfreprises de T i

droit beige, mention du MUMERD @reclement  |qiyey | Compies (.. | ‘CApHauX propres Resultat net

*ENTREPRISE Mature arnueds | R
Nombre | % k] alretés au

Joflco ev
Grotesieenweg 214
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PLACEMENTS DE TRESORERIE ET COMPTES DE REGULARISATION DE L'ACTIF

Codes Exercice Exercice précadent
PLACEMENTS DE TRESORERIE — AUTRES PLACEMENTS
Actions, parts et placements aufres que placemants 4 revenu fixe ... ]
Actians et parts — Valeur compiable augmentée du montant nan
appeie Beat
Aclions. et parts — Mantant non appela BEaD
Metae pracieuy et oslvres dart 8633
Titres & revenu fNxe 52
Titres a reveni flve &mis par des efablissements decredit ... - Bea4
mnmmm dee &tabillesamants . £0.000.065,53 p—
Avec me durée residusle ou de préavis
d'un mols au plus 8686
de plus d'un mols 3 un an au plus BEET 50.000.085,58 4.697 57
de pius d'un an BESE
Aufres placemants de trésorerie non repris clavant ... BEET
Ewercice
COMPTES DE REGULARISATION
vantilation o |a rubriqus 49001 de Faciif 8l calls-cl représants un montant Important
400 LOYERS PAYES 3.515971,69
4B0 INTEREST RATE S3WAP - partie effecive 16.308 909,55
450 AUTRES 17.765.428,35
451 PRODUITS AQUIS POUR LIVRAISON & SERVICES DIVERS, COMMISSIONS 7.329.522 52
401 PRODUITS FINANCIERS RECUS 1147763
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ETAT DU CAPITAL ET STRUCTURE DE L'ACTIONNARIAT

Codes Exercice Exercice précadent
ETAT DU CAPITAL
Capital social
Capiial souscrit au terme de Frexencice 1007 LR TR 363.550.428,31
Caplial souscrit au terme de Fexerdce {100 363.980.446,31
Codes Mantamis Momibne Facions
ModBicaians U Cours oe Mexendice
Représentation du caplal
Canégories dactions
SFP.. + ETAT BELGE 185.766.825,60 102.075.642
Actions publiques 7B 213622, 11 9r.925.295
Actians naminallves groz 000000000 100.142.507
Actians dematerialsess arha LR TR 59.858.087
Montant appele,
Codes|  Montant non appele oA varss
Capital non ihérs
Caplal non appele {1o1) KOO0
Capiial appele, non verss ET1Z MIOOOO000000
Actionnalres redevables de liberatian
Codes Exercice
Actions propres
Dedenues par la sockRe elie-meme
Montant du caphal detenu ar2
Mombre d'aclians comespondantes vz
Dedenues par e Miales
Montant du caphal detenu ar
Mombre d"actians comespondanies araz2
Engagemant d"émieslon d"aciions
Sulte 3 Mexercice de drols de conversion
Montant des emprunts comenibies en cours 740
Montant du caphal a souscrire ard
Mombre maximum comespondant daciians 4 emetire ara2
Sulte a rexercice de drols de souschpiian
Momibre de droits: de souscription en circulation aT45
Montant du caphal & souscrire arda
Momibre maximum comespondant dacions 4 émetine 74T
Capital auborisé non souscrit |

370/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)
oOoOooodn

| N | 0214508484 [cer1 |
Codes Exercice
Parte non représentatives du capital
Reparttiian
Nomiore de parts &761
Momiore de volx qgul y sont attachees BTEZ
Wendladon par actionnaine
Momibre de parts detenues par 1a sodets ele-mame BT
Nomiore de parts detenues par les dllales &7E
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PROVISIONS POUR AUTRES RISQUES ET CHARGES

Ewercice
VENTILATION DE LA RUBRIGUE 164/5 DU PASSIF 51 CELLE-CI REPRESENTE UN MONTANT
IMPORTANT
1636 PROV. POUR RISC. PERTES & CHARGES LITKZES EN COURS 14.364 285,11
1637 PROV. PDUR RISCL & CHARGES DE PERSONMNEL 117.76E.339 66
1638 PROV. POUR RIZ0 PERTES & CHARGES AUTRES DPERATIONS 2562932 62
1640 PROV. POUR LE FONDZ D'ASSURAMNCE ET REFACTURATION 458598520
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ETAT DES DETTES ET COMPTES DE REGULARISATION DU PASSIF

VENTILATION DES DETTES A L'ORIGINE A PLUS ['UN AN, EN FONCTION DE LEUR
DUREE RESIDUELLE

Dsties 4 plus d'un an &chéant dane Fannés:
Defies financiéres

Emprurts subardonngs

Emprunts chilgatalres non subordonnes

Deties de locallon-Inancement ef defies assimilées

Efablissements de credk

Aultres Emprunts

Dedies commerdales

Foumnisseurs

Effets 3 payer

ACOMPIES FECUE SUT COMMandes
Autres dettes

Total des deftes & plus d'un an échéant dans I'annés

Deties ayant plus d"un an male 5 ans au plus 4 courlr
Dedies financiéres

Emprurits subardonnes
Emprunts chilgatalnes non subordonnes

Deties de location-Srancement ef detiae. azsimilees

Efabllssements de crédlk

Aultres Emprunis

Dedies commerdiales

Foumisseurs

Effets  payer

Acomples FECUS SUr commandes
Autres dettes

Total des deftes syant plus d'un an mals 5 ans au plug & courlr

Deties ayant plue de 5 ans & courlr
Deties firanciérse

Emprurts subardonngs

Emprunts chilgatalres non subordonnes

Dettes de localion-Irancement et deties assimilées

Efablissements de credk

Aultres Emprunts

Dedies commerdales

Foumnisseurs

Effets 3 payer

ACOMPIES FECUS SUr COMMAndes
Autres emprunts.

Total des deftes ayant plus de 5 ane & courlr
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Cag
Codes Exercice
3601 14,090,908, 0%
3611
3621
3631
3641 14.080.909,09
3651
3661
36T
3681
3691
3001
{43) 14.000.909,09
BA02 3013.650.472.28
BIIZ
BAZ2
332
B342 182 360.472,25
52 21.000.000,00
BEEZ
BET2
B3EZ
352
02 12.000. 000,00
B2 215 86047275
303 £45.169.516, 10
B33
523 645.168.516,10
B333
BE43
B35S
B3E3
B3T3
B3E3
B35S
303
B33 645 160.515,10
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DETTES GARANTIES (cOmpvises dans fes Mubviques 17 ef 4268 oy pessi)

Dsttes garanties par e pousoirs publics belgas
Dedies inanciéres.
Emprunis subardonngs
Emprunts chilgatalres non subordornes

Exercice

Deties g2 locatllion-inancement ef defiae assimilées

Etabllssements de credit
Aulres Emprunis
Dedies commerndiales
Foumisseurs
Effets a payer
ACOmplEs FEGUS BUr cOmmandes
Dedies salarlales et soclales
Autres dettes

Total des deftes garantiea par les pouvolre publics belges

Dsttee garantias par dee slratéa réalles conetifuses ou imévocablament promises sur les
actirs de rentrepries

Deties financiéres
Emprunts subardonnes
Emprunts cbilgatalnes non subordonnes

Deties de location-Inancement ef defies assimilées

Eabilssements de credt
Autres emprunts
Deties commendales
Foumisseurs
Effets 3 payer
ACOmplEs FECUS SUT COMMAandes
[Deties Nscales, salanales et sodales
Impats
Reémunérations et changes sociales

Aulres gettes

Total des deftas
lez actite de I' :1=]

par des sdretée réslles constiusas ou Imévocablemant promiess sur

DETTES FISCALES, SALARIALES ET S0CIALES

Impdie jrubrigues 450:3 ef 1780 tu passiy)
Deties fiscales Schues
Deties fiscales non schues
Deties Niscales eslimess

Rémunérations af charges soclales [rubvigues 4540 ef 1787 ou pass)
Dedies echues envers 'OiMice Mational de Securtté Soclale

27 IF2T2T 28

ITIAT2IIT 36

ITIT2IIT 36

Exencice

Aulres gettes salanakes et sodalkes
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Exercice

COMPTES DE REGULARISATION
entilation de |a rubrique 492/3 du paesif sl calle-cl repréeants un montant important

2820 CHARGES A IMPUTER POUR LIVRAISON & SERVICES DIVERS 6E.404.04577

4329 AUTRES CHARGES A IMPUTER 14.534 632 63

4330 PROCAUITS A REPORTER COMCERNANT LES RECETTES 40,317 62 65

4960 DIFFEREMNCE NEGATIVE DE CONVERSICH DE DEVISES 1.072.729,06
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RESULTATS D'EXPLOITATION

Codes Exercioe Exercice précadent
PRODUITS D'EXPLOITATION
Chiffre d'affalres nat
Wendlaton par categone d'activie
Courter fransactiormelle T4T.912.250,32 Tr2a34 269 61
Courrler publicEalres 235604117 46 243 861,014,599
Fresse ZTE.37E 063,57 286,454 513,11
Paquets + e-Cammence AT 436,557 57 242 552 540,08
Semices d valkeur ajoutée 56201 297 90 54 926.075,29
Courter intemational FrA T 67780 260,942 961,05
Distribugion, commodite et utre 264,124 378,60 265234 977,66
AURTES 4.208,34 856.391,M
‘endlaZon par marché geographique
Aufres prodults o'sxpioitation
Subsides dexploitation et mantants compensatalres abbenus des
DO publics 740
CHARGES D'EXPLOITATION
Trawalllsurs pour lesguale Mantreprize a Introdult une daciaration
DIMOMA ou qui eont Inecrite au regletre ganaral du personnel
MNombre tolEl 3 13 date de cldture oo 26 262 5.7
Effectl moyen du personnel calcuie en aquivalents empsplein ... | S08T 23.916,1 235355
MNombre dhewres effecivement prestees apEs 34 62T BET 34365723
Fralg de paraonnel
Remuntrations et avantages sodauxdrects ... .. | 520 930173944, 14 BE3.811.145,04
Cofisations patronales d'assmantes sociales .. ... ... - | 8X1 184 481 .640,19 161.992.197,59
.| 822 505250412 5491.663,03
Autres frals de personnel 623 10.533 226,44 9672. 784,52
Pensions de refralie ef de surde a4
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Codes Exercioe Exercice précadent
Provistons pour pensions of obiigations similalres
Dotations [ullsations et reprises) - | 525 1.800.932,E7 3.359.155,69
Réductions de valeur
Sur slocks ef commandes: en cours
ACEEE 9110 T4.563,66
Reprises 91 3943519
‘Sur creances commerciaies
BCiEEs 9112 B81.266,52 1.061.350,17
REpIEES 3113
Provisions pour riaques ot chargas
Constiiulions 9115 25,534 306,01 26580234, 78
Utlisations et reprises 9116 22 969.367,09 40.567.331,17
Aufros charges Maxploltation
Impats £t taxes refails 4 'exploliatan G40 574511476 5.126.330,95
Autres 641/8 6257 865,56 4.351.206,45
wmhdmmi la disposltion de
MNombre tolEl 3 13 date de cldure anos
Hombre moyen calcule en exquivalents emps plein ... ~ | =7 9365 10273
Mombre dheures effectivemend presleas apas 18354 468 2.020.0m9
Frals pour Fentreprise 617 49043 991,03 53491402, 20
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RESULTATS FINANCIERS

PRODUITS FINANCIERS RECURRENTS

Aufres prodults financiers
Subsldes accordes par les pouvelrs publics ef imputés au
campie de resultats

Subsites en capital
Subsioes en Iméréts

‘Wendladon des autres produlls fnancers

[DifMerence de change
Dhvers

CHARGES FINANCIERES RECURRENTES

Amortissament dea frals damleston demprunts ...
Imtérdts portés 4 ractr

Raductions de valewr sur actife circulants
AClges
Reprises

Aufres charges Mnanclérss
Montant ge Fescompte & change de l'entreprise sur la négaciation de
CTEances

Provizsdons 4 caracténe financlier
Dotatiors
Utiisations et reprises

entilation das autres charges financléras.
554 Différences de change défavorables réalisdes
655 Ecarts / Différences de calsse
658 Frals de fransaction et de banque

658 Interets emprunts et obigabions
659 Commisslons sur mandats postaus

Codes Exercice Exencice precadent
oi2s
9126

2176500, 21 1.651.709,41

456214 121,82

8201 437 211,55 164.715,02
6503

6310 41.231,23 FAATAT
8311

653

6560
6561

458065326 5974595

£32511,30 43473540

1.237.115,16 100594543

2525456,59

1504152 0842 E2
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FPRODUITS ET CHARGES DE TAILLE OU I'INCIDENCE EXCEPTIONNELLE

Codes Exercice Exercice précadent
PRODUITS HOM RECURRENTS T8 455.468,32 1211.156,61
Produlte d"exploltation non recurmants (TEA) 1:211.156,61
Reprises damortissements et de reduciions de valewr sur
Immobilsalons Incorporslles et corporelles TaD 1.052.550.78
Reprises de provislons powr risques et charges dexplaRation
excepionnels TEI0
Plus-values sur réallisation dimmabilsations Incorparelies et
carparelies TE30 178.606,05
Autres produlls dexqplaRation non réeuments ... ... TEAIZ
Produlte nancleres non récuments (TES) 455.456,32
Reprises de réductions de valeur sur immablisations financiéres ... — 761
Reqprises de proviskons pour fsques et changes financiers
axpepionnels TE21
Plus-yalues sUr rédlisation dimmabilsations inanciénes . .. ... a3 4A5.466,32
Autres produlls financiers non racurments 762
CHARGES NON RECURRENTES 66 32.561.801,05 16.579.224 B3
Charges d'sxploftation non récurrentes (BEAY 2 7T0.552,50 107922372
Amortissements et réductions de valeur non récuments sur frals
detabilssement, sur immabilisations Incorporalies et corporelies ... ... . | 660 2.770.582,90 1.078.223,72
Provisions pour risques et charges dexplaliation exceptionnels:
dotations (ublisaticns) [#M-y || BE2O0
Moins-values sur realisation dimmobllsations inconporelles &2 5630
carparelies
Autres charges deaqiaRation non récumentes ... BEAIT
Changes dexpiokation non nécumentes poriees a raclly au ire
de irals de restruchuration - | 6650
Charges financléres non récurrantss (EEE) 29.791.318,15 15.500.001,11
Reductions de valeur sur Immabllisations Snanclerss ... 6&1 29.791 316,15 15.200.001,11
Provisions pour risques et charges financlers excepiiannets:
dotations (ublisaticns) = | B8
Moires-values sur realisation dimmobllsations inancérnes ... ... 6831
Aulres charges ANANCIEres Man FECITRMDES ... ..o 666
(Chianges financiéres nan recurrentes portées & Fachiy au tire de
firals de restruchuration - 6691
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IMPOTS ET TAXES

Codes Exencice
IMPGTS SUR LE RESULTAT
Impdite sur e rasuitat de Mexarcice 9134 T4.844.005,54
Impdis ef précomptes dUs oU VErEes 9135 73.003.145,72
Excaent de versements d1mpots ou de précomples parts 3 Factf o136
Supplements Fimpdts esimeés .ar 1.6:000. 560,62
Impdite =ur s résuitat Cexarcices antérieurs o138
Suppiments JImpats dUE U VErsEs o133
Suppléments dimpats eslimés ou provisionngs 9140
Pri sources de dispariise entra s banafice avant Impdts, sxprims dane lee
&t la banafice taxable estims
DEPEMSES NOM ADMISES 26.070.146.27
DIVERS REDUCTIONS DIMPOTS ET EXEMPTIONS -52.118.578.17
AMORTISSEMENT ET PERTE DE VALEUR. SUR ACTION 29.791.318,15
Exencice
Incldenca des rasultats non récurrents sur le montant des Impdte sur e rasultat oe I'exercice
Codes Exencice
Sources os latences Necales
Labences acives T41
Peres fiscales cumulees, deducibles des banefces {EEes UETHBUE ..o 54z
Latences passhes 9144
‘Wentlation des l3tences passives
Codes Exercice Exercice précadent
TAXES SUR LA VALEUR AJOUTEE ET MPOTS A CHARGE DE TIERS
Taxes sur ka valeur ajoutés, porites en compls
A lenireprise (deductioles) 9145 35.212.652,95 25.662.152,58
[Par Fentreprise 146 46.502 122,86 43.609.713.26
Maontants retanus & charge de Hers, su tifre de
Précompte professionnel 4T 137.627 608,95 139.001.333.62
Precompte mobilier 9148 24.326.617.95 34.553.615,74
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DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN

Codes Exercice
GARANTIES PERSONNELLES CONSTITUEES OU IRREVOCABLEMENT PROMISES PAR
L'ENTREPRISE PFOUR S0RETE DE DETTES OU D'ENGAGEMENTS DE TIERS -— oo oeooeeeeeeee 9149
Dont
Effets de commerce en circuladon endosses par lentreprise 9130
Effess de cammerce en circuladon Hrée ou avallses par fertreprise 51
Montant maximum a concurmence duguel @aufres engagements de tlers sant garanils par
rerireprise 9153
GARANTIES REELLES
Garanties réslles constiusas ou Imévocablemant promiess par Mantreprize sur ses actifs
propres pour slreté de dettes ot angagaments de Mentrapriza
Hypatheques
Waleur complable des Immeubles greves aiel
Montand de Fingeription 2171
Gages sur fonds. e commerce - Mantant de Nnscription 3181
3ages sur d'aulres 3o - Valeur comptable des acifs gages 191
Soretes consttuses sUr 3290 fuburs - Mantant des adils en cause M
‘Garanties réslles constiucas ou Imévocablemant les par Mentrepries sur ses actife
propres pour sirete de detbes ot angagameants de ﬁ';.':
Hypatheques
\aleur comptable deg Immeubies greves o162
Montand de Finscription a7z
{Gages sur fonds ge commerce - Mantant de Nnscription ai1g2
Gages sur d'aulres acils - Valeur comptable des aclifs gages 9102
‘Slretes consihuees sUr 3030 fuburs - Mont&ant des acils en cause QI3
Codes Exercice
BIEMS ET VALEURS DETEMUS PAR DES TIERS EN LEUR HOM MAIS AUX RISGUES ET PROFITS
DE L'ENTREPRISE, 51LS ME SONT PAS PORTES AU BILAN
ENGAGEMENT 3 IMPORTANTS D'ACELISITION D' IMMOBILISATIONS
ENGAGEMENT 2 IMPORTANTS DE CESSION IMIMMOBILISATIONS
MARCHE A TERME
Marchandiess achetéas: (4 racevolr) ax3
Marchandises venduas (& |lwrar) x4
Davisas acheties (& recevolr) 9715 1.458.988,92
Davisas vandues (& Ivrer) 16 14.6300865.43
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DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN

Exercice
ENGAGEMENTS RESULTANT DE GARANTIES TECHNIQUES ATTACHEES A DES VENTES OU
PRESTATIONS DEJA EFFECTUEES
Exercice
MONTANT, HATURE ET FORME DES LITIGES ET AUTRES ENGAGEMENTS IMPORTANTS
DO MY MOVE - engagement pour senices graiults 1.147.412.91
Prodults en consignation 1.748.557 56
Lignes de creds 396.905 750,00
Garanties bancares 32.000.000.00
SRuation aves FE 7441840
Confingent 14.747.180.27

REGIMES COMPLEMENTAIRES DE PENSION DE RETRAITE OU DE SURVIE INSTAURES AU FROFIT DU PERSONNEL 04U DES
DIRIGEANTS

Description succincta

En |arwier 1355, |a sociéd bpost SA 3 Instaurg un plan e penskan compiementaire (police dassurance 01.1730) au proft du persannel
cantractue! baremique dont les fancions sant rafachees aux classes Fou H et du personnel contractuel non baremique.

En Jarvier 2012, |a sociede bpost 34 & Instaure un nouveaw plan oe pension complémentaine (police dassurance 07 B33Z) au proft du
personnel contraciuel baremigue dant les foncions sont ratfachiées aux classes F ou H. Le personned concerne qui etalt afile au plan de
1995 3 U le choly enfra rester dans Fancken plan ou entrer 4306 b2 nouveaU plan, 3o que |25 Nouveals enfrants sant direciement amiiss
au noweau plan.

En Jarwier 2013, la socied bpost SA & Instaurg un nouveay plan de penslon complémentalre [police dassurance 07.6555) au proft du
personnel contraciuel nan barémigue. Le persannel conceme qul etalt amie au plan de 1995 3 eu le cholx entre resier dans fancien plan ou
enirer 4ank le nouveaw plan, akars que les nouveaus: entrants sont dreciement aflies U NOUVESU pian.

Ces plans de pansion sant des plans @it ™ contribution définie * et sant exiemnallsés et inancés par un contrat dassurance de groupe. Cog
plans definissent le versement de contributions payees par lemplayeur e par les membres ou personnel qui visent principalemint & financer
un capiial payable en cas de vie a lage de 65 ans.

Mesures prises pour en couwrir la change

Les allocations patronales et colisations persannelies sont versées perodiquement A Morganilsme en change du inancement des

Selon 13 legisiation belge, Femployeur doit garantir un rendement minimal appllcable tant aux aliocations patronales quaux cotisadons

personnelies. A |3 dabe ge cifture, I3 compagnie FasELIENce NOUE 3 Informe quil Mexste pas un sous-fnancement oes récerses

legales par rappart aux résenves matheématiques corstituées. La méthade ulllisée par la compagnie dassurance es! 3 methode de | valeur

Irénnsaque. Cotte mathode consiste & camparer par Individu d'une part les réserves definles dans le plan de pension & disponibies sur ks
Ingividuels 3 13 dabe de citdure et d'aulre part l26 réserves minimales Indikidue 26 calculées A la date de ddture. La

difference négative determine |e sous financement iIndividued 3 1a date de doture. Le sous financement total est 13 50mme des sous

fnancement individusl

PEMSIONS DONT LE SERVICE INCOMBE A L'ENTREPRISE ELLE-MEME
Muontant estimé des engagemsnts résultant, pour I'entrapriss, de prestations déja effectudes ... | 9220
Bases =t methodes de cefie estimation
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DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN

Exencice

MATURE ET IMPACT FINANCIER DES EVEMEMENTS SIGNIFICATIFS POSTERIEURS A LA DATE DE
CLOTURE. non priz en compte dans ks bllan ou ls compis de resultats

Cir. 620

Exencice

EMGAGEMENTS D'ACHAT 4 DE VENTE DOMT LA SOCIETE DISPOSE COMME EMETTEUR D'OFTIONS
DE VENTE OU I ACHAT

Exencice

HATURE, OBJECTIF COMMERCIAL ET CONMSEQUENCES FINANCIERES DES OPERATIONS NON
INSCRITES AU BILAN

A condition que les i ou leg avantages découlant de ces oparations solent signifcatite ot dans

la meaure ol la dhul i rizques ou avantages solt necessalre pour I'sppréciation de la
slfuation Nnanciére de 1a socleis

Exencice

AUTRES DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN (dont cewx non suscaptibles o'8re quantinias)

Cfr. 620 37.388.786,00
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RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES LléES, LES ENTREPRISES ASSOCIEES ET LES AUTRES
ENTREPRISES AVEC LESQUELLES IL EXISTE UN LIEM DE PARTICIPATION

ENTREPRISES LIEES
Immobilleations Nnanci&res

A plus dun an
A UM an 3u plus
Garanties parsonnelles ot réslles

Constiuses ou iméyvocablement promises par Menfreprise pour sorefé

de dettes ou d'engagements NEEE
Constiiuses ou imévocablement promises par des enfreprises ikes pour
slrete de dettes o dengagements de Menfreprise ...

Aufres sngagements Tinanclers eignincatife
Reésultats financiers
Prodults des Immobilisatiors fnancéres

Prodults des Sl droulants
Autres produlls financkers
Charges oeE geties
Autres chargee financiéres
Cosglong d"actits Immobillsse:
Plus-alUSs rallsees
Moins-values realisess

Codes Exercioe Exerncice précadent
(2301 1A4B0267.781,29 1.436.403.749,29
(250) 1.205.100.054,81 1.343.797 378,36
aIm
Q261 175,167 726,58 152.696.370,93
Q2o E2A4T3.323,63 7151538554
3m
a3 6247532362 7151533504
a3n
a3
a3
a3s 16,079,643, 31 29266 679,62
2361 12.000.000,00 12.000.000,00
aIm 6.079.642,31 17.266.679,62
9361
a3
a4m
a4m 37.514.48528 25,000,095 8BS
a4 3.616.085,75 2.793.138,09
244
2461
aqm
2461
240
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RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES LléES, LES ENTREPRISES ASSOCIEES ET LES AUTRES
ENTREPRISES AVEC LESQUELLES IL EXISTE UN LIEM DE PARTICIPATION

Codes Exercice Exercice précadent

ENTREPRISES ASSOCIEES
Immobileations Mnanciares 9253

Parlicipatiors 9263

Créances ELbardonness =ik ]

Allres créances 9283
Craances 9293

A plus dun an 2303

A un an au plus 9313
Datiee 9353

APl dun an 0363

A Un an au plus 9373
Garantiea personnelles et réalles

Constiiuses ou imévocallement promises par Fendreprise pour

s0rete de dettes ou dengagements denireprEes FES00886 . .. ... 9383 1.902 937,00

Constiiuses ou imévocahlement promises par des enfreprises

a3ss0ciees pour s0retd de deties ou Mengagements de Mentreprise ... | 9383
Aufres angagamants financlers significatifs o403
AUTRES ENTREPRISES AVEC UN LIEN DE PARTICIPATION
Immobillsations inanciéres 9252

Parlicipatiors o262

Créances subordornées =i

Allres créances G282
Craances 9292

A plus dun an i)

A Un an 3u plus 9312
Daties 2352

A plus dun an 9362

A Un am au plus o3rz

Exercice

TRANSACTIONS AVEC DES PARTIES LIEES EFFECTUEES DANS DES CONDITIONS AUTRES QUE
CELLES DU
Mention de telles ransactions, sl alles sont slgnificativas, y comprie ke montant ef Indication de ka natura
das rapports avec la partie 11és, ainsl qua touls suire Information sur les transactions qul sarait
nécespslne pour obienir une mellisurs compréhenalon de i3 postiion nanciére de la socials

Meant
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RELATIOMS FINANCIERES AVEC

LES ADMINISTRATEURS ET GERANTS, LES PERSONNES PHYSIQUES OU MORALES
QU CONTROLENT DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT L'ENTREPRISE SANS ETRE
LIEES A CELLE-CI OU LES AUTRES ENTREPRISES CONTROLEES DIRECTEMENT QU
INDIRECTEMENT PAR CES PERSONNES

CT48Nces BUT |88 PErs0Nnes procisas

Condltiors principales ges @eéances, faux dintérst, durée, montanis eventuslement
rembourses, annuies ou awsguets B 3 ebe renonce

Garanties conatibuses an leur faveur
Aufres angagamants significatife souscrits en laur faveur
rmlﬂB,pnlrquft:aﬂu mrh:ﬁﬂp-::pn nmmmmmlﬁh
sliuation d'une ssule parsonne kentifable
Al administrateurs et gérants
Aux anclens administrateurs et anclens gérants

LE OU LES COMMISSAIRE{S) ET LES PERSOMMES AVEC LESQUELLES IL EST LIE
(ILS SONT LIES)

Emolumsnts du (das) commizaina(s)

Emolumsants pour prestations excaptionnsalies ou missions particulléres accompliss au
Bein de |a sociels par la{e) commiszalre(s)

Autres missions d'atbestaion
Misgione ge consels Ncale
Autres mizzlons exténisures 3 13 mission revisorale

Emoiuments powr presiations sxceptionnalies cu mizslons particulléres accompiles au Bsin de
la soclbs par des personnes aved lesquslles le ou las commizsalra(s) ast 114 (sont [l4e)

Autres misslons d'atbestation
Missions g2 consels fiGCal
Autres misslons extérewss A la misslon revisorale

Mentione en appiication da 'article 134 du Code des soclélis
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Codas Exercice
9500
2z
asn2
9503 JEEA2343
9504
Codes Exercice
9505 4E9.623,75
95051 B5.705,06
95052
95063 54 469,66
25081
a50a2
a5083
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DECLARATION RELATIVE AUX COMPTES CONSOLIDES

INFORMATIONS A COMPLETER PAR LES ENTREPRISES SOUMISES AUX DISPOSITIONS DU CODE DES SOCIETES
RELATIVES AUX COMPTES CONSOLIDES

L anireprise atabiit st publie des comples consollidés st un rapport consolios de geation *

Mo, adresse complete du skge et 51 <agik dune entreprise de drolt beige, numen d'anireprise de Ides) entreprisals) mene(s) &
Indlication s cetie ces) enraprise|s) mere(s) etabit (#ablssent) ot publie(nt) des compies consolidés dans IESqUEIS BES COMPAeE
anruels sont Integras par consolidaion =

=1 les) entreprise(s) mens)s) 26t (sont) de droit &ranger, ey ol les comptes consclldés dont guastion ohavant peuvent eire
obtenus "X

*  Bier la mention Inutile.
= =i les compies de Mentraprise sont corsalidés & pluskeurs niveaus, 26 renseignements sant donnes dune part, pour fensemiie |2 plus

grand et d'aulre par, pour fensamisie |2 plus pebt d'entreprises dont 'entrepse talt partie en tant que Nisle et pour lequel dee
COompies consolides sont edabils £ publés.
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RELATIONS FINANCIERES DU GROUPE DONT L'ENTREPRISE EST A LA TETE EN BELGIGUE AVEC LE (LES)
COMMISSAIRE(S) ET LES PERSOMNMES AVEC LESQUELLES IL EST LIE (ILS SONT LIES)

Codes Exercice

Mentione en appiication da 'article 134, §4 et §5 du Code des soclalse
Emolumants du (des) commisaaina)s) pour 'sxercice d'un mandat de commiesalrs au nlveau du
groups dont ka sockibs qul publis des Informations est & 1a téte 3507 G77.562,02
Emuolumants pour prestations axceptionnelies ou missions particullérss sccomplies auprée de
€@ groupe par lefa) commissalre{s)

Autres misslons d'attestation as07 124 012,28

Missions de consels fsCalx 95072

#Autres misslons exterieures 3 1a misslon revisorale 95073 54 469,66
Emolumants das personnes avec leaquellas la leg) commi aet 18 (zont 18s) pour
l'axarcice d'un mandst de commiesalre au niveau du groups la sociéts qui publis des
Informations est 4 1a tite 95m TIT1ES.96
Emolumants pour prestations excaptionnalies ou missions particulléres accomplles auprés de
8 Qroups par des parsonnes avec leaguslles le (lea) commissalre|s) et e (zont 11és=)

Autres missions d'attestation a5

Missions o2 consels feaux 950a2

Autres miszlons exténizwes 3 la mission revisorale Q5092 654160

Mentione en application da 'article 134 du Code des soclébie
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REGLES D’"EVALUATION
bpost S4

COMSEIL DPADMINESTRATION

REGLES IVEVALUATION
eaablies confomement aux dispesitions

e Tamete royal du
29 awrll 2010 - Amebs Rayal partant exécution du Code des sooiedes ef des assoclations

COORDINATION

eablle
le 30 novembre 3016

TABLE OES MATIERES

Immoidisations corporelies en vertu de conlrats de lscadon-Inancement
Algres immabiisations corparelles

Mathres premibres, ToumBures ef pedt outl
En cours de fabrication, produlis finks, Immewbles desfings & 13 vente (constrults)

Créances a un an au plus
Placemenis de trésorere

Valeurs disponibiest
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REGLES D’"EVALUATION

Chapiire || - PASSIF
souserit
Plus-values de réevalation
REsErve Iegale
Autres resanves Indisponibies
Subeides en capial
Prowiskans pour penskans f obilgations: similalres
Prowlsians paur autres sques ef charges -

Accidents ou fravall et maladiss professionnelles
Prowiskans pour Massalnissement du sol
Proviskans pour aufres chligatians
Dettes 3 un an au plus
Comples de reguiansaton

REMARQLUE GEMERALE

Tous les investissements sont amortis dune maniére |Inéalre et prorata tempons & partlr de |a dalte e mise en sefvice. Le6 changes
@ccessolres, comme e frals dinstallation, |85 frals de transport, |5 taxes d lentrés e kes awtres faxes non déductbies, les honaralres
‘oec npdalres et deg architectes seront amories oe 3 mame maniers que e montan? principal de Nnveshissement.

Les frals et les Imvesiissements, effechués par bpoest SA, ef falsant partie de Mobiigation dinvestr dans Mnfarmabisabion ef 3 modemisation
ek bureauy de poste dans le cadre du contrat avec La Banque de La Poste, sont poriés 4 Fachf et amorlls selon les régles dévaluation

N vigueur.

Les actifs ef les passis courants Feprennent |es compies dont I cantenu porte =ur I3 periode de 12 mols & partir de |3 date tianiaine.
Ce6 régles devalation sont d'applcalion depuls 2 1er janvier 2006

Chapiitre ler

ACTIF

Art. ter

| Frals détablissement (20)

Les frals d'etabissemend sont pris en charge durant [a période de comptabilisation au cours de laquele I S0t EXposes.
Le Trals de rectrchuration ant une durée e via econamigque de 5 ans et sont amorts selon 3 methode inéaie.

Art. 1bis

IL. Immotillsatiors Incarparelies (21).

Les immablisatians Incorparelies, acquises de tiers ou par apport, sont complabllsées a I'acil a |a valeur dacquisition. Les
Immabidlisations Incarporelies awtnes que celies acquises de fiers ne sont poriées 3 Macll pour leur colt de revient que dans (3 mesure ol
celul-d ne dépasse pas une estimation prudemment etabile de la valeur Culllisation de ces Immobiisaions oy de leur rendement futur
peour Fenfreprise.

Les écarts de corsalidation sant cansldénts comme immabilisatiors Incanparelies.

Les Investissements en recherche el dévaloppament de Posisiation 6ont portes 3 Macil.

Les immabiisations Incorparelies ont une durée de vie économigue entre 3 et 5 ans et sont amortls sulvant leur gurés ge vie ecanomique
selon 13 meéthode lingalre.

Logiciels dapplication

Les logiciels d'appllcation sor comptabillsés comme des Immaoblisatons Incorporelles aux conditions: sulvantes ©

Sl 5115 sont acquis aupres de Hers ou obienus en veriu un drolt dusage (contne remuneration unique), e ullisss dans Mentreprise
pendant pluskeurs exercices, Quilis contribuent 3 13 réalisation de fobjet social e Fentreprise et quils sont destings 3 un usage Intemne,
leg logiclels sont evalues au prix dacquiskian ou u mantant de |a remunsration unigue.

Sai 51i5 50Nt developpes par bpoet SA elie-meme, les frals de coding, festing 2t mainenance, qui font partie dun prajet blen eabil e
circonsenit dans bpost SA, sont paries & Fact, Ces frais sant poris & Factl 4 condBian quils puissent etre commercialises.
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REGLES D'EVALUATION
Les logiciels d'appilcation oni une durée de vie economique de 5 ans et sont amortts selon la méthade Inéalre.
At 2
IILA. Tesrains e4 consbructions (22).
§ 1.Les temains sont évalss a la waleur dacguisiion. |is ont une durée de vie economique de 10 a 20 ans et sont amortis selon k3
methode lingaire.
Les frals d'assalnissament sont pris en charge immediatament.
§ 2. Les consfruciions sont evaluées a k3 valeur dacquisiian.

§ 3.Lok temains et les constructions, acquis gratuitement lors de Fentrae en vigueur de Famete royal du 14 seplembre 1222
approbatian du premier Canirat de gestion de 3 Regle des postes ef flxant des MecUres relaives 3 cetis Ragle, 5ont evalles 4 |3 valeur
apport.

§ 4 Lok temains et les canstructions existants au 30 septembre 1992, date de |3 difre tes comples oe |a REgle 0es postes, sont
evallids 3 |3 valeur reprise dans lesdits compies.

§ 5.Les constructions adminisiratives et ke résean des bureaux de vente, alrsl que les Installations fixes et ullilaires y attachées, sant
vallits 3U prix d'acquistion et amortls en 30 ans. Lee constuciians acquises de Eiat lors de 13 création de i3 Ragle des postes ains!
que es trawaux damenagement 5ont amariis en 30 ans a parilr de lexerdce 1571,

§ 6. Les batiments indusiriels, achetés ou acquis, sant amartis en 25 ars.

§ 7.Lors de l'acquisiion dun terrain batl, 1a waleur du femain dune part, et la valeur de 13 construciian dautre part, sont déterminges par
L expert exteme.

§ 8.Le6 co0ts des expertises techniques, effechsses pour [achat ou lacquisiion dacifs IMmoblises, sant Comprs dans |eur valeur
Facquisition. L5 amarisEEmEnts SUIVent ke MEme Tyinme qus ces acis.

§ 9.Les nouveauy travaux d'amenagement des Immeubles sont complabllsés sur un comple spéciiigue du grand Ivre et amorts en 10
NG Ou SUr I3 |pericde damonissement restan sl cefie parode st supsrieure 4 10 ans.
At 3

IILB. Installations, machines et cutliages (23).

5§ 1.Ces aciire sont évalués a la valeur dacquisiian.

§ 2.L3 valewr dacquisiiion g &lémants de Factt, dont les caractensiques technigues ou Jurdiques sont identiques, st tablie par une
inciduaiEatan du prx de chague ekment

§ 3.Cec achifs ant une durée de wie éconamigue de oix ane & sont amartis seion |3 meéthade Ingalre.

Art. 4

IILC. Mobiler et matériel roulant (24).

§ 1.Ces edémenis de Faci sont évalues a la valeur dacquisiion.

§ 2.La valewr dacquisition des &léments de Facttf, dont les caractéristiques techniques ou Juridiques sant identiques, est &tablle par une
Individualisation du prix de chaque lsment

§ 3.Le6 &léments de fact qul sant tabriques par bpost SA elle-meme, 50Nt &vallis 3 I valeur marshande.
§ 4. Pour les ameliarations et fravaux au mabérisl roulant, réalses par bpost SA Mame. ks BANENSEE Gont evalaaE 3 kur valeur
marchanide.

§ 5.Le moblier 3 une durée ge vie économique de 10 ans 2 86t amortis selon 13 methode lineaire.

§6.Le maténal roulani 3 une durée de vie aconamigue entre 4 et 10 ans et sont amorts. sulvand leur dunée da vie acanpmique seion la
methode lineaire, en genéral en S ane.

Toutefas, les axceplions sulvanies sont dapplicatian ©

-Les tracteurs et ke chanots eievateurs, obbenus ou acquls, sont amortls en 10 ans.
-Le6. bicycleties £ cyciompbeurs, obiEnus U acquis, Sant amors en 4 ans.
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REGLES D’"EVALUATION

§ 7.Les actifs sulvanis 600t amortis &n S ans -

requipsment accassoine ou mateniel roulant ;
IE5 dlments de Fact dont 13 dunée duiitke ou dulilsation est minime.

§ &. Les équipements pour e frakement de Rrdermation sont amorts &n 4 ou 5 ans en fonctien de leur durée dutiisation.

Art. Al

10 Immebillsaticns corporelies dédenuse en vertu

e confrats de [ooation-nancement (25).

Les immablisations corporeles détenues en variy ge conrats de iocbion-nancement sant évaliéas & concumence de |a partle des
VEFSEMENts SCNelonnes représantant I3 recanstiusion en capital de 3 valeur ou blen, objet du contrat.

Lok amariissements 500t baseE 5T 13 durds Seanomique prebable du bien, coMMmE prayu dans ke contrat de lacation-inancement.

At S

IILE. Autres Immebilisations corparelias (26).

§ 1.Princip

Ce6 elements de Factl sont evalues 3 13 valeur dacquiskian,

§ 2.Collections

Une caliecSion de Himbres a5t reprise & 13 valewr marchande sous déducion dun coefident de Iquidhe.

Les arficles philateliguss & les abiributs postaus sont valorses & 13 valeur dapport

§ 3.Travaux d'amenagement

Les fravaux daménagement dee batiments lowss ot des batiments propriess e Etat sont evaluss & I3 valeur dacquisition.

Les amaniissements tiennent comple de la durée du ball restant a courr au moment des travaue. Le délal nomal damortissement asl 10
ans.

§ 4 Blens immablliers dagaactes

Larsgqul st déckde quiun cerialn bien Immaobiller ne convient plus a Mexpiokation, § esl ransfang, aves 526 amortissements, vers la
rubrigue |ILE. de Facil du bilan.

Les amariissements Cconfinuent JUsQu'au mament ol I3 valeur de réalisation probabie du blen 25t aeinte.
§ 5.Blens mobllers Qui ne conviennent pius 3 Pexpinittion

Larsqul est decide quun blen mobiller ne conslent pius 3 MeaplaBation, 1l est malntenu dans les divers compées.

At 6
IILF. Immobllsations conporelles en cours ef acompbes versss (27).

Cee eléments de aclll sont evalues a ka valeur dacquisiion.

At T

IV Immoblisations Mnandenes (23]

Leg participations ef les actons sant évaluges 3 13 valeur acguisition. Les créances et les cautiormements sant évalugs 3 |3 valeur
naminale.

Reductians de valeur -

D26 réduciions de valeur sont aciées sur les participations et actions en cas de moins-values durables ou ge fevalonsation |ustinée parla
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REGLES D’"EVALUATION
sHuatian, I3 rentahilts ou les perspectives des soclede dans lesquelies on detient les parficipations ou les aclians.

S ne peut &tre démontré, par la vole de budgets, prajets denfreprise, evaluations de tiers, contrals, promesses.. ... que lentreprise a des
perspectives béneficlalres sufMsantes, une reduction de valeur sera ackte.

At B
AJVLA1. Mafieres premisres, foumibures et patit oubliage (3021}
Les matienas premiras sont évaluees 3 [ valeur dacquisiion.

Leg achals da Toumiures sont comptabilses dans e compris de resultats, 3 Mexpeption du petit oulliage & ks unifarmes qul sont
evallits & I3 valeur dacquisiion.

B} VLA.ZAIAS, En cowrs de fabrication, prodults finis,

Immeubles desANEE 4 13 venis (canstrults) (3273335,

Ces adifs sont évalués a leur colfl de revient ou a la valeur de manche, =l cefie demiére est Inféreure a la dale de cidture de lexerclos.
Sous cette rubrique, les timbres-poste sont valués au prix de revient de Nmpressian. Le prix de revient comprend les colts directs & les
coilis indirects de 13 production.

C) WAL, Marchandises (34).

Ce achfs sant évalugs 3 |3 valeur d'acquisiiion ou & 13 valeur de marche, sl cefte derniére est inférieure 3 la date de clobure de
rexarcice. La valeur est calculise sulvant la methase FIFO (first in, Sret out).

D) Aciifs destings 3 la wente (35).

Las aclfs destings 3 13 vents, pour lesquels un compramis &a verte 3 ebe signe, sont repris dans cetie rubrque |Usqu'au moment de [
slgnature de lacte natane.

Ceg s sont Svales a leur valeur dacquisiion dminue des amarisEements Cumukes ou A leur valeur de venbe 1 cette demiére est
Inferieurs.

E} VLE. Commandes en cours desacution (37).

Ceg adifs sont vales a leur colt de revient. Celul o est majore des benefices Imputaibles, & condion gulis pulssent 8ine consldents
awes cartiute comme 3cquis, &t en tenant comple du degre d'avancemend des travaux.
AL 9

VI Créances 3 un an au plus (£0d1).

Les creances sant évaluges a leur vakeur nominale.
§ 1.Les créances, dont 188 recounwements sont douteiws:, s5oni compiabllsees comme des Creances doulesses.

§ 2. Les créances comptablisées comme créances douteuses fomt annuelisment labjet dune réduction de valeur. La réduciian de valieur
eslimeée est complablisée dans le comple de resullats.

§ 3. Les créances, BefnEvement IMecouvrables e pour lesquedes an '3 pas appique des reductions de valewr, sont prises en chargs
1ans le compée de resultats.

At 1D

V. Placements de frésarerse (S153).

Let iires o0t evaluss 2 |13 vakeur o
Les créances sur campies 3 femme sont évalises & leur valeur nominale.

At 11

393/445



EDINETOOOO
00000000 O00DOgOn(e27646)
oOoOooodn

| W | oe1aza5a5a | [cem |
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1. Valeurs disporibles [S458)
Les valewrs disponibles sont Evaluges 3 leur valeur nominale.
§1.Lorequielies sont expriméss en devises Srangeres, I3 CONVErsIon en euros s'effectus &u taux de change n cours 3 |3 date de citure.
Les différences da caleul négatives ou posiives sont comptabilsées aux comptes de reqularisation, code 45011 et code 49213 comme

ou heéngflce.
Ia fin ge lMexencice, s deux compies sont soides par le compie de résultats.

Chapitre I
PASSIF

At 12

1A Capital souscrit {100).

Les apports en numeralne 5ont Evallues. 3 leur valeur nominale. Les apports 2n nature 5ont rapris a une waleur conveniionnelie. Cete
valeur ne peut pas exceder la vakeur de marche a 'achal des Diens en cause, au moment o I'appar ou Fafectalion a eu llew.

Art. 12

. Plus-values de neewaluation (12).

Les plus-values de réevaluation représentent ©
ajla plus-valee non réallsée des consiructions |

bia valeur du Palimoine des Bmbres de Malnzs.
Art. 14

IV Fiarves {13).

Elles 5ont evaluges 3 kaur valeur nominale.

A} VA Reserve legale

La réserve legale est almentée annuellemant par un momtznt mirimal de S % des bénifoes neds, Jusqu'a o2 que |2 montant total
anelgne un dixléme du captial sodal

B} V5.2 Autres rsenves Indisponibies.

A pariir de l'exercice 1943, une parile du béngfice annuel peut tre afechkse, sur décksion du Consell d'adminksiratian, 3 la constiiution
Tune résere speciake gont le Consell d'adminisiradon dennit 1a destination au moment de Matabilssement des CoOmpies annuels et de
rafectation des benédces.

Confarmement a Marlicle 10, §4. de 13 bal du & jullet 1971 portant création de bpost SA, les benefces annuels A afecter sant dminues
un montant e 5 %, qul est acconde A 3 direction et awx membres du personned de bpost SA 3 Stre de parlicipation awe béneficss, 5ans
prejudice dies dispostions de Maricle 617 du code des Socktés.

Art. 14bis

VL Subsioes en capital (15)

L6 subsides regus en capital sont valonsés a keur valewr nominale, sous geduction des Impots diférés afferents & ce6 subsides.
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REGLES D’"EVALUATION
At 15

WILA.1. Provisions pour penshans ef
obilgations similalres

Lars de [a conclusion des acconds-cadres, des pravisions 5ont canstiuses pour counr les colts de ces engagements.
Les provisions 50Nt MevUes chague annes.

Al 16

WIIA 3. ProviGions pour QrOsEes reparations et gros entrefians (16).

Sl nacessalre, 30 de malrienir les &cifs, une provision est canstiuée pour les colis 02 grosses reparabions et gros eniretiens
pariodiques. Les colts sont estimes sur base devaluations techriques.

At 17

VILA4. Provisions pour autes
risques et charnges

Litigess en cours {18).

Uine provision est constiues pour les IBQES €N COUE.

Cethe provision esi constituee sur base dun Inventalne des Miges en COUMG COMNUS & |3 dale de cldture. Elie dol reprendre foules les
charges et profits Inhérents au IRige en cours.

Art. 18.

VILA4. Provisions pour autes nsgues

& charges

Fonds d'aEsurance | 16).

Lis principes Igaux du Fond dassurance sont formuls dans Farticle 10, § 3, de |a lod du & jullet 1971, madne par farticle 15, 17, de
Famete rayal du 14 sepbembre 1992 et par 13 1ol du 1er vl 2007, ME 14 mal 2007, Sulvant Martick 5 de cetie ol, "La Poste ouvre dane
Hm“mmmﬂ"ﬂmﬂmw.

L= Fond 'aE5urance  pour objst o2 cousr les peries of dépenses resultant dincendies, da vols, 02 partas ou davanss ains! gue Ies
ECit en dessoUs la franchise dinbeniention dune assurance exlsiante.

mmdummmmmwmmmmw annee, le calcil sera soumiks au
Comite AUt pour approbation.

VILA4. Provisions pour aUtres nsquas
€l charges

Accidents du fravall et maladies
professionneles (15).

En matiére @racckdents du travall et de maladies professionnelies, une prosision est consituge.

Catte provision couvre Foctrol de rentas ebiou de capRals aux viclimes daccitants du fraval ou de maladies profsssianneles et 8 laurs
ayants droit

La provisian est calculée annuellment sur I3 base des desslers en cours et ssion |85 criteres BppiiqUes Par 26 S5sUNEUrs “Acctents du
travall™.

Art. 20

Prowtslan pour Massanizsement ou 50l
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LUiniz provision est cansthsée pour courr les charges qul pourtalent @ventueliement résulber des lols ef décrets cancemant M'abligadon
dassalniesement du sal.

La provisian et constiluge sur I3 base dun Inventaire des terains pour lesquels ke nsque exishs.

Art. 21

WViILA4. Provisions pour aubres risques et changes

Prowlskans paur des abligafions actuelies

Une provision peut &re constituée pour les abligations résutant des avénements pour lesquels des besoins de cash-fow senont
probiablement nécessaies pour e déroulement de cas &vénements. Le biesaln oe indsorerle dolt 2tre esime dune manisns flable.
At 22

). Deties 3 Un an au pls (424344 SEEATI48).

Les defies 5ot evalites 3 leur valeur nominale.
Le Boide des conges et repos restant & acconder au personnel postal est comptabillse comme une dette.

Cette defie a5t valoris2e Individusliement sur base de |a remunération indhviduedlle valable en fin dannée, majorée de 3 partie due a la
Securité soclale.

Art. 23

Comples de réguiarsation

Sont comptablisésE Gans les comptes de reguiarsation tousss 25 receties rallsées et depensas efeciuees qul 52 rapporient soit & des
prestations, 50f 4 0es GErices, qul Ne SOME P35 Prestes dans 13 perode ciobmee.

Les comptes de reguianisasion somt valorisE & eur vakeur naminale.

COMPLEMENT LN REGLES DEVALUATION, A INTEGRER DANS LES PROCEDURES DE TRANAIL
Art 1S

Logleisls

La valeur minimale dolt &ire de 1.000 EUR par logidel

Art2

Temains et constructions

Le seull minimal & partir duquel les fravaux damenagement des Immeubles sont consldéngs comme Imeestissements, est flxe 3 3.500
ELR.

Les coots du renouvellement ou de Minstallation du cablage sont Immediatement campiabllises comme “charges” dans le compée de
regultants, S1E n'apporient pas une plus-value substEntislis.

Art3etiutd
Irestaliations, machines et cudllages, mabiler of mateniel roulant

6 blens 5ant comptabilisés comme des Immoblisafons cormoreles sl 2 prix dacquisiion ou e prix de tabrication 3 une valeur
mirimale de 250 EUR (nors TVA)

ArtS
Les coliectians sont Mabjet dune valansation guinquannaie.
L'nventaine des coliecions est sapare de calul reiafl 3 Pequipement Infrastnacturel de 13 division *Philable

Amgnagements : Le seull minkmal 3 partir duqued Ies iravaux famenagement des Immeubles Iougs ef des baiments acquis da MEtat sont
considénas comme Imvestissements, est 3,500 euro.

At By
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Les coits Indieets NE COMprEnnent pak le6 "bUsiNess SUStIning nan-profuction overheads”

Art9
Les creances sant conslderees comme doubeuses -

1jarsque n'étant pas parvenue 3 condraindne par S5 Propres Moyens ke débiteur au palement de sa defie, bpost doit awolr recours a
dmmmenmrhmmm;

ZHarsque 13 créande est échue depuls plus de 120 Jours, 3 Mexciusion

14186 CREGNGCEE EUT 186 entreprises IBet 4 les enfreprses avec Iesquelles bpost a un len de participation.

2 s 15 cliants 65 plus Impartants de bpost 3 condHian ©

- qull s'aglsse de fachwes Incontesides.
- que le client en question ne présents pas de mn-nrmr dinsoivatiisg
- que le client tasse partie dune des catégories sulvanie

aperateur teacam

arganisme putiic
arganisme financier ou campagnie d'assurance
arganisme Intercommunal

J.des CREGNCES provenant de 13 vente des batimenis
3)iorsquiun aulre mobf pammed de conclure que I3 créance 85t doubeuse.

L6 créances sant consldérees comme Imacouvtables lorsgue, soll |

1 Bpost rENoNEC2 A |3 Créance Parte qUE @ preceturs de recounrement 25t esdimes trop akatoire ou generatrice de frals trop Importants
par rapport & 13 Créancs (aride 17bis oe 13 jol ou 6 Jllet 1871) ;

2Je débReur a &té déclaré en fallke et gue |a fallile est definkle |

3. e déblteur a5t dacese et les hertllers renoncant 3 |a succession |

4. un autre moil permet de conciure 3 Nmacourabilie de 13 créance.
Art17

Pour 3 flation du montant e 13 proviskon par iHge, les régies sulantes
GOt uiilistes -

- Principe géneral : |3 provision est égaie au montant raeame par | partie
VeSS, Fugments

-0 Interets legaux, |udiciaines, Marainines et'ou conventionnsls
- e frals ({rals du rapport dexpert, Trals oe huisslers, ges
hanoralres ges avocats et autres frals de ussles)

- A Nnverse du principe général : lap'mﬂnﬂpﬂﬂ&lemmm
mantant réclame dans les cas sulvanis

- |3 reance 25t assures | dans & ¢a6 |3 provision 26t egale a
1a dispense prévue dans 13 palce d'assurance

- 'y @ des &léments dans I dossler qui peuvent |ustifer un
mintant pius bas {pares. - un rEpport dexpert, un jugament
favarable en premiére Instance, un aulre a2t une cause
dans le conirat, ete...)

- 51 an Juge, 5UF base des AuUMents precites, que |2 Asque dun

ametiverdict Eavorable pour bpost est Infareur 3 S0%, I principe

péneral sera appilgue e I mentant de |3 provision Gera egal 3 100%
du mantant réclame:

Art 20
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Prowtslan pour Massanizsement ou 50l

Uin rapport dexpert Indépendant dolt &tre la base dun Inventalre des temains pour kesquels e dsque exdsle
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AUTRES INFORMATIONS A COMMUNIGUER DANS L’ANNEXE

CIr 6.14: MATURE ET IMPACT FIMANCIER DES EVEMEMENTS SIGNIFICAIFS POSTERIEURS A LA DATE OE CLOTURE, non pris en
compbe £3nE le bilan ou le compte de résulats

Ewénemenis importants sunenus apnés la clibure de Pexercice

L'epidemie actuelie lBe au vines COVID-19 pounralt affecter les condiions economiques A niveau régional et mondlal, perurber les
opérations, Impacter 1a chalne d'approvisiormement ou notre aciiib de quelque maniére, Etant donnée ks Incerikudss ot les
développements en cours, ke Groupe bpost ne peut en estimer Nmpact quantital de maniere fiable.

CIr6.14: AUTRES DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN (dont ceux non suscepiiies datre quanimes)

Le 10 décembre 2012, FAutorte belge de concumence a conclu que certalns aspects de I polltique tarifaire de bpast pour la periode
Jarmier 2010 - pulllet 2011 enfreignalant les régies de cancuTence belge et eurcpaenne ot & IMposs une amende dapproXimativement 37,4
millizns EUR. M2me &l bpost a paye famende en 2013, el a contesia les conclusians de FAulome baige de la concurmence 21 a imerjete
appel de cefie dectsion devant i3 Cour dfappel de Bruxelles. Le 10 novembre 2016, Ia Cour d"appel de Bruxelles a annuie [a dacision oe
Autortte. L'aubarts belge de l3 concurence 3 falt appel de ce jugement devant [a Cour de Cassatian sur des points de droft. Le 22
mavembre 2018, 3 Cour de Cassation a annuié ke Jugement ef renvoye raftaire devant I3 Cour d'appel de Bruxelies pour quielie solt
rejugée. Par un jugement datant du 19 fébrier 2020, Ia Cour d'appel de Snuxaliss a dacide de soumietine deus questons préjudicieliss & la
Cour de |ustice de ['Union Ewropéenne [~ CJUE ") Une décislon de 13 Cour de justics de FUnkan Eurapeanne est atendue dans un oatal de
Zans

HAurre

Compte tenu de MNncetiude quant 3 13 duree et a |a grastte de 13 erse COWID-10 et de son Impact sur bpast, le Consell d'adminishration 3
daeide le 27 mars 2020 de proposer 3 FAssemblée géndrale ominaire des actiannaires qul e Sendrs e 13 mal 2020 de distribuer un
dividende brut par acton sur ks résultats de Mexercice 2019 de 0L62 euro au lieu de 0,73 euro, comme 'avalt dédde le Conseall
dadminisiration be 17 mars 2020. A la sule de cefie déclkslon, les élats financiers ont &bé adaptés en consequence
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l. 2,733,283.66

. 30,838,153.00

1. 272,824,137.31

91,889,770.98

32,167,130.42

48,781,261.78

99,985,974.13
0.00

m m O W

V. 1,477,834,075.29

A. 1,477,580,197.61

1. 1,325,162,601.69
2. 152,417,595.92

C. 253,877.68

1. 13,951.00

2. 239,926.68

1,131,092,377.89
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A. 8,790,828.92
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